34. Ferdamalaradstefna Ferdamalarads islands
haldin a Kirkjubaejarklaustri 14.-15. oktober 2004

Dagskra
Fimmtudagur 14. oktober
kl. (. .
10:30 Skraning og afhending gagna.
lfl"30 Setning:Einar Kr. Gudfinnsson, formadur Ferdamalarads fslands.
lfl'_40 Avarp: Gunnsteinn R. Omarsson, sveitarstjori Skaftarhrepps.
lfl"SO Avarp: Hr. Sturla Bédvarsson, samgénguradherra.
kl. . . ,
12:15 Hadegisverodarhle.
kl. - .,
13:30 I?fnahagslegt gildi ferdapjénustu ,
Asgeir Jénsson, hagfreedingur KB-Banka og lektor vid Haskodla Islands
kl. . .
14:15 Ad selja nordurljosin
Fridrik Palsson, framkvaemdastjéri Oddhols ferdapjénustu ehf.
52'30 Efnahagslegt gildi ferdapjonustu heima i héradi
Ingunn Gudmundsddttir, sveitarstjori Skeida- og Gnupverjahrepps
52_45 Fjarhagslegur avinningur af vottadri umhverfisstefnu
Gudrun Bergmann, hotelhaldari Hétel Hellnar
. Umraedur og fyrirspurnir
15:00 Y '
kl. A
15:30 Kaffihle.
kl. 2004-2005 Hotel Industry Trend and Presentation of Rezidor SAS

16:00 Hospitality
Olivier Jacquin, framkvamdastj. markads- og sélusvids Rezidor SAS
sem m.a. hefur Radisson SAS hoételin innan sinna vébanda.

kl.
16:40
kl.
17:00
kl.
18:00

Umraedur og fyrirspurnir.

Almennar umraedur og afgreidsla alyktana.

Radstefnuslit.

Afhending umhverfisverdlauna Ferdamaélaradds Islands fyrir &ri® 2004.
Radstefnustjorar: ]
Eva Bjork Hardardéttir, ferdapjonustubdndi og Olafia Jakobsdottir,
verkefnisstjori.




Einar K. Gudfinnsson
Virdulegi samgoénguradherra, Sturla Bodvarsson, radstefnustjorar, ageetu
radstefnugestir.

Hvad erud pid ad teeta til Costa del Sol
begar haegt er ad sitja & Heklutindi
og bada rasskinnarnar i hraunstraumnum?

Pannig yrkir fremsta skaldid af minni kynsléd, Einar Mar Gudmundsson, i 1j6di
sem hann kallar Tourist information. Er nokkud haegt ad orda hugsunina skyrar.
Er petta ekki 6flugt akall til folks um ad ferdast um Island? Attum vid kannski
ad bjéda skaldinu upp a samstarfsverkefni i markadsmalum feréapjonustunnar?
Pvi kvaedid er vitaskuld 6dur til Islands, par sem islenskri natturu er teflt gegn
hinni st6dludu imynd sélarstrandarinnar.

/Etli vid hugsum ekki lika einhvern veginn svona pegar vid erum ad raeda um
ferdamalin og pydingu peirra fyrir islenskt samfélag. Vid veltum fyrir okkur
hvernig vid getum hofdad til Islendinga um ad ferdast um landid okkar um leid
og vid héfum uppi herhvatningu til dtlendinga um ad koma til okkar i heimsokn.
Pvi ad okkur er pad ljost ad Island hefur upp @ mjog margt ad bjéda sem
ferdamannaland. Og audvitad er pad pannig ad pegar vid leggjum af stad vid ad
markadssetja landid okkar pa er pad i ljosi peirrar fullvissu ad vid eigum
eitthvad sem adrir eiga ekki, einhverja pa sérstédu sem gerir landid okkar
eftirséknarvert.

NG vitum vid pad 6ll ad pad er ekki vandalaust ad heyja pa samkeppni sem er i
ferdapjonustuheiminum. Mérg 16nd bua yfir einstakri nattaru, eiga stérbrotna og
glaesilega sbégu. Engu ad sidur blasir pad vid ad vid Islendingar erum ad na meiri
arangri i uppbyggingu ferdapjonustu okkar heldur en gengur og gerist um I6ndin
i kringum okkur. Pad hlytur ad segja einhverja ségu. A sama tima og
ferdamoénnum fjolgar hér a landi, mega nagrannar okkar ymsir pola feekkun
feréamanna. Eru pad po fégur 16nd og @ margan hatt adgengilegri hinum stéra
heimi. Astaedurnar eru 6rugglega fjdlmargar en ég atla ad segja pad
hispurslaust og an allrar hraesni ad ég held ad adal gerandinn i peim efnum sé
atvinnugreinin sjalf; islensk ferdapjonusta sem hefur einfaldlega stadid sig vel i
pessari héréu alpjodlegu samkeppni. Okkur hefur tekist ad utskyra pad fyrir
Islendingum sem utlendingum ad pad sé ekki astaeda til ad teeta bara til Costa
del Sol, svo ég vitni enn i nafna minn Einar M3, pegar haegt er ad saekja Island
heim. Og petta er heilmikio afrek.

Eftir litilshattar nidursveiflu sem vard a arinu 2001 pa hefur islensk
ferdapjonusta verid ad audgast og eflast a ari hverju. I fyrra um petta leyti
horfdum vid til baka og s6gédum: komum erlendra feréamanna hefur fjélgad um
12%. NU stondum vid enn i sdmu sporum og getum aftur horft hrédug um oxI
og sagt: erlendum ferdaménnum sem hingad koma til landsins er enn ad fjolga



um 14%. Nyjar tolur sem vid héfum fengid syna aéd fjdlgun a fyrstu 9
manudunum verdur su. Nytt metar er ad verda til i ferdapjonustunni.
Ferdamannafjoldinn fra dtlondum er nd ordinn alika mikill, eda um 300 pusund
manns og hann var allt arid 2002, fyrir tveimur arum. betta er gifurlegur voxtur
i einni atvinnugrein og ég er alveg viss um pad ad adrar atvinnugreinar horfa til
ferdapjonustunnar med addaunarblik i auga.

Oheett er ad fullyrda ad markadsstarfsemi i islenskri ferdapjonustu hefur aldrei
verid meiri en nU a sidustu faeinum arum. bar kemur til frumkvaedi islenskra
ferdapjonustufyrirtaekja og 6flugur studningur hins opinbera. Pad er enginn vafi
a pvi pegar vid horfum a petta i samhengi ad vel hefur tekist til. Gott samstarf
hefur ordid til & milli atvinnugreinarinnar og hins opinbera. Enda er pad svo ad
markadsatak hins opinbera hefur verid unnid & forsendum atvinnulifsins. Nokkur
agreiningur vard i upphafi um fyrirkomulag pess pegar hid opinbera tok
akvordun um ad efla hlutdeild sina i almennri markadssetningu
ferdapjénustunnar og med auknum samstarfsverkefnum vid ferdapjonustuna i
landinu.

Vid forum raekilega yfir pad & vettvangi Ferdamalarads hvernig koma maetti sem
mest og best til méts vid sjonarmid atvinnugreinarinnar til pess ad tryggja sem
best petta samstarf. Enginn vafi er & pvi ad petta hefur tekist vel. Vid ryndum i
gagnrynina sem sett var fram og reyndum ad vinna med uppbyggilegum haetti
ad pvi ad proa fyrirkomulagid og ljost er ad & pessu ari hefur rikt géour fridur
um pad. Eg er heldur ekki i vafa um ad pad hefur verid mjog til géda fyrir
islenska ferdapjénustu og pa fagmennsku sem par parf ad rikja ad mjog
strangar krofur voru gerdar af halfu Samgonguraduneytis, Ferdamalarads og
sérfreedinga pess pegar kom til Uthlutunar fjarmagns @ pessum vettvangi. betta
leiddi til pess ad fagleg vinna vid markadsmalin vard meiri. Monnum vard ljést
ad til pess ad eiga von i samstarfi vid hid opinbera urdu menn ad vanda sig.
Menn purftu ad keppa vid pa sem gera best i markadssetningu & pessum
vetvangi. betta er vitaskuld ein megindstaeda til pess ad vid erum nu ad sja
st6dugan voxt islenskrar ferdapjénustu.

Ferdapjonustan hér a landi hefur sannarlega einkennst mjog af peim mikla vexti
sem ordid hefur. betta er hygg ég flestum ordid vel ljost. En annad ber ekki
sidur ad leggja aherslu a. Ferdapjonustan hefur tekid gridarlegum breytingum;
stakkaskiptum liggur mér vid ad segja. Fyrirtaekin hafa ordid ad adlaga sig ad
bessum breytingum, styra peim eftir fongum og nyta sér pau taekifaeri sem
alltaf felast i breyttum adsteedum. Stédnun er daudi a slikum breytingartimum
og pess vegna hefur pad verid algjort lykilatridi hversu ferdapjonustan hefur
verid sveigjanleg og fyrirteekin rosk vid ad gripa pau taekifaeri sem hafa skapast.
Hér er ég ekki sérstaklega ad visa til peirra breytinga sem hafa ordid i hinu
alpjédlega umhverfi. Eg er fyrst og fremst ad visa til peirra miklu breytinga sem
hafa ordid a feréahattum folks sem hingad kemur til lands og @ hégum
Islendinga sem fara i ferdalag um landid sitt.



Pad er astaeda til pess ad fara nokkrum ordum um pessar breytingar. A sidustu
Ferdamalaradstefnu kom ég talsvert inn @ pa miklu aukningu sem hefur ordid a
frambodshlid ferdapjénustnnnar. bar vék ég sérstaklega ad aukningu
seetaframbods og aukningu & hételrymum hér a landi. bad er enn astzeda til
bess ad gefa pessu mali nokkurn gaum. Fyrir um réttu ari blostu vié peer
stadreyndir ad vidbotarseetafjoldi til landsins med flugi og ferju yrédi um
120.000. petta er gridarleg aukning. Vid skulum hafa pad i huga aé 330.000
erlendir farpegar komu hinga3d til lands i fyrra og alika fjo6ldi Islendinga lagédi i
hann til annarra landa. Aukning i saetaframbodi hélt afram & pessu ari og mun
enn vaxa a pvi neaesta.

Ef vid skodum petta adeins nanar pa er pad pannig ad hja Icelandair var
seetaframbodid um 1.700.000 seeti i fyrra en verda um 1.850.000 seeti i ar. Enn
sjaum vid voxt & komandi ari. Icelandair hafa bodad aframhaldandi kroéftuga
markadssokn og ljést er ad seetaframbod hja pvi fyrirteeki fer i 2.019.000 szti &
naesta ari. Aukningin hja Icelandair nemur pvi fra pvi i fyrra til naesta ars riflega
300 pusund szetum. Hja Iceland Express verdur szetaframbodid & pessu ari um
370.000 sati en var um 176.000 arid & undan. bad er neer tvofoldun. Norraena,
nyja glaesilega ferjan sem er i siglingum milli Seydisfjardar og Evrdépu, hefur
aukid frambod hja sér ur 26.700 saetum arid 2003 i 62.000 saeti arid 2004.

betta er gridarleg aukning og anaegjulegt er ad sja ad hun er lika ad kalla fram
aukinn fjolda ferdamanna. I tilfelli ferdapjéonustunnar hefur pad ordid reynslan
ad aukning & frambodi skapar forsendur til aukinnar eftirspurnar, einkanlega
begar sliku er fylgt eftir med 6flugri markadssokn. pad hefur ndkveemlega gerst
hér & landi eins og ég hef pegar rakid.

Sému sdgu er ad segja vardandi hételrymi og frambod gistirima. A &rinu 2003 i
manudunum januar til april, a svo kalladri lagénn, var frambod gistirima um
9.600 en for i taep 10.000 & pessu ari. I télum sem vid hofum fra mai til agust,
a haannartimabili, er ljost ad aukningin nemur um 700 gistirimum a milli sému
ara. Fjarfesting i auknu gistirymi heldur afram. Slikt endurspeglar tiltrd
markadarins og peirra sem gleggst mega vita a frekari vexti i
ferdapjonustunnar. Adkoma nyrra fjarfesta ad greininni synir lika ad menn eygja
barna ardsvon. Sérlega anaegjulegt er til pess ad vita ad fjarfestar hafa lagt
fjdrmuni sina i ymis svid ferdapjonustunnar, svo sem flugfélég, gistingu,
afpreyingu, bilaleigubila, svo eitthvad sé nefnt. betta er uppdérvandi. bad
gridarlega mikla fjarmagn sem flaedir um hagkerfi okkar, finnur sér nina farveg
til avoxtunar i ferdapjonustunni. Slikt er mjog af hinu gdda.

Pad er ljést mal ad i islenskri ferdapjénustu eins og i 68drum Iondum er
ferdapjonustan ad verda a einstaklingsmidadri. Folk fer Gt fyrir landsteinana,
heimsaekir fjarlaeg 16nd & sinum eigin forsendum og vill geta notid persénulegrar
bjénustu sem pad skipuleggur sjalft. bpetta stafar af betri kjorum, almennari
menntun, par gegnir netid lykilhlutverki, par skipta laggjaldaflugfélégin um heim
allan miklu mali og par reedur lika fjolbreytt frambod af afpreyingu. betta verdur



audvitad til pess ad pad skapast nyir markadir, pé adrir hverfi ad einhverju
marki i stadinn. Gott deemi um petta er proun a bilaleigum i landinu. A arinu
1999 voru skradir nyir bilaleigubilar 287 hér & landi. Ari seinna voru nyir
bilaleigubilar 494. Talan naer tvofaldadist arid 2001 og nyir bilaleigubilar voru
946 Pbeir voru sidan 1.036 arid 2002 og 1.372 arid 2003. Nyskraningar
bilaleigubila h6fdu m.d.0. fimmfaldast fra arinu 1999 til 2003. SAF aaetlar ad
bilafjoldinn sé um 4.000 bilar yfir sumarid pegar ferdamannastraumurinn er sem
stridastur. Fjoldi bila i arslok hefur aukist Ur 2.044 arid 1999 i 3.108 i fyrra.

petta er audvitad visbending um paer breytingar sem ordéid hafa i ferdavenjum
folks en petta er lika afraksturinn & peim umskiptum sem hafa ordid i
fjdrmagnskerfi okkar, par sem rekstrarleigur og annad fjélbreytilegt
fjarmognunarform hefur gefid bilaleigunum teaekifeeri til fjdrmdégnunar sem ekki
var til stadar adur. Athyglisvert er jafnframt ad Ijost er ad bilaleigum hefur
faekkad, peer voru arid 2001 53. 2002 voru paer 61 en eru ekki nema 51 a s.l.
ari. pad er m.6.0. ljost ad bilaleigurnar eru ad staekka og verda o6flugri og geta
tekist a vid staerri verkefni.

A sama tima hefur pad gerst ad fjoldi leyfa til félksflutninga med ratum stéd i
stad & milli aranna 2002 og 2003. Hins vegar vard athyglisverd préun i
sérhaefdum hluta pessa markadar. Séruatbunir jeppar sem hoféu rekstrarleyfi,
voru 15 arid 2000, voru 23 ari seinna, 27 arid 2002 og 51 i fyrra. Parna er enn
eitt deemid um hvernig menn eru stédugt ad leita nyrra moguleika. betta sidasta
sem ég nefni ma kannski kalla nytt birtingarform pess sem adur pekktist og
voru kallasir fjallabilstjorar. Mennirnir sem bjuggu til nyja moguleika & ad njota
islenskrar natturu og urdu godsagnir i lifanda lifi.

Ekki fer heldur framhja nokkrum ad fjarfesting i hjélhysum og tjaldvognum hér
a landi hefur ordid aevintyraleg a sidustu arum. Vid sem ferdumst mikid um
landsins vegi verdum pessa vel vor ad sumarlagi. Vel veit ég ad slikt er pyrnir i
augum margra gistihljsaeigenda, sem purfa ad keppa vid pennan nyja
keppinaut & markadnum. Arid 1994 eda fyrir einum aratug voru hér a landi 630
hjélhysi en 2360 tjaldvagnar. I fyrra var tala hjélhysa ordin 747 en
tjaldvagnarnir voru ordnir 8439, hafdi med 6drum ordum fjélgad um 360 %. En
i 6llum breytingum felast taekifeeri. Lika i ferdapjonustu. Atla ma ad sa sem
fjarfest hefur fyrir storfé i slikum gripum, kjési ad nyta fjarfestinguna hér
innanlands og saekist pa eftir peirri pjonustu og afpreyingu sem ferdapjonustan
hefur verid ad byggja upp a 6drum svidum. barna purfa menn bvi ad vera vel
vakandi yfir nyjum mdguleikum. Anaegjulegt er ad vita til pess ad @ sama tima
og landinn vaedist tjaldvognum og hjélhysum fer hann i vaxandi meeli til
gistingar & hételum og gististédum landsins. betta syna gistinattaskyrslur
Hagstofunnar okkur.

A sidustu ferdamalaradstefnu i Myvatnssveit var nokkud raett um hvalveidar
sem pa hoféu hafist fyrr um sumarid. H6féu margir innan ferdapjonustunnar
ahyggjur af afleidingum pessarar akvérdunar. Ollum er kunnugt um skodanir



minar i peim efnum. Tvd ar hafa nu 1idid par sem saman hefur farid hvalveidar
og hvalaskodun. NU héfum vid fengid allmikla reynslu og hun er sem fyrr,
jafnan élygnust. bvi var haldid fram af ymsum ad ekki skipti mali hversu mérg
dyr yréu drepin eda hversu vidurhlutamiklar veidarnar yrdu. Vid pad ad fyrsti
hvalurinn yrdi skotinn vaeri skadinn skedur. NU geta menn endalaust deilt um
bessi mal en eitt blasir vid; @ sama tima og hvalveidar eru stundadar hér vid
land i takmorkudum meeli, undir visindalegu eftirliti pa fjolgar feréamoénnum
sem aldrei fyrr. Pad er med 68rum ordum ljost ad ef menn leggja sig fram og
vinna med abyrgum haetti pa er haegt ad lata rima saman sjalfbaera nytingu
natturuaudlinda okkar i hafinu og islenska ferdapjonustu. bad skiptir mali. Pad
er mikid fagnadarefni.

Ein dstaeda pess ad okkur er ad ganga betur i islenskri ferdapjénustu er
vafalaust sU mikla uppbygging sem oréid hefur & innvidum landsins. bar er ég
audvitad fyrst og fremst ad horfa til samgéngubétt,anna, vegagerdar, flugvalla
0g annars pess hattar. bad er mikid fagnadarefni. Island hefur gjorbreyst ad
bessu leyti. En 6llum framkvaemdum fylgir réskun. bad sjaum vid t.d. vid pa
storfelldu vegagerd sem nu fer fram vida um landid, ekki sist a
hofudborgarsvaedinu. I pvi sambandi langar mig til pess ad vekja mals a atridi
sem vid héfum raett innan Ferdamalarads og hofum reynt ad hafa ahrif & med
adgerdum okkar. bpad fer ekkert & milli mala ad merkingar i tengslum vid
framkvaamdir hér a landi eru algjorlega évidunandi. Raunar svo mjog ad pad er
ekki bara til vansa heldur getur valdid stérhaettu. bad er mikil abyrgd sem
framkveemdaadilar og abyrgdaradilar slikra verka axla og pad er sjalfségd krafa
ad merkingar vega séu beaerilegar og séu a islensku jafnt sem ensku. Hvad ma
t.d. Utlenskur feréamadur hugsa sem les skilti par sem stendur: Vegurinn er
lokadur vestan vid Vatnsmyrarveg hja BSI? betta er déskiljanlegt 6llum nema
reykviskum innbyggjurum og sennilega bara peim sem klarir & kompasinn !!
Sama er i rauninni ad segja um merkingar @ vegum uti. baer parf ad baeta mjog.
Vid hofum reynt ad beita okkur i pessum malum en pvi midur an mikils synilegs
og pvi nota ég petta teekifzeri til alvarlegrar askorunar til allra peirra sem hlut
eiga ad mali ad baeta tafarlaust ar. Hér er um Oryggismal ad raeda og sjalfsagda
krofu.

Gédir fundarmenn.

Pegar vid hugleiddum innan Ferdamalarads hvert yrdi héfudvidfangsefni
ferdamalaradstefnunnar ndna pa var af mjog morgu ad taka. Okkur pétti hins
vegar einbodid ad reyna ad bregda sérstdku ljosi & raunverulegan hlut
ferdapjénustunnar i islensku atvinnulifi og efnahagslifi. Sa mikli voxtur sem
hefur ordid i greininni hlytur ad gefa okkur tilefni til pess ad kortleggja sem best
umfang greinarinnar og pydingu hennar i sem vidustu samhengi. bess vegna er
fagnadarefni ad eiga pess kost hér a eftir ad hlyda a alit sérfraedings sem unnid
hefur ad pessu verkefni og jafnframt ad heyra sjénarmid folksins innan
atvinnugreinarinnar til pessa mals.



Vid getum sannarlega litid stolt um O6xl pegar arangur lidinna ara er metinn og
sU mikla fjarfesting sem hefur ordid i greininni er til marks um pad ad pad folk
sem innan hennar starfar hafi trd & framtidarmdguleikunum og er jafnframt til
marks um pad ad islenskar lanastofnanir telja moéguleikana vera til stadar.

Ferdapjonusta er nu ordinn mikilvaegur pattur i atvinnulifi og atvinnusképun a
landssvaedum par sem svo var ekki fyrir faeinum arum. A ari hverju opnast
monnum syn ad pessu leitinu i 2 fleiri landshlutum. Su einstaklingshyggja sem
hefur rikt innan greinarinnar er ad minu mati hennar héfudstyrkleiki en um leid
lika veikleiki hennar. Styrkleiki par sem menn eru fljétir til ad bregdast vid
breytingum & adstaedum og pad er mikill kostur i atvinnugrein sem er ad taka
svo miklum breytingum sem ég hef hér verid ad rekja. En um leid hefur
stundum skort & meiri heildarhyggju og skyrari syn um heildarhagsmunina sem
vid verdum ad hafa i huga. bess vegna hygg ég ad pad hafi verid til gods fyrir
greinina ad geta fylgt lidi i samstarfsverkefnum af peim toga sem vid héfum
verid ad efna til i markadsmalum ferdapjonustunnar hér a landi.

Godir radstefnugestir.

Eg vil ljuka pessum ordum med pvi ad faera félogum minum i Ferdamalaradi
keerar pakkir fyrir dkaflega gott samstarf. Starfsfélki radsins pakka ég dugmikid
starf og ferdamalastjora fyrir einstaklega dnaegjulegt samstarf og vel unnin
storf. Ennfremur flyt ég samgoénguradherra, radherra ferdamala einlaegar pakkir
fyrir gott samstarf og afar trausta vardstédu um hagsmuni ferdamalanna i
landinu.

Gunnsteinn R. Omarsson
Radstefnustjorar, virdulegi radherra samgéngumala Sturla Bédvarsson,
formadur Ferdamalarads Einar K. Guéfinnsson, agaetu radstefnugestir.

Eg byd ykkur 6l hjartanlega velkomin i Skaftarhrepp. pad er okkur ibtium
Skaftarhrepps sonn anaegja ad ferdamalaradstefnan arid 2004 skuli vera haldin
hér a Kirkjubaejarklaustri og okkur pykir pad lika mjog vid heefi pvi ad i morg ar
hefur vaxtarsproti atvinnulifsins i sveitarfélaginu verid i ferdapjonustu og mikil
uppbygging hefur att sér stad a peim vettvangi.

Augu ferdamanna hafa lengi beinst ad svaedinu. Enda mikill straumur peirra hér
a haannatima en mér pykir nu ljost ad augu hagsmunaadila i ferdapjoénustu
beinast i rikari maeli ad Skaftarhreppi. Mér finnst ekki Ur vegi ad fara nokkrum
ordum um sveitarfélagid og kynna fyrir ykkur nattarufar pess og ibua.

Skaftarhreppur er neeststaersta sveitarfélag landsins, teepir 7.000 ferkildometrar
ad flatarmali en i samanburdi ma nefna ad Reykjavikurborg er um 300
ferkildbmetrar. Landslag og grédurfar i Skaftarhreppi er mjog fjoélbreytilegt og
andsteedur natturunnar miklar. Vedurseaeld i Skaftarhreppi er mikil a islenskan
meelikvarda, mildir vetur og jafnan hly og sdlrik sumur. Af pvi leidir flora



grédurs par sem hann nzer ad dafna. Dyralif er einnig mjog fjélskradugt hvort
heldur er a landi eda i vétnum.

Til ségulegs frédleiks ma nefna pad ad arid 1783 rann mikid hraunfléd ur
Lakagigum a Sidumannaafrétti og kallast paer hamfarir i daglegu tali
Skaftareldar. Er pad talid eitt mesta hraunfl6d sem ad runnid hefur a jordinni i
einu gosi sem ad undirstrikar stzerd sveitarfélagsins. Sveitarfélagio er hinsvegar
famennt og sérstaklega dreifbylt. A pessu mikla landsvaedi bla rumlega 500
manns og par af um 160 manns i péttbylinu a Kirkjubasjarklaustri. Hefébundinn
landbunadur hefur verid um langan tima undirstéduatvinnugrein sveitarinnar og
ba sérstaklega saudfjarraekt. Idnadur hefur farid vaxandi hin sidari ar og
apreifanlegasta deemid velheppnud uppbygging bleikjueldis en Klaustursbleikjan
er ordin vel pekkt a landsvisu.

Sprenging hefur hinsvegar ordid i ferdapjonustu og avallt fjélgar peim sem ad
hafa sitt lifibraud af ferdapjonusturekstri og sér vonandi ekki fyrir endann a
beirri jakveedu préun sem ad petta hefur i for med sér fyrir busetuskilyrdi a
svaedinu. Oflug og markviss ferdapjonusta parfnast folks, baedi starfsfélks og
ferdafdlks. Til ad styrkja ferdapjonustu i hinum dreifdu byggdum landsins parf
markvissa uppbyggingu atvinnu,é breidum grunni svo ad fjélga megi stérfum og
bar med folki 8 peim svaedum. A pessum svaedum vill félk bua og reynir af
fremsta megni ad skapa sér busetuskilyrdi. En pvi midur tekst po faum ad lifa af
ferdapjonustunni einni og sér. Erfitt er hinsvegar ad skilgreina
ferdapjonustustorf og inni @ sveedi eins og pessu erum vid i raun 6ll starfandi i
ferdapjonustu.

Aukin fjolbreytni starfa og stodugt frambod atvinnu er likleg til ad heekka laun &
vidkomandi svaedi og par med auka eftirspurn folks eftir storfum. Mér finnst afar
osennilegt ad slik proun geti haft neikvaed ahrif & préoun ferdapjénustu pvi ad lag
laun eru vart likleg til ad auka geedi ferdapjonustu og ferdapjonusta a ekki ad
vera atvinnugrein sem ad félk hleypur i af pvi ad pad feer ekkert annad ad gera.
Vid verdum ad standa pannig ad uppbyggingu starfa i ferdapjénustu ad pau séu
samkeppnisfeer vid dnnur stérf sem eru i bodi.

I minu mali horfi ég fyrst og fremst & Skaftarhrepp en pé svo ad mikil
uppbygging hafi ordid i ferdapjonustu hin sidari ar vantar enn mikid upp a
fullnzegjandi frambod pjonustupatta. Vié héfum reyndar upp a gridarlega margt
ad bjéda. Ospillta natturu og endalaus viderni en nanast pad eina sem ad
ferdamenn ganga ad visu hja ferdapjonustuadilum er faedi og gisting. bad
vantar enn mikid upp a frambod afpreyingar og leidsdgn a sveedinu. Vissulega
eru margir paettir pessu valdandi en liklega er pad famennid og pad hversu
ferdamannastraumurinn er bundinn vid arstidir sem mestu veldur.

Okkur tekst i dag ad fa erlenda ferdamenn a svadid vegna nattlrunnar en vid
burfum aé hafa taumhald & peim. Halda peim uppteknum a svaedinu i lengri
tima pvi ad hér er svo margt ad sja og upplifa. pad er liklegt ad pad komi



ferdapjonustunni i heild til géda pvi ad buast ma vid ad anagdur ferdamadur
sem upplifir adeins hluta landsins leggi leid sina hingad a ny til ad kanna
okunnar sloair.

En hvad er pad sem vid getum gert til ad blasa lifi i afpreyingu fyrir ferdamenn?
Mér finnst edlilegt ad aherslan sé 16gd a sérkenni hvers svaedis, baedi hvad
vardar natturufar og lifnadarheetti folks. Vida um 16nd par sem natturufar er
einsleitt og litid storbrotid eru pad lifnadarhaettir félksins svo sem i mat og drykk
sem mikinn ahuga ferdamanna vekur. Hvi settum vid ekki ad undirstrika okkar
sérstodu? Um aldir hefur hér verid stundud matvaelaframleidsla og jafnvel
drykkjarframleidsla sem mikla sérst6du hefur og myndi hin an efa vekja athygli
ferdamanna.

Eins og adur sagdi hefur saudfjarraekt verid undirstdduatvinnugrein i
sveitarfélaginu og hefur hin verid stundud hér um aldir. Margar hefdir hafa
skapast fyrir verkun og framreidslu og ég get fullyrt pad ad heimareykt
vesturskaftfellst hangikjot borid fram hratt er eitthvad pad mesta hnossgeeti
sem hugsast getur. Pad er ekki svo ad allt sem framleitt er purfi ad vera til
atflutnings. Vid getum hagad hlutum svo til ad framleidsluvérur séu til studnings
ferdapjénustu og bodnar ferdamdnnum i peim tilgangi. Ferdamenn hafa ahuga a
ad upplifa landid og pjédina sem i pvi byr.

Okkar sveedi getur tekid & méti miklum fjélda ferdamanna. Og enn meiri fjolda
en ad fer hér um i dag enda landsvaedid stért og andsteedur miklar. Hér er
mogulegt ad skapa nokkurskonar avintyraheim par sem haegt er ad hafa ofan
af fyrir ferdamoénnum i lengri tima. Mér finnst rétt ad styra ferdamonnum inn a
svaedi sem ad getur tekid vid miklum fjolda an pess ad verda fyrir tjoni vegna
agangs. bad er ekki svo um 0ll svaedi en eins og stadan er i dag geta Lakagigar
vart tekid & méti aukinni umferd ferdamanna i pvi formi sem si umferd er i i
dag. Hinsvegar er haegt ad haga hlutum pannig til ad svaedid geti tekid & moti
enn meiri fjdlda. Med pvi méti skerdist ferdafrelsi manna pvi ekki verdur haegt
ad fara um oareittur og an eftirlits enda eiga helstu natturuperlur okkar ekki ad
standa ménnum svo opnar.

NU nyverid var undirritud viljayfirlysing af halfu Umhverfisraduneytis fyrir hénd
rikisstjérnar, Sveitarfélagsins Hornafjardar og Skaftarhrepps um staekkun
bjédgardsins i Skaftafelli. Stefnt er ad pvi um naestu manadarmoét ad ganga fra
staekkuninni med formlegum haetti og mun sydri hluti Vatnajékuls auk
Lakagigasvaedisins falla undir pjodgardinn. Vid stofnun verdur pjédgardurinn sa
staersti i Evréopu. Pjédgardurinn mun enn frekar beina augum manna ad svaedinu
og straumur ferdamanna a eftir ad aukast hér a komandi arum. Vié purfum pvi
ad fara ad undirbua okkur fyrir slikt eins vel og vid mogulega getum.

Gbd upplysingagjof til ferdamanna i Skaftarhreppi skiptir mali fyrir
ferdapjonustu a svaedinu og fyrir landid allt. Hér er margt ad sja og svaedid er
vida erfitt yfirferdar. Auk godrar upplysingagjafar er ekki sidur mikilvaegt ad



ferdaleidir séu vel merktar og vegir gédir svo vidkvaemri natturu sé hlift fyrir
agangi bila og annars ferdamata. Veglagning i pjédgard, inn & Lakagigasvaedid
er mikilveegasta verkefnid i pessu sambandi. Vid lifum i famennu samfélagi i
Skaftarhreppi og vid verdum ad leita hagkvaemustu leida til ad treysta starfsemi
og storf & svaedinu. Sveitarfélagid hefur ekki burdi til ad leggja ferdapjonust lid
umfram adrar atvinnugreinar en styrkir greinina eftir fremsta megni i vidleitni til
atvinnuuppbyggingar. bpad er jafnframt edlilegt ad sveitarfélagid leiti eftir
samstarfsadilum um rekstur upplysingamidstédvar fyrir ferdamenn og enn
edlilegra ad landssamtok komi ad rekstri slikrar midstédvar i ljosi steerdar
svaedisins og mikilvaegi pess fyrir ferdapjonustu almennt & Islandi.

Eg hef oft sagt aod ferdapjonustuadilar i Skaftarhreppi verdi ad standa saman til
ad na arangri. A pad ekki sidur vid um ferdapjonustuadila a Islandi 6llu. Vid
lifum i alpjédlegu samfélagi og anzsegdur ferdamadur, sama hvar hann hefur
borid nidur & landinu, a frekar eftir ad koma aftur og jafnvel enn fleiri vegna
hans anaagju.

Gddir fundarmenn, ég hvet ykkur til pess ad kynna ykkur vel starfsemi
ferdapjonustuadila i Skaftarhreppi og 6ska jafnframt eftir pvi ad vié getum a
markvissan hatt unnid saman ad eflingu ferdapjonustu a Islandi i allri framtia.

Sturla Bodvarsson, samgonguradherra.
Radstefnustjori, ageetu radstefnugestir!

Mér er bad sérstok anzegja ad avarpa ferdamalaradstefnu Ferdamalarads
Islands @ pessum sdgufreega stad, sem jafnframt er einn fegursti stadur
landsins.

Hér a Kirkjubaejarklaustri leitar hugurinn til Skaftarelda og Méduhardinda, sem
eru adé domi margra, afdrifarikustu nattiruhamfarir sem dunié hafa yfir islensku
bjodina. I Skaftareldum arid 1783 rann Ur Lakagigum eitt steersta hraun sem
runnid hefur i einu gosi a jordinni & ségulegum tima og er hraunid ad margra
domi natturufyrirbeeri & heimsmeelikvarda. bad er pessi jardsaga og stérbrotna
nattlra sem vekur hja okkur I6ngun til ad ad ferdast um landid okkar og heillar
einnig fjolda erlendra ferdamanna. Kirkjubaesjarklaustur er eftirséttur
ferdamannastadur og vel ad verki stadid vid uppbyggingu allrar pjénustu hér og
i neersveitum.

I pessari reedu mun ég fara yfir pad sem ég tel efst a baugi i atvinnugreininni og
vil byrja @ markadssokn i islenskri ferdapjénustu. A pessu ari voru 320 milljonir
krona a pessum fjarlagalid samgonguraduneytisins og for stor hluti fjarins i
samstarfsverkefni med ferdapjénustufyrirtaekjum af 6llum stzedrum og gerdum.
Ferdamalastjori hefur haldid utan um petta verkefni med sinu folki og hef ég
heyrt fulltrda fyrirtaekja fara lofsamlegum ordum um pad teekifaeri sem pessi



adferd hefur veitt i landkynningarmalum. P hafa einnig heyrst raddir sem telja
ad adferdin henti ekki alls kostar minni fyrirtaekjum.

I pvi fjarlagafrumvarpi, sem lagt var fram & Alpingi fyrir halfum manudi, er gert
rad fyrir ad 150 milljonir komi til markadsmala i ferdapjonustu, til vidbotar vid
bad sem er til Iceland Naturally. A arinu 2001 voru petta 50 milljénir, & arinu
2002 voru petta 200 milljonir, & arinu 2003 voru petta 300 milljénir og 320
milljonir i ar. bad er dumdeilt ad stjornvold og atvinnugreinin hafi nytt petta fé
af fagmennsku og metnadi. Pad sem hins vegar hefur valdid dorda i kringum
bessa fjarmuni er keera eins fyrirtaekis til Eftirlitsstofnunar EFTA. Kaeruefnid er
ad fyrirtaekjum sé mismunad med pvi ad bjoda til samstarfs af pessu tagi. b6 ad
kzeran hafi nu verid dregin til baka er malid enn til skodunar og er uppi
agreiningur um hvort lita beri a samstarfsverkefnin sem beina styrki til
fyrirtaekja og samkeppnisstada peirra hafi pvi skekkst. - Eg vona ad nidurstada
faist sem fyrst i petta mal og ad ekki komi til pess ad adferdin, sem nyst hefur
til ad tvofalda fé til landkynningar, verdi deemd énotheef.

Fimm ara samningur um Iceland Naturally verkefnid i Nordur-Ameriku er nd ad
renna sitt skeid, en par er a ferdinni samstarfsverkefni stjérnv,alda og
fyrirtaekja, sem selja vorur og pjénustu & Bandarikjamarkadi. I |josi gédrar
reynslu af verkefninu hefur verid dkvedid ad gera nyjan samning og pa til
fjogurra ara, eda fra 2005 til arsloka 2008. Framlag samgénguraduneytis er 700
busund dollarar a ari og fyrirtaekin leggja fram 300 pusund dollara. barna hefur
skapast 6flugt og eftirtektarvert samstarf, sem ekki einvordungu hefur nad
gédum arangri, heldur synir pann slagkraft sem hid opinbera og hagsmunaadilar
geta ndad med pvi ad samnyta fjarmagn og pekkingu til ad nd sameiginlegu
markmiai.

Til pess ad fara ofan i saumana a pvi hvort nyta megi reynsluna af IN til
hlidstaeds verkefnis i Evrépu hefur vinnuhdpur verid settur a laggirnar.
Vinnuhdpurinn starfar undir forystu samgdnguraduneytisins, en auk pess eiga
bar saeti fulltriar Samtaka atvinnulifsins, bpysk-islenska verslunarradsins,
Fransk-islenska verslunarradsins og utanrikisraduneytis. Starfsmadur hdpsins er
forstodumadur Ferdamalarads & meginlandi Evropu enda er reiknad med ad
verdi verkefnid ad veruleika verdi pad vistad hja Ferdamalaradi, & sama hatt og
gert er vestanhafs.

Evropa er okkur svo mikilvaegur markadur ad ég vil einskis lata ofreistad til ad
na par auknum arangri. Pad parf pvi ad kynna peim sem par bua,

enn frekar en adur, ad Island sé spennandi vidkomustadur allt arié um kring og
ad landsbyggadin sé tofrandi jafnt vetur sem sumar. - Islenska
menningarkynningin i Paris hefur verid nokkud til umraedu ad undanférnu og
synist sitt hverjum. Min afstada er algjérlega skyr og a henni byggdist patttaka
samgonguraduneytisins i pessari kynningu; pad kostar peninga ad koma Islandi
a framfaeri a erlendum vettvangi. Audvitad parf ad vanda mjog til allra slikra
kynninga pvi ad annars getur verid verr af stad farid en heima setid. Vid



stefnum ad pvi ad fjolga ferdamdnnum fra Frakklandi eins og 68rum I6ndum
Evropu og nytum til pess peer leidir sem vid teljum heppilegastar; kynning a
islenskri menningu er ein peirra leida.

Pad hefur verid athyglisvert ad sja hvernig sveitarstjérnir og fyrirtaeki i
ferdapjénustu a ollu Nordurlandi hafa néd ad stilla saman strengi og sameinast
a einum vettvangi; Markadsskrifstofu Nordurlands. b6 ad ekki liggi fyrir hver
arangurinn af pessu hefur ordid er pé kominn visir ad einhverju sem vert er ad
fylgjast vel med. barfir ferdapjonustunnar purfa, eins og i 68rum
atvinnugreinum, ad vera i stédugri endurskodun. Burtséd fra moérkum
sveitarfélaga eda kjordeema eiga heilu sveedin sameiginlegra hagsmuna ad geeta
og eiga ekki hafa neitt annad ad leidarljdsi vid ad sameina krafta sina. Mér
finnst Markadsskrifstofa Nordurlands athyglisverd nalgun @ markadssetningu
heilla svaeda, pvi ad oll vitum vid ad sameinad atak er aflmeira en pegar hver og
einn hugsar adeins um prénga eiginhagsmuni. Pad er astaeda til ad fagna pessu
starfi Nordlendinga en vissulega er hér um langtimastarf ad reeda sem ekki er
heegt ad meela arangur af & fyrsta eda 6dru ari verkefnisins.

Snemma a bessu ari opnadi Ferdamalarad nyja skrifstofu a Noréurbryggju eda
Bryggjunni, i Kaupmannahofn Pé ad pessi Iandkynnlngarskrlfstofa sé enn &
bernskuskeidi pa vona ég ad peir sem starfa i ferdapjonustu atti sig a pvi aéd
barna er komid taekifeeri sem naudsynlegt er ad kynna sér og nyta sem allra
best. bad fer alltaf best @ pvi ad fyrirtaekin og stjornvéld nai ad starfa saman og
na pannig meiri slagkrafti i peirri hordu samkeppni sem ferdapjonustan starfar i.

Vest Norden ferdakausptefnan var haldin i Reykjavik fyrir réttum manudi sidan.
Pottl vel til takast og engin preytumerki ad sja & pessu aralanga samstarfi
Islands, Graenlands og Fzereyja. A naesta ari er pad Graenlendlnga ad halda
ferdakaupstefnuna og hafa peir bodad ad hun muni haldin i Kaupmannahofn
naesta haust. Nordurbryggjuhusid verdur vettvangur kaupstefnunnar og verdur
mjog frédlegt ad sja hvort pessi leid Graenlendinga muni breyta edli
kaupstefnunnar til framtidar.

A bessu ari hefur formennskan i Norraenu radherranefndinni verid i hondum
Islendinga. Mikid hefur verid ad gerast i samgéngumalum enda verda
alpjédlegar reglur um flug og siglingar sifellt fyrirferdarmeiri og vid viljum
standa pannig aé malum ad vié verdum, asamt Nordurléndunum, leidandi i
oryggismalum. Island hefur sérstaklega beint sjonum aéd umferdaroéryggi en par,
eins og i 6llum pessum malaflokkum & ferdapjonustan mikilla hagsmuna ad
geeta. Eins og pbid hafid eflaust ordid vor vid hefur samgdnguraduneytid i
samstarfi vid Umferdarstofu stadid fyrir ataki til ad efla vitund félks um
umferdaroéryggismal og pa miklu dbyrgd sem hvert og eitt okkar ber i
umferdinni.

Ferdamalin hafa veri® ofarlega & bladi undir formennsku Islands og unni® hefur
verid ad stefnumotun i sjalfbeerri ferdapjénustu & nordursléodum, i



menningartengdri ferdapjénustu og i ferdapjénustu fyrir fatlada. Afrakstur pessa
starfs verdur kynntur a radstefnu i Kaupmannahoéfn pann 8. névember n.k.

Samgonguraduneytid hefur & pessu ari, eins og pvi sidasta, haft samstarf vid
idnadar- og vidskiptaraduneytid um uppbyggingu ferdapjonustu a
landsbyggdinni. Fjarmunir til pessa hafa komid af byggdadeetlun. A pessu ari
hofst samstarf um byggdamal i tengslum vid byggdaaaetiun og er markmidid ad
stydja sérstaklega vid uppbyggingu ferdapjénustu a landsbyggdinni naestu prju
arin a.m.k. Verkefnin, sem styrkt hafa verid, hafa verid a svidi menningar en
einnig tengst umhverfisvottunarkerfinu Green Globe 21. Einnig a
samgodnguraduneytid i ymiss konar samstarfi vid ferdapjoénustuadila vida um
land i pvi skyni ad gera ferdapjonstunni kleift ad takast a vid aukinn fjolda
ferdafolks og sifellt meiri krofur um geedi og pjonustu.

Ferdamalarad Islands hefur sinnt umhverfismalum 6tullega frd upphafi og nytur
bar algjorrar sérst6du midad vid sambeerilegar stofnanir i 68rum londum. En
bad er engin tilviljun ad umhverfismal a ferdamannstédum séu eitt I6gbundinna
verkefna Ferdamalardads hér & landi. Allir vita ad islensk ferdapjénusta byggir &
nattdru landsins. Greinin ma pvi aldrei hafa skammtimamarkmid ad leidarljosi
og verdur ad dafna i anda sjalfbeerrar préunar. - Eg tel pvi mikilvaegt ad
umhverfisvottun og efling umhverfisfraedslu verdi tekin fyrir skipulega og
markvisst & sama hatt og sveitarféloégin & Sneefellsnesi og Ferdapjénusta baenda
hafa gert i samstarfi vid Holaskola. Pad er einnig fagnadarefni ad veita eigi
sveitarfélogunum & Sneefellsnesi sérstaka vidurkenningu & World Travel Market i
London i naesta manudi.

Eg myndi ég vilja sja frammistodu islenskrar ferdapjénustu & svidi
umhverfisméla,hampaa enn frekar en nu er gert. Pad eru og gaetu ordid morg
tilefni til pess. Island hefur sérstddu i audlindanytingu & sjalfbaerum forsendum
0g Vid eigum baedi ad vekja athygli a8 pvi og nyta okkur pa kosti sem ibdar vitt
um veréldina sja i pvi ad seekja heim pjod sem gerir umverfismalum svo hatt
undir hoéfdi og vid gerum og viljum gera. Umhverfisverdlaun Ferdamalarads eru
lidur i pvi ad vekja athygli & peim sem skara fram Ur & pessu svidi og rikir avallt
tolvuerd eftirveenting um pad hvada fyrirtaeki hljéti hnossid hverju sinni en pau
eru nu veitt i tiunda sinn.

I 6llu pvi sem ad ferdapjonustunni snyr er naudsynlegt ad horfa enn frekar til
framtidar. A ferdamalaradstefnunni i Myvatnssveit a sidasta ari kynnti ég
fyrirhugada vinnu vid gerd ferdamalaaaetiunar undir stjérn ferdamalastjora.
Pessi ferdamalaaaetiun er pessa dagana ad lita dagsins ljos, en hun er fyrir
timabilid 2006-2015 med framkvamdadaetiun til arsins 2010. Azetluninni er
2etlad ad vera grunnur ad pingsalyktunartilldgu, sem verdur vonandi 16gd fram a
bessu pingi. Auk styrihdpsins hefur tuttugu manna bakland haft teekifzeri til ad
hafa ahrif a gerd ferdamalaazetlunar. peir sem tilnefndu fulltrda i pessa
bakvardasveit voru SAF, Ferdamalasamtok Islands, Samband islenskra



sveitarfélaga og stjornmalaflokkarnir @ Alpingi. Vil ég nota teekifzerid og pakka
6llu pessu folki fyrir éeigingjarnt starf.

pegar ferdamaladaetlun hefur verid kynnt & Alpingi mun hefjast vinna vid
endurskodun laga um skipulag ferdamala. Vegna mikilla breytinga i islenskri
ferdapjénustu, m.a. med stofnun Samtaka ferdapjénustunnar og evropskum
reglum um neytendavernd og tryggingar, hafa 16g um skipulag feréamala tekid
morgum breytingum & undanférum arum en eru ad grunni til 40 ara gomul.

Agaetu radstefnugestir! bad verdur spennandi ad fylgjast med peim erindum
sem hér verda i dag en meginpema radstefnunnar Efnahagslegt gildi
ferdapjonustunnar er vissulega brynt i umhverfi sem tekur stédugum
breytingum og byr oft vid mikla dvissu og dstdédugleika. Umraedan er ekki sidur
bryn pegar fjarmagn til markadsmala ferdapjonustunnar er hugsanlega ad
minnka a ny og pvi gridarlega mikilveegt ad ferdapjonustan nai ad koma pvi
vandlega & framfaeri hve gridarlega pydingarmikil han er islensku efnahagslifi.

Eins og sja ma hefur fjélgun ferdamanna hingad til lands verid med olikindum.
Spar sem taka mid af undanfornum 10 arum syna aé fjoldi erlendra ferdamanna
geeti ordid a bilinu sjo til attahundrud pusund arid 2015. betta eru haar tolur en
ég leyfi mér samt ad halda pvi fram ad midad vid pann kraft sem byr i islenskri
ferdapjonustu geti pessi tala att eftir ad verda miklu heerri. Getur pad verid! -
ad eftir fimm god ar muni okkur takast ad tvofalda pann fjolda ferdéamanna sem
kemur til landsins i ar? bessari spurningu purfum viéd ad svara i daetlunum okkar
a nastunni.

Ad lokum vil ég pakka 6llum sem komid hafa ad undirbuningi radstefnunnar;
starfsfolki Ferdamalarads og fulltraum ferdapjonustunnar hér a
Kirkjubaejarklaustri og i nagrenni. Eg éska ykkur 6llum gédrar radstefnu og
aneaegjulegrar dvalar @ pessum gdda stad.

Asgeir Jonsson
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Pad er mikil anaegja ad vera kominn hingad a Kirkjubasjarklaustur. Eg er nu ekki
mjog vel kunnugur hér en ég er hinsvegar zttadur hédan, langa, langa, langaafi
minn eda par um bil, var hann Jén Steingrimsson eldklerkur. Vid Jén eigum pad
reyndar sameiginlegt lika ad vid 6lumst upp i Skagafirdi, Jon kemur fra bvera i
Skagafirdi. En pad er mikil anzegja ad vera kominn hingad aftur, ef haegt er ad
orda pad pannig.

Pad sem ég atladi adeins ad tala um hérna, petta er ad stofni til unnid upp ar
skyrslu sem ad ég asamt fleirum reyndar vann fyrir Hagfraedistofnun Haskola
Islands fyrir Samgonguraduneytid og Ferdamalarad og ég vil sérstaklega geta
bess ad pad voru ymsir sem ad komu ad pessu m.a. Magnus Oddsson og sidan
eru hlutir sem ad ég hef beett vid.


http://www.ferdamalastofa.is/upload/files/asgei_klaustur.ppt

Eg setla adeins ad fara yfir i fyrsta lagi hvad pjédhagslegur dbati pydir. bad
hugtak er a reiki. Sidan um framlegd vinnuafls og um hlutverk, fjélgun
ferdamanna og hlutverk rikisins.

Pad hefur verid gifurlega misfari® med hugtakid "pjodhagslegur abati" eda ordid
"pjodhagslegt" eitthvad og oft er petta talid vera fjoldi starfa eda
atflutningstekjur. Pad hefur oft verid talad um ad eitthvad sé pjodhagslega
hagkvaeemt vegna pess ad pad skapi akvedin storf eda eitthvad slikt eda auki
atflutningstekjur. Vid munum vel eftir pessari umraedu t.d. um
storidjuframkveemdirnar par sem talad var um pjodhagslegan abata og fjolda
starfa. bpetta er hinsvegar rangt, algerlega rangt.

Mismunur a audlegd pjéda er ekki fjoldi starfa. Lond i pridja heiminum, pau hafa
mikid af storfum en pau eru ekki med framleidnistorf, pau eru ekki ad skapa
verdmeaeti. Utflutningstekjur eru adeins meelikvardi a veltu
atflutningsatvinnuvega, peer eru ekki markmid i sjalfu sér. Sidan er nattlurulega
fléknari "mecanismi" sem ég eetla ekki ad tala um hér eins og gengid, hvernig
gengi kronunnar leetur innflutning og Utflutning stemma af pegar til lengri tima
er litid o.s.frv. bannig ad pad er alltaf eitthvert jafnvaegi.

Pegar pad er talad um petta pa eru oft notadir svokalladir "margfaldarar". betta
er pad sem vid hagfraedingar kéllum McKensisk fyrirbrigdi og reyndar pegar ég
vann & Hagfraedistofnun og vid vorum ad fa hagsmunaadila i heimsdkn ad gera
skyrslur pa var petta eitt af pvi sem ad peir vildu endilega fa,
margfaldaragreiningu. Pad ad geta metid pad hversu moérg storf skdpudust eda
hversu mikill abati skapadist af einhverju dkvednu, einhverri akvedinni
framkveemd eda eitthvad slikt.

pessi margfeldigreining er stérkostlega gollud og nytur ekki virdingar medal
hagfraedinga, engra hagfraedinga eiginlega pannig lagad. bad er haegt ad nota
hana til pess ad greina stadbundnar adstaedur eins og ahrif einhverrar
framkvaemdar a eitthvert hérad eda eitthvert svaedi en hin natturulega litur
fram hja pvi ad ef ad pu skapar storf i einni grein pa verdur folkid sem ad kemur
til med ad vinna par ad fara ur 68rum greinum i stadinn. Vid getum ekki gert
rad fyrir pvi ad pad seé einhver hépur af folki sem ad er ekki ad gera neitt annad
heldur en ad horfa a sjonvarpid eda eitthvad annad. Eg held reyndar ad ef vid
myndum safna saman 6llum peim skyrslum sem hafa verid gerdar par sem
margfeldigreiningin hefur verid notud um pann abata af hverri einni
atvinnugrein pa veerum vid komin upp i landsframleidslu sem ad veeri liklega
svona hundrad sinnum meiri heldur en hun er.

Pannig ad mér persénulega leidist pessi greining. Pad er hagt ad nota hana eins
0g ég segi til ad greina héradsbundinn abata en hun er ekki hagfraedilega
"sound" og hun getur oft verid mjog villandi.



Hvad er pa "pjodhagslegur abati"? bjodhagslegur abati er fyrst og fremst aukin
framleidni. SOmu framleidslupaettir séu ad gefa af sér meiri abata. Svo vid
hofum pad & hreinu ad hagvoxtur er framleidni. Hagvoxtur er ekki nyting a
audlindum pd ad pad geti aukid hagvoxtinn til skemmri tima litid en hagvoxtur
er framleidni, pad ad vid séum ad bua til meira Ur somu framleidslupattum. bad
er framleidni og pess vegna er hagvoxturinn endalaus af pvi ad hluti
framleidninnar er pad ad vid erum ad na fram betri nytni og ekki pad ad vid
séum ad nota nattdruaudlindir. Hagvoxtur pydir pad ad vid séum ad nota
nattdruaudlindir & hagkvaemari hatt. Teekniframfarir o.s.frv.
steerdarhagkveemni, breiddarhagreaedi, ég tala um petta allt saman a eftir. bad
gaeti verid pessi hefébundna framleidni sem pid hugsid um par sem ad starf
skilar akvedinni framleidni en pad getur lika verid pad ad pad sé framleidni
innvida p.e. innvidir eru eins vegir, bryr, gong. bad geeti lika verid stjornkerfi
landsins. Pad eru innvidir, hlutir sem ad allir nota og verda ad vera til stadar.

Svona i byrjun. Eg sé allavega ad pjédhagslegur dbati ferdamennsku hann er
fjorpaettur. Annarsvegar skopun nyrra starfa i ferdapjénustu sem gefur folki
taekifaeri @ heerri tekjum ad gefinni menntun, blsetu og starfspjalfun.

I 68ru lagi beett framlegdni einkafjdrmagns. Koma ferdamanna hun eykur
nytingu peirra fjdrmuna sem eru fyrir i landinu. betta & sérstaklega vid uti a
landi par sem vid héfum mikid af innvidum i einkaeign sem eru illa nyttir.
Verslunarhusnzedi sem er illa nytt, skdlahisnaedi sem er illa nytt,
veitingahulsnadi sem er illa nytt. Asteedan er einfaldlega su ad til pess ad na
fram hagraedi og pad er asteedan fyrir pvi ad verslun i Reykjavik er hagstzedari
en uti & landi ad pad eru fleiri vidskiptavinir sem ad bera uppi pann fastakostnad
sem ad verslunin parf ad pola. bess vegna hefur aukinn félksfjoldi téluvert mikla
bydingu og pid pekkid petta natturulega ef ad pid komid ut af landi. pPid vitid pad
ad ef ad fjoldi folks 8 akvednum stad fer nidur fyrir dkvedid mark pa gefst
bjénustustarfsemi upp vegna pess ad pad er komid pa nidur fyrir pad mark sem
getur borid pann fastakostnad sem pessu fylgir.

Svo i pridja lagi er beett framleidni opinbers fjarmagns og innvida. bPad er |jost
ad ferdamennirnir taka patt i samgoéngukerfinu, peir kaupa bensin ef peir eru ad
ferdast a 6llum pessu bilaleigubilum sem vid saum hérna i morgun hja honum
Einari K. I hvert skipti sem ad utlendingarnir fylla a bilinn hja sér eru peir ad
stydja vid islenskar vegaframkvaemdir. I hvert skipti sem ad peir fara ut i buéd
og kaupa einhvern varning eru peir ad borga virdisaukaskatt. Pegar peir kaupa
hotelherbergi borga peir virdisaukaskatt. Med pvi eru peir ad taka patt i pvi ad
bera uppi samgongumannvirki landsins og peir eru lika ad taka patt i pvi ad
bera uppi velferdarkerfi landsins. Lika ef peir kaupa afengi pa eru peir
veentanlega ad taka patt i endurheaefingu landsmanna eda eitthvad alika. Eg veit
bad ekki en vid verdum ad atta okkur a pvi ad pad er dalitil 6samhverfni i pessu
vegna pess ad tekjur fyrir rikid paer koma fram uti a landi. Folk, ferdamenn,
begar pad er ad keyra a bilum Gt um landid pa kaupir pad vantanlega bensin og
bjénustu og borgar skatt til rikisins. Skatturinn hinsvegar verdu ekki eftir uti a



landi. Hann fer allur til Reykjavikur, hann fer til hofudborgarsvaedisins og pess
vegna er sa abati sem ad ferdapjonustan skilar Gti & landi hann kemur ekki
nema ad halfu leyti fram par. Pad er annad mal og vid setlum kannski ad tala
adeins betur um pad a eftir.

f fjorda lagi, og petta er mjog vanmetid, pad er sterkari grundvéllur fyrir
sérhaefingu og fjolbreytni. petta skiptir mjog miklu mali fyrir byggdarldég utan
Reykjavikur sem ad skortir fjolbreytni i verslun. Skortir pennan lagmarksfjolda
af kinnum til ad geta starfad. P6 €g sé nu ekki gamall, eda eg tel mig allavega
ekki vera gamlan, pa sé ég mjog mikla breytingu fra pvi pegar ég var strakur. I
minu heimahéradi og Uti um land, pegar madur keyrir. Pad eru komnir allskonar
stadir, pad eru komnir barir fyrir pa sem paéd vilja eda kaffihls og ymiskonar
moguleikar og pad verdur ad hafa pad i huga ad jafnvel pd ad pessi pjonusta sé
byggd upp med utlenda ferdamenn i huga pa nyta heimamenn sér petta lika.
petta hefur mikla pydingu fyrir pa lika. Menn skyldu alls ekki vanmeta pad.

I pessu sambandi er Ijost a8 pad sem hefur verid ad gerast nina & sidustu
svona 20 arum sérstaklega er pad ad pjonustan ati & landi hefur verid ad
hrynja, ég get alveg bara farid yfir svidid, pid getid keyrt inni hvert medalstort
plass a Islandi og velt fyrir ykkur 6llum peim budum sem ad voru parna og eru
farnar a hausinn eda horfnar. Budir sem voru med baekur, sérvoéru, fot, eitt og
annad en eru nu horfnar. A sumum stédum er hreinlega &Il matvoruverslun
horfin eda er bara i einhverjum sjoppustil.

petta stafar baedi af folksfaekkun en lika vegna pess ad samgongur eru ordnar
bad gbddar ad folk er farid ad keyra mikid a milli. Eg pekki t.d. i Stykkishdélmi
sem dami ad matvoruverslun er varla svipur hja sjon midad vié pad sem hun
var pegar ég var krakki par og eins og ég sé pad pa er ferdapjonustan eina
leidin til pess ad endurreisa pjénustuidnadinn uti a landi. Pa i rauninni ad
endurreisa fjolbreytnina i storfum Uti & landi vegna pess ad pad sem for sidan
med pessi byggdarldg uti & landi er ad pegar pjonustan hvarf og pad voru bara
frumvinnslugreinar eftir pa um leid vard atvinnuumhverfid miklu einhaefara og
fjolbreytni starfa minnkadi allverulega sem ad sidan hafdi mikil ahrif til pess ad
folk flutti & brott.

Pid pekkid petta vaentanlega, vid segjum t.d. ad pad sé karlmadur sem er
sjdmadur og hann a konu sem vill vinna eitthvad, ekkert sem aé er fyrir hendi i
byggdarlaginu og pau flytja brott. Reyndar hef ég heyrt kenningu um pad ad
t.d. med sjdmenn i dag og sérstaklega a frystitogurunum ad pad fer eftir pvi
hvad konurnar vilja hvar vidkomandi haseti byr. Vegna pess ad ef ad konan er
anaegd a Olafsfirdi pa byr fjélskyldan & Olafsfirdi, ef ad konan er ekki anzegd a
Olafsfirdi pa byr fjdlskyldan ekki & Olafsfirdi. bannig ad ég held ad flestir sem ad
hafa reynt ad vera i hjénabandi pekki petta hver pad er sem aé ........

petta er eins og brandarinn um pad ad pad var karl sem ad sagdi hjénabandid
veeri svo hamingjusamt vegna pess ad pau skiptu med sér verkum, hun teeki



akvardanir um smaa hluti og hann teeki akvardanir um stoéra hluti. Smau
hlutirnir voru eins og pad hvar pau zettu ad bda o.s.frv. stéru hlutirnir voru pad
hvort ad vid settum ad ganga inn i ESB eda hvada flokk zetti ad kjésa. En pad er
annad mal.

Arsverk i ferdapjonustu fra 1973-1999 hafa vaxid jafnt og pétt. Eg veit ekki
hvort pid skiljid pessar leiknilinur. betta er prosentuvoxtur a ari. betta pydir pad
ad voxtur i ferdapjénustu hefur vaxid um 2% a ari. betta er leikni upp & 2%.
Storfin voru eitthvad i kringum 3000 um 1973 en eru komin i 5000 i dag. betta
er jafn og péttur vOxtur starfa. petta er svona svipadur hradi eins og er reyndar
|'t'>6runj geirum a Islandi. Islenska pjédin er mjég ung og mannaflinn vex mjog
hratt. Arid 1950 vorum vid helmingi feerri en vié erum i dag og helmingi
fataekari lika reyndar en Island hefur i raun sérst6du medal annarra
Evropupjdéda i pvi hvad vidé erum ung og hvad mannaflinn er ad vaxa hratt og
bessvegna eiginlega er edlilegur hagvoxtur a Islandi svona 3-4% nuna i dag. Ef
pad fer nidur fyrir 3% ba er pad pad saman eins og krepa i 6drum londum.
Agaett ad hafa petta i huga.

Ferdapjonustan hefur ekki vaxid endilega midad vid adrar greinar, ekki
mannaflinn, heldur haldid svipudum hrada eins og adrar greinar. Ad visu ma
natturulega velta fyrir sér hversu nakveemur meelikvardi petta er reyndar en
bad er annad mal. Framlegdnin er bara nalagt pvi medaltalid fyrir landid og vid
getum séd pad a naestu mynd bara med pvi ad taka hlutdeild ferdapjonustunnar
a heildar arsverkum og heildarframleidslu. Hagstofan er med toélur um pad
framlag til landsframleidslu og vid getum sidan tekid heildarmannfjéldann og
deilt i og petta hlutfall er 1 og pad pydir pad i rauninni ad hvert starf i
ferdapjoustu er ad skila svona mjog svipudu eins og énnur storf i landinu ad
medaltali. Pannig ad framleidnin er bara svipud og fyrir landid i heild sem er
reyndar kannski ekkert sérstakt vegna pess ad petta er natturulega mjog
fjélpaett grein og margskonar storf sem koma parna vid ségu pannig ad einhver
var ad tala um pad ad ferdapjonustan sé laglaunavinna og petta sé einhver
undirmalsatvinnuvegur pa er pad ekki rétt. betta er & mjog svipudu plani og
onnur storf i hagkerfinu.

Pad sem meira er og mér finnst vera athyglisverdast er ad ef vid litum a fjélda
ferdamanna & hvert arsverk fra 1973-2001, pa sjaum vid pad ad baki hverju
arsverki pa eru mun fleiri ferdamenn p.e. ad hvert arsverk er ad afgreida mun
fleiri ferdamenn. betta synir aukna framleidni vegna pess ad pad sem er ad
gerast parna er vaentanlega steerri einingar sem eru i gangi, veentanlega lika
lenging a feréamannatimanum eitthvad. Eg held reyndar ad i kringum 1970 hafi
Island verid svona land fyrir rika sérvitringa ad miklu leyti sem ad voru ad koma
hingad til ad veida lax og bjuggu & Hoétel Holti ad miklu leyti en petta hefur verid
ad breytast téluvert.

Eftir pessu ad deema virdist framleidni i ferdapjonustu vera & mjog svipudu reki
0og adrar greinar og moguleikarnir eru mjog svipadir og hja 6drum greinum. bad



er ekkert sem bendir til pess ad petta sé undirmalsatvinnuvegur eda eitthvad
slikt.

Svo var annad. Greininni er oft legid & halsi fyrir pad ad skapa storf fyrir
ofaglaerda og svo er haft & ordi ad pad a ad vera menntun o.s.frv. En ég bara
spyr: Er eitthvad rangt vid pad ad skapa storf fyrir ofagleerda? bad er stadreynd
a Islandi ad pad er téluverdur menntunarskortur fyrir hendi. Vid erum med mjog
mikid af ungu folki sem er dmenntad p.e. sem hefur ekki farid i gegnum
formlega skoélagongu. Athugid ad ordid menntun pydir ad verda ad manni. T.d.
for afi minn aldrei i skdla en ég myndi samt telja hann menntadan. bPannig er
lika haegt ad fara i haskdla og komast i rauninni hja pvi ad menntast ad miklu
leyti.

Vid verdum samt ad horfa a pad ad ferdapjénustan er buin ad taka vid
fiskidnadinum ad miklu leyti, fiskidnadurinn er ad hverfa hja okkur og
ferdapjénustan hefur skapad ny atvinnutaekifeeri sem folk ekkert endilega tekur
sem neydarbraud heldur eru petta ny teekifaeri fyrir dmenntad félk ad fara ut i
og pad er bara gott. Pad er haegt ad halda raeedur um mikilveegi menntunar
o.s.frv. og allt gott um pad ad segja en samt er pad ljost ad vid erum parna
med hop sem parf a storfum ad halda og parf ad skapa atvinnu fyrir sérstaklega
uti & landi og petta folk er ad taka storf i ferdapjonustu vegna pess ad petta er
besti kosturinn sem bad sér og vaentanlega, ég leyfi mér ad segja pad, vegna
bess ad petta eru skemmtilegri en storf i frystihUsi. Eg vona ad ég mddgi engan
med pvi.

Svo hafa natturulega arstidasveiflurnar fallid mjog vel ad menntakerfinu hvad
betta vardar. Reyndar er mjég otrulegt hvernig menn hafa i rauninni notad tolur
eins og laun til ad draga akvednar alyktanir. Eins og pvi var haldid fram t.d.
med Vestfirdi af pvi ad medallaun fyrir vestan hafa verid tiltdlulega ha eda voru
bad pau hafa ad visu leekkad tiltdélulega a sidustu arum en lengi vel voru
medallaun fyrir vestan heerri en i Reykjavik og a sama tima var félk ad flytjast
af Vestfjordum til Reykjavikur. ba héldu ymsir laerdir menn pvi fram ad astaedan
veeri su ad pad veeri bara svona leidinlegt fyrir vestan p.e. ad busetuskilyrdin
vaeru svona sleem. ba nattlrulega gleymist pad ad pessi storf sem ad eru ad
gefa pessar hau tekjur fyrir vestan pad eru storf vid sjomennsku og pau eru
takmorkud. Fjoldi sjomanna a Islandi er blinn ad vera i kringum 5.000 ad mig
minnir og er budinn ad vera nokkud stédugur i 40 ar eda eitthvad alika. bannig
ad fyrir utan pessi storf, pessi fau halaunudu storf, var ekki mikid annad
frambod. Pad er stadreynd ad storf i pjonustu uGti & landi eru ver borgud heldur
en i Reykjavik, pad er bara stadreynd.

Pad er haegt ad segja pad pannig ad ef pad hefdu fleiri storf skapast vid
sjdbmennsku & Vestfjordum pa hefdi félki fjolgad par. Eg veit pad vegna pess ad
fra 1970-1980 pegar voru ad skapast storf & Vestfjordum vid skuttogarana par
ba fj6lgadi folki a Vestfjoroum og reyndar i mérgum sjavarbyggdum. Pad er
bara ekki pannig lengur og ég held ad storfin skipti miklu mali. Eg hef reyndar



kennt vid Haskdla Islands nemendum i ferdamalafraedi og ég geri oft pa kdnnum
mér til gamans ad spyrja folk, mjoég mikid folk utan af landi sem ad kemur
barna, hverjir hér inni myndu vilja bda uti a landi ef ad peir fengju storf vid
haefi? pad eru mjég margir sem myndu vilja pad. Eg held ad landsbyggdin hafi
tapad folki ekkert endilega vegna pess ad hun sé slaeamur busetukostur heldur
fremur vegna pess ad storf vid heefi eru ekki i bodi. Pa erum vid ekki endilega
ad tala um stérf vid fiskvinnslu eda stof vid frumvinnslu heldur storf vid heefi.
Pannig ad ferdapjonustan skiptir miklu mali ad pessu leyti vegna pess ad hun
getur mogulega buid til storf vid haefi fyrir ungt menntafdlk & Islandi.

Ef vid télum nd um framleidni fjdrmagns pa sjaid pid nattlrulega hvad vid erum
ad eiga vid, pessa gifurlegu arstidarsveiflu, petta er fjoldi flugfarpega greindur
eftir manudum arid 2002. bid sjdid pad ad pad er mikill fjoldi ad fara i gegnum
Leifsst6d a adeins nokkrum manudum. Sama sést hér ef vid litum a sveiflur i
gistinattum. Sveiflan sem vid reiknudum Gt & gistinattum i jandar og april og
deilt i gistinaetur i mai-agust. Viéd sjaum ad sveiflan fyrir hofudborgarsvaedid er 2
og sveiflan fyrir t.d. nordurland vestra er 33 sem pydir pad ad pad eru 33
sinnum fleiri gistinaetur @ hadénn en a 1agdénn sem deemi. Ad visu verdur ad taka
tillit til pess ad toluvert af gistingu er ekki til boda & veturna en pid pekkid pad
ad petta er vandamalid i greininni, pad er pessi sl&ema nyting utan haannar.
petta er alveg verulegt vandamal og petta er pad sem kemur einna helst i veg
fyrir ardsemi i greininni og fyrir aukna framleidni i greininni. Pad er pessi mikla
sveifla og vid erum ekki ad tala um petta eins og pad sé ekki buid ad tala um
betta ddur en petta er natturulega forgangsverkefni og hefur verid veentanlega
ad reyna ad fjblga stérfum utan hdannar og petta er nattirulega pad sem ad
getur aukid framleidni fjarmagns einna helst i greininni. Ef vid viljum auka
framleidni fjarmagns i greininni pa reynum vid ad fjolga folki utan haannar.

Svo er hérna annad sem tengist nytingu flugvallarins og pad eru sveiflur innan
daga. Leidakerfi Flugleida er byggt upp pannig ad peir eru natturulega ad koma
med vélarnar allar inn @ sama tima til ad folk geti skipt og sidan fer pad afram.
petta er annad mal sem ad flugvellir hafa mikid verid ad hugsa um en petta
skapar natturulega slaema nytingu i flugstédinni eins og vid vitum. Kannski
eitthvad sem ad bpid vitid.

Svo er pad framlegd innvida. bad er ljost ad Islendingar eru fAmenn pjéd i stéru
og ogreidfeeru landi og pad er ymis fastur kostnadur. Vid purfum ad byggja
vegi, vid purfum ad tryggja samgéngur um landid og petta er ekkert sem ad
kemur byggdastefnu vid. Pad er alveg sama po6 ad oll pjédin myndi bua i
Reykjavik, pad pyrfti samt ad hafa gdda vegi til ad geta ferdast um landid, fyrir
utan pad, ad pad pydir ekki ad bjéda ferdamonnum til landsins og hafa ekki
vegi, hafa ekki samgéngumannvirki sem peir geta fariéd um. bPannig ad petta
hefur verid stért mal fyrir islensku pjédina og verid mjog pungur baggi a rikinu.
Pad hefur stundum verid sagt ad af pvi ad vid rekum ekki her pa eigum vid ad
vera tiltdlulega vel staddir fjarhagslega, rikid hafi ekki pessa byrdi en @ moti
kemur ad vid purfum ad gera nokkud sem ad eiginlega engin onnur pjod i



Evropu parf ad gera og pad er ad byggja upp samgdngunet um landid og med
betta fa skattgreidendur. Mikid hefur verid gert i pessu en pad er lika mikid eftir.
Og ég myndi segja ad pad er eitt lykilatridid i pvi ad reyna ad geta borgad fyrir
samgdngumannvirkin ad fa fleiri notendur sem fara um vegina.

petta er sérstaklega mikilveegt utan Reykjavikur. beir sem hafa reynt ad keyra i
Reykjavik, allavega & haannatima dags, sja pad mjog audveldlega ad pad er
toluverd umferd i borginni en pegar peir koma Ut fyrir borgina pa er tiltdlulega
litil umferd. petta skipir miklu mali vegna pess ad petta pydir pad ad uti a landi
ef pad er haegt ad auka fjolda notenda & vegunum og pad hefur ekki pannig
ahrif ad pad sé ad tefja fyrir 68rum en pad hefur toluvert mikil ahrif ad pvi leyti
ad pessir notendur eru pa ad borga til rikisins, peir eru pa ad kaupa bensin a
bilinn sinn o.s.frv. betta kemur bara eins og hreinn abati inn i skatttekjur
rikisins ad fa atlendinga sem aé taka bilaleigubila og keyra um landid og kaupa
bensin p6 pad natturulega skapi gréodurhdsaahrif o.s.frv.

petta er 6nnur mynd hérna, pegar verid er ad tala um innvidi og fastan kostnad.
petta eru visitolur fra arinu 2000. betta er hlutfallslegt umfang flugrekstrar i
Evropu arid 2000. Athugid ad vid erum pad famenn jafnvel pé ad vid héldum ad
okkar fotboltalid eigi ad geta unnid adrar pjodir pa erum vid i rauninni mjog
fdmenn pannig ad bara pad ad ef vid veerum ekki med pessa miklu umferd i
gegnum Keflavikurflugvoll p.e. islensk flugfélog sem ad fljuga med félk a milli
Evrépu og Bandarikjanna eins og bid pekkid. Eg held a& bara % af 6llum
farbegum Icelandair sé islenskur, hitt er allt saman uUtlendingar. pessir erlendu
ferdmenn sem ad i raun koma ekkert til Islands nema til ad stoppa adeins peir i
raun greida nidur fyrir okkur flugid ut. Ef ad flugfélagid veeri bara ad fljuga med
okkur Gt til utlanda pa veeri pad bara pannig ad pad vaeru bara 3-4 afangastadir
og pad veeru bara mjog faar ferdir i viku allavega yfir ldagonn a veturna.

Pad er pessi tidni lika i flugsamgdngum sem skiptir hofudmali ef ad vid aetlum
ad byggja upp landid sem radstefnumidstéd eda midstdd fyrir folk sem ad hefur
litinn tima. Til pess ad geta gert petta pa purfum vid ad vera med akvedinn
lagmarksfjélda af umfangi, akvedinn lagmarksfjélda af flugvélum og vié purfum
ad vera pa med mjog stéran flugvélager. An pess ad ég sé ad agitera
sérstaklega fyrir Flugleidum pa er téluverdur abati af pvi ad hafa mjég stort
flugfélag sem er med mikid umfang og er med Island sem midstdd, pad verdi
ekki vanmetid ad pvi leyti ad vid erum pa i rauninni ad deila pessum
fastakostnadi a miklu fleiri adila med pessum hzetti og €g veit ekki hvernig
flugid veeri & Islandi ef vid pyrftum ad byggja pad @ minna umfangi.

Svo er hérna framleidni i fjolbreytni. Mig langar ad segja hérna eina sdgu adur
en ég tala um petta.

Pegar ég var ungur strakur pa var ég i grunnskélanum & Hoélum og pa attum vid
einu sinni ad skrifa timastil sem var um pad: Hvad myndir pu gera ef pu fengir
ferdamann i heimsokn til Skagafjardar, hvad myndir pud syna honum? Sidan var



pbetta lesid upp pegar petta var buid og €g man eftir einni bekkjarsystur minn ad
hun las upp: "Eg myndi fara med honum og syna honum Skagfirdingabud". Fyrir
ba sem ekki vita er pad magasin kaupfélagsins i Skagafirdi sem pa var reyndar
nybyggt og fyrir hana var petta nattdrulega mjég mikié nynaemi. Han hafdi ekki
séd adur svona stéra verslun, lyfta og allt i pessu. Eg man alltaf pegar vié férum
i bekkjarheimsokn & Hétel Ségu pegar vid forum til Reykjavikur og pa féru allir
ad ferdast i pessari lyftu upp og nidur vegna pess ad pad var adalfjorid. En pad
er i raun ekkert hus i Skagafirdi sem er med lyftu ekki fyrr en ad kaupfélagid
kom med petta og pad var i rauninni pannig ad hételstjorinn halfpartinn rak
bekkinn Ut aftur pegar vid vorum parna inni... en pad er annad mal.

petta svona lysir dalitid hugarfari félks, attid ykkur a pvi ad vid gerum okkur oft
ekki grein fyrir pvi hvad pad er sem skiptir mali. Hvad er pad sem hefur virdi?
Vid tokum stadalimyndir annarsstadar fra, pad sem okkur pykir merkilegt en
bad sem utlendingum finnst ekki merkilegt. Eg get bara nefnt annad deemi.
Pegar ég var strakur var pad mjog algengt ad baendur veeru med saudi, reyktu
ba og vaeru ad borda kjotid hratt. petta hinsvegar pétti villimennska hja svona
sidudu folki og pad er ekki fyrr en ad vid leerum ad meta parmaskinku og
hraskinku erlendis fra sem ad vid férum ad snua okkur aftur ad pessu. Attum
okkur & pvi ad pad geti verid gildi i pessu. Islendingar eru mjég sleemir hvad
betta vardar t.d. hvad vardar "arkitektur" ad ef pid farid um Reykjavik pa eru
eiginlega engin tengsl fra pessari gémlu byggingarhefd og sidan yfir i nyja
byggingarhefd. Félk sem ad vid sendum Ut til ad leera "arkitektur" kemur heim
og vill helst byggja bara utlenskar byggingar. Sama a vid med islenska
matargerd. Henni var i raun ytt til hlidar gersamlega i stad pess ad vid reyndum
ad proéa islenska matargerd sem ad byggdi a einhverju gémlu pa tokum vid bara
erlenda hluti beint upp. bad er pvi ekki haegt ad leggja of litla dherslu & hvad
fjélbreytni pydir og hvad i raun ferdapjénustan hefur gert p.e. fyrir folk Gti a
landi ad pad er farid ad gera sér grein fyrir pvi hvers virdi saga pess og arfleid
er.

Sveitarfélég uti & landi eru farin ad sja beinan avinning af pvi ad vera med sofn.
Beinan avinning af pvi ad stydja undir eitthvert handverk og dutl sem ekki potti
vera merkilegt adur. Hugarfarid hefur breyst alveg rosalega hvad petta vardar.
petta hefur leitt til aukinnar fjdlbreytni og lika ad ég held til pess ad lifsgaedin Uuti
a landi hafi batnad og pad er komid svigrium fyrir meiri sérefni, meiri fjolbreytni
og allskonar slika hluti. Vid sjaum pad bara a Kirkjubasjarklaustri, €g meina ad
betta hotel veeri ekki hér til ad pjona heimamoénnum eda einhverjum famennum
hopi. Kaffihisid veeri ekki hér, kaffihusid er reyndar mjog gott ég meeli med pvi.
petta er bara daami um pann abata sem ad ferdamennskan skilar. Vid skulum
ekki vanmeta petta. Pad er ekki adeins ad vid séum ad bua til pjonustustorf Uti
a landi heldur erum vid lika ad bua til mikla fjélbreytni Gti a landi og fjélbreytni
skiptir mali.

An pess ad ég sé sérstaklega vel ad mér i frumkvodlafraedum pa er ljdst ad
frumkvodull er sa adili sem ad tengir saman 6lika hluti ar élikum greinum.



Pessvegna eru frumkvddlar helst i stdrum borgum par sem ad eru margar
greinar saman. Reyndar eru frumkvodlar lika yfirleitt storskritid folk sem er
annad mal en svo ég komi pvi inn ad uti a landi bara pad aé hafa meiri
fjolbreytni i storfum, hafa meiri hluti gangandi p.e. ad hafa margar élikar
greinar ad starfa hlid vid hlid hefur tdéluverd ahrif & andann i samfélaginu og
skapar akvedinn kraft fyrir einhverjar nyjungar og petta er eitthvad sem ad ég
hef sjalfur séd. Einheefni er vandamal @ fémennum svaedum og kannski eitthvad
sem ad ég parf ekki ad berja meira a.

Pad er annad ad ferdapjénustan er eini augljosi vaxtarbroddurinn a
landsbyggédinni. HUn byggir & notkun stadbundinna adfanga sem ad ekki er
haegt ad flytja Ur stad s.s. natturufegurd.. pid getid ekki flutt fjéllin. Pad er haegt
ad flytja kvotann en ekki fjdllinn, pad er allavega toluvert erfitt. bid athugid pad
ad pad sem hefur verid ad gerast t.d. i sjdvarutvegi pad er alltaf verid ad tala
um kvétakerfid en pad er bara einn hluti af pessu. Pad eru fiskmarkadirnir, pad
eru nyjir vegir, pad eru frystitogararnir. Sjavaratvegurinn er ad verda eins og
hver énnur idngrein. Hun er ekki lengur bundin vid akvedna stadi. NU getur
verid jafnmikilveegt ad vera nalaegt flugvelli eins og pad ad vera naleegt
fiskimidunum. bad er ekkert éedlilegt ad Akureyri hafi verid ad byggjast upp
sem fiskionadarmidstdd vegna pess ad Akureyri hefur haft pessa |6ngu
idnadarhefd med mikid idnadarafl sem ad er vant pvi ad vinna i idnadi. Mér
finnst mjog edlilegt ad Akureyri hafi farid Ut i fiskidnad. Hagfraedilega pydir
petta pad ad pessi adfong eru ekki lengur stadbundin, pad er haegt ad fara med
bau & milli. Ferdapjonustan er hinsvegar stadbundin. Félk kemur & einhvern
stad til ad sja eitthvad, folk kemur & stadi ekki til ad kaupa hamborgara. Mér
finnst eins og sumt félk i ferdapjonustu haldi pad ad folk komi & stadi til ad
kaupa hamborgara en pad er ekki rétt. Folk kemur til ad sja eitthvad a
stadnum.

Petta er eitthvad sem ad verdur ekki tekid fra stédunum, eitthvad sem ad pu
getur byggt a. Eg held reyndar ad augu margra sveitarfélaga uti a landi séu ad
opnast hvad petta vardar. Eg tala um ad petta sé eini augljési vaxtarbroddurinn
vegna pess ad fjoldi ferdamanna er ad vaxa jafnt og pétt og hefur verid ad vaxa
sidustu 40 ar og vex afram. betta er vaxandi markadur og petta heldur afram.

Ef vid adeins forum yfir hvad hefur verid ad gerast. Eg tok hér gistinzeturnar.
Hofudborgin er hér med 22% markadshlutdeild hvad vardar gistingu Islendinga,
i kringum 60% hvad vardar gistingu utlendinga. Sjaid sidan hvad
markadshlutdeildin er mismunandi. Sjaid t.d. hvad Vestfirdir og Nordurland
vestra er ad draga ad sér faa utlendinga i kringum 1% markadshlutdeild sem
deemi. Reykjavik hefur verid adalferdamannastadur landsins, par hafa flestar
gistineeturnar verid i rauninni sem er edlilegt kannski og peir stadir sem ad eru
naest Reykjavik eru peir sem ad hafa mesta markadshlutdeild. Eftir pvi sem farid
er fjaeer minnkar pad. bid sjaid ad petta breytist téluvert vegna pess ad
ferdapjonustan er ad faerast ut um landid. Reyndar er mjog athyglisvert ad
gistingar Islendinga i Reykjavik hafa minnkad stérkostlega, um 30% & 5 arum.



Eg kann ekki alveg skyringuna & pvi en liklega eru pad ymsir hlutir eins og betri
samgongur og fleira en vid sjaum ad voxturinn er mjog misjafn & milli svaeda.
Sudurland er t.d. ad vaxa um helming, 45% begar midad er bzedi vid utlendinga
og Islendinga en 64% pegar midad er vid Utlendinga sem ad er gifurlegur
voxtur. Nordurland vestra er hinsvegar eiginlega ekki ad vaxa eda mjog haegt.
Vestfirdir vaxa reyndar mjog hratt en eru mjog lagur basis sem peir eru ad vaxa
fra, pvi ad Utlendingar eru ekki mjog stér kinnahoépur par.

petta svona lysir pessum breytingum sem hafa verid ad gerast og pad er
sérstaklega athyglisvert hvad Sudurlandid er ad taka allverulega vid sér og
reyndar Vesturland lika, pau svaedi sem ad liggja ad Reykjavik. petta eru pau
sveaedi sem ad greinlega eru ad taka vid af borginni. Reykjavik er ad vaxa haegar
heldur en medaltalid. I auknum meeli i framtidinni erum vid ad sja
ferdapjonustuna vera ad faerast Ut & land, ar Reykjavik Gt & land. Eg held aé
samgongur skipti mjog miklu i pvi, pad ad pu getir tryggt 6ryggi félks ad pad
geti alltaf komist & milli.

Sidan ef ad vid sjaum hlutfallid hvad vardar utlendinga. Utlendingar eru i
kringum 72% af 6llum peim sem gistu a Islandi arid 1978 en eru komnir upp i
78% nuna og vid sjaum hve préunin er misjofn milli sveeda og pad virdast vera
til stadir sem ad eru fjarri Reykjavik, Vestfirdir og reyndar Austurland sem aé
eru ad beeta vid sig flestum Utlendingum hvad petta vardar. pad er alveg
augljést hvad er ad gerast hér.

Fjdélgun ferdamanna. Sidustu 40 arin hefur petta vaxid svona um 6% & ari sem
er mjog stoédugur voxtur sem er mjog sjaldgaeft i svona hagfraedi efnum ad sja
svona stodugan voxt. bPad hefur margt gerst & pessum tima, pad voru
oliukreppur i kringum 80, pad var Persafldastrid i kringum 90-92. bad var
kreppa og hrydjuverk 2001 en petta hefur ekki haft eiginlega nein ahrif.
Ferdamonnum fjolgar jafnt og pétt a Islandi. betta er jafn, stodugur voxtur hann
er jafnvel heldur ad faerast i aukana svo ég vitni aftur i fyrirlestur Einars K. i
morgun ad voxturinn var 12-14% a pessu ari sem geeti jafnvel bent til pess ad
vid séum jafnvel ad sja fram a orari voxt i framtidinni. Asteedan sem ad ég sé
fyrir pessu er su ad pad sem vex med logarithmiskum vexti er eitthvad eins og
bad ad ef vid hendum steini i vatn pa sjaum vid hvernig 6ldur myndast fra
honum og petta er pessi steekkun @ markadshopnum, smitun, landkynning og
sidan flugnet Icelandair og pad er haegt ad leggja aherslu a landkynninguna
hvad petta vardar af pvi ad p6é ad ég sé kannski ekki beinlinis forsvarsmadur
mikilla rikisafskipta i sjalfu sér pa er akvedid vandamal til stadar i ferdapjénustu
hvad vardar landkynningu. Vid i hagfraedinni viljum kalla pad freistnivanda eda
laumufarpegavanda vegna pess ad ef ad einhver ferdapjénustuadili auglysir
sjalfan sig pa er hann jafnframt ad skapa business fyrir adra & svaedinu sem ad
eru ad koma til hans. Hann faer ekki allan abatann af pvi ad fa viskomandi
ferdamann til sin. Pessvegna er mjog liklegt ad landkynningin verdi of litil ef ad
hver hugsar bara um sjalfan sig vegna pess ad hann er pa i raun ad bua til
business fyrir adra.



Pvi er mjog mikilveegt ad pad sé einn adili sem ad samraemir fyrir allt svaedid og
rikid gerir pad en svo lika hefur vaxid toluvert ad pad séu héradsbundin samtok
bar sem ad ferdapjénustuadilar taka sig saman um ad gera akvedna hluti. P& oft
gildir pad pannig ad allir verda ad vera med. bPannig ad landkynning skiptir mjog
miklu mali i pessu. Hlutur rikisins er natturulega ad sja um landkynninguna og
sidan jofnun a alagi yfir arid a landid. Annad, pjodhagslegur abati vid gestina er
ba mismunandi eftir pvi hvar vidkomandi gestur dvelst. Hann er meiri Gti a landi
en i Reykjavik.

Parna eru komin akvedin rok fyrir byggdastefnunni sem ad eru betri en morg
onnur rok sem ad madur heyrir. Aftur ef ad pid getid fengid Utlendinga til ad
keyra Gti & landi og taka bensin og vera a bilaleigubilum erum vid ad bua til
toluverdan abata fyrir rikid. Rikid er ad njota toluvers abata af pessu sem ad
liklega oft gleymist. barna er kominn pa rokstudningur fyrir peim
samgdngumannvirkjum uti & landi og lika rokstudningur fyrir pvi af hverju vid
reynum ad efla ferdapjénustuna.

Nattiruvernd. bad er ljést ad margir vinsselustu stadir landsins eru nalaegt
bolmorkum. Nattura landsins er mjog vidkveem, sérstaklega & peim sveedum
sem eru nalaegt eldstédvum eda par sem ad jardvegurinn er mjog 6skukenndur
og par er moégulegt ad verda vandamal i Skaftafelli, i kringum Myvatn og eins i
kringum Lakagiga. betta er akvedid vandamal og ég held ad i framtidinni
verdum vid ad styra adgangi ad pessu og vid verdum ad selja inn & pessa stadi
og nota peningana til ad halda peim vid og verdum i raun ad syna mikla horku i
bvi ad reyna ad styra adganginum og reyna ad fa folk til ad fara t.d. a Vestfirai,
fara & Snaefellsnes eda eitthvert annad t.d. 8 Nordurland vestra par sem ad eru
feerri fyrir og par er minni dgangur.

Eg sé pad i raun fyrir mér hvad vardar byggdastefnu ad hér sé pa svigrum fyrir
rikid. Hér séu allavega miklu fleiri asteedur fyrir rikid ad hafa ahrif 8 pad hvernig
brounin er, miklu meiri dsteeda heldur en i mérgum 68rum greinum eins og t.d.
sjavarutvegi ad rikid sé ad fikta med sjavarutveginn sem daemi. Hér eru allaveg
komnar astaedur fyrir pvi af hverju vid eigum ad reyna ad jafna alagid milli
svaeda, af hverju vid aettum ad stydja akvedin svaedi til ad kynna sig o.s.frv.
Pad eru ymsir moguleikar i pessu sambandi og an pess ad ég aetli beinlinis ad
fara at i pad nuna en pad er ljost ad i framtidinni mun petta verda téluverdur
styringarvandi Ut af pvi ad fjoldi ferdamanna er bradum ad nalgast pad mark ad
betta getur farid ad valda vandraedum & sumum svaedum hvad vardar nattiruna
og lika hvad vardar trodning a akvednum svadum.

Eg reyndar ferdadist um landi® nina sidustu viku aglsts og ég get sagt ad pad
var mjog indzelt ad vera eiginlega eini madurinn a ferdinni i stad pess ad vera
ad ferdast i juli par sem ad er mjog mikid af feréamoénnum. Eg held ad vid séum
ad fara ad horfa a pad i framtidinni ad pad verdi pad mikill fjoldi af félki ad vid
burfum adeins ad velta fyrir okkur hvernig viéd aetlum ad styra pvi. Vid getum



ekki haft bara pannig ad folkid hlaupi um eins og kindur um landid, pad er
eiginlega ekki heagt.

Eg er med nokkrar tilldgur, nattdruvernd, byggdastefna. Eins og ég sé
ahersluna i ferdapjonustu yfir landid setti han ad vera su ad leggja aherslu a
innvidina, kynninguna, mannvirkin og lika kannski ad reyna aé hjalpa vid ad bua
til afpreyingu eda eitthvad slikt. Rikid aetti ad halda sig gersamlega fra
uppbyggingu pjénustu eins gistihlsa, hotela og sliks. Rikid aetti raunverulega ad
lata einkaadila um pad ad mestu leyti. Rikid zetti fyrst og fremst ad einbeita sér
ad innvidunum.

A8 lokum. Eg tok hér hagvoxt sidustu 10 ara. Islenska hagkerfi® er buid ad vaxa
toluvert eda um 40% fra 1993-2003. Eg greindi petta nidur eftir greinum og
betta eru toélur fra Hagstofunni. Landbunadur hefur stadid i stad sem buast
matti vid og sjavaruatvegur hefur lika stadid i stad sem er i raun heldur neikveett
ekki vegna pess ad vid hofum illa rekin sjavaratvegsfyrirteeki eda svoleidis
heldur bara vegna pess ad vidé erum komin ad peirri afkastagetu sem ad
fiskistofnarnir pola.

Alis, bad er mjog litil framlegd par, dsteedan er mjog einféld, pad var reyndar
verid ad byggja alsmidju Nordurals i Hvalfirdi en eftir ad buid var ad byggja
alverid pa er notkun erlendra framleidslupatta mjog mikil i dlbraedslu. Mér
reiknast svo til ad pad sé um 30% af peim framleidslupattum sem ad notadir
eru i albraedslu séu innlendir, allt hitt er adflutt. pessir innlendu paettir eru fyrst
og fremst raforkan og sidan laun. Jafnvel pé ad stéridjan hafi mjog haan profil
begar vid erum ad tala um atvinnuskdpun pa kemur annad a daginn pegar vid
erum ad tala um raunverulegt framlag til hagvaxtar.

Paer greinar sem ad eru ad skapa pennan hagvoxt eru verslunar- og
veitingahusarekstur, flutningar og pjonusta. betta eru peer greinar sem yttu
islenska hagkerfinu upp ur 5 ara kreppu fra 1989-1993. Eftir ad
landsframleidslan stdd i stad og husnaedisverd og laun laekkudu ad raunvirdi a
milli ara. Toluvert stor hiluti af pessu er nattdrulega ekki ferdéamennska, heldur
sem dami bankarekstur, fjarmalageirinn sem ad hefur vaxid. Ymis énnur
bjénusta hefur komid lika fram en pad er samt alveg ljést ad pad er
ferdapjonustan sem ad er einn helsti vaxtarbroddargeirinn. Vid erum ad fara i
svipadan gir og adrar pjédir. Vid erum ad fara yfir i pjonustu og astzedan fyrir
miklu atvinnuleysi i Evropu og byskalandi t.d er si ad vid erum med i byskalandi
mjog sterkt idnadarhagkerfi sem ad er ad prjoskast vid ad fara yfir i pad ad vera
bjonustuhagkerfi. bess vegna er allt petta atvinnuleysi. I Bandarikjunum erum
vid hinsvegar ad horfa a hagkerfi sem ad for i gegnum mikla adlégun i kringum
1981-1985 par sem ad peir raunverulega slepptu taki & pessum idnadi og hafa
byggt sig sidan upp sem pjénustukerfi.

Pad er samt ljost ad i hugum flestra er pjonusta ekki alvoru framleidsla. Vid
heyrum ennpa reedur um pad fra hagsmunasamtokum og stjérnmalamonnum



sem vilja tala um i8nadinn aftur og aftur. Island er ekki lengur idnadarland,
vinnuafl hér er alltof dyrt. Pad er gott ad hafa dkvedinn idnad, pad er gott ad
hafa storidju, gott ad akvedinn hluti af framleidslunni sé albraedsla ég er ekki ad
meela @ moti pvi. Hinsvegar er voxtur ferdapjonustunnar sa vaxtarbroddur sem
ad veentanlega mun reka afram hagkerfid a naestu arum.

Folk uti & landi er dalitid blindad af pessu. Einu sinni fyrir 1-2 drum pa vann ég
verkefni fyrir baejarfélag dti & landi par sem verid var ad reyna ad meta
hagraena stefnumétum og gekk mjoég vel. Eg lagdi fram akvednar tillogur sem
ad byggdust adallega upp a ferdapjénustu. bad var eina greinin sem ad ég sa
sem vaxtarbrodd. Sidan var haldin kynning og pad voru allir s.s. mjog jakvaedir
nema ad allt i einu kom einn bondi upp og sagdi ad vid skyldum ekki vera ad
ljuga ad sjalfum okkur ad pad skdpudust engin storf i ferdapjonustu. Hvar veeri
storigjan. Eg er ekki ad maela a moti storidju, alls ekki, en pad er Ijost ad sa
hagvoxtur sem mun eiga sér stad a Islandi @ naestu arum verdur i tengslum vid
bjonustu. bad er pad sem mun reka hagkerfid afram. Ferdapjonustan er einn
mikilvaegasti patturinn i pvi.

Stéridja getur natturulega skipt mali fyrir atvinnu a dkvednum svaedum og pad
er ljost ad albraedslan fyrir austan mun skipta miklu mali fyrir Austurland en
albraedsla skiptir eiginlega engu pjodhagslegu mali fyrir pjédina pannig lagad.
Vid erum samt ad horfa a stéran vaxtargeira hér og ferdapjonustan virdist vera
einn O6ruggasti vaxtargeirinn med jafnan og stédugan voxt pegar fram lida
stundir.

Eg vil aftur leggja &herslu & pad ad pad er téluverdur abati af ferdapjénustu
vegna pess hve vid erum famenn og ég tel ad pad sé toluvert starf fyrir hondum
vid ad reyna ad skipuleggja voxtinn i greininni. Mikid verk framundan viéd pad ad
sampeetta byggdastefnu, nattiruvernd og sidan hagkveemni. Allir pessir prir
paettir geta farid saman ef vel er stadid ad verki. Minnum heettir til ad vanmeta
ahrif nyrra vaxtarbrodda og vid megum ekki vanmeta ahrif pess vaxtarbroddar
sem ferdapjénustan er @ landsbyggdina og landis.

Takk fyrir.

Fridrik Palsson.

Glaerur PowerPoint 0,6 MB

Radherra, fundarstjorar og adrir fundargestir. Pad hlytur ni ad vera télvuverd
fifldirfska fyrir mann sem ad er buinn ad vera sem fisksali i 30 ar ad fara ad
avarpa svona samkomu. Eg verd hinsvegar ad segja pad ad mér lidur miklu
betur eftir raeedu Asgeirs. Eg er loksins ad atta mig & pvi nuna af hverju ég haetti
i sjavarutveginum. bPad kom fram ad fiskidnadurinn er ad leggjast af, pad er
enginn voxtur parna lengur. Mig var farid ad gruna petta en var bara ekki ordinn
alveg viss fyrr en nuna.

Hinsvegar verd ég ad vidurkenna pad ad pessi lysing hans & pvi hvernig er ad
koma til Reykjavikur fannst mér afskaplega merkileg vegna pess ad ég upplifdi
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betta hinsvegar vardandi Saudarkrok. Fyrsta ferdalagid sem ég held ad ég hefi
farid i, allavega an pess ad modir min héldi i hendina @ mér, var nordur a
Saudarkrok & svokallad fermingarbarnamét og pad var i fyrsta sinn sem ég sa
storborg. Vid bjuggum & hételi sem ad hét held ég 6rugglega Villa Nova eda
eitthvad svoleidis og pad var sidasta kvoldid sem ad ég drakk landa.

NU, pema radstefnunnar er annars "Efnahagslegt gildi ferdapjonustunnar" og ég
sagdi vid vidmaelanda minn sem ad bad mig um ad koma hérna i dag ad ég
myndi engu bzeta vid pad sem ad Asgeir myndi segja svo pad veeri betra ad ég
reyndi ad tala um eitthvad sem ad ég vissi eitthvad um og mer fannst hinsvegar
mjdg gaman ad heyra Ageir tala nanast eingéngu um ferdapjonustuna uti a
landi og pad er akkurat sem ad ég af hendingu kom mér fyrir med en ég er
hjartanlega sammala honum i pvi og mun adeins koma inn @ pad hér a eftir ad
ég er sannfeerdur um ad ferdapjonustan a meiri moéguleika uti a landi p.e. ad
voxturinn verdur meiri (ti & landi heldur en i Reykjavik og pa sérstaklega utan
bessa hdannatima sem ad kalladur er.

NU ég zetla ad sjalfsdgdu ekki ad reyna ad leida ykkur i neinn stora sannleika
um ferdabransann. Eg veit afskaplega liti® um hann. Eg hef hinsvegar verid
biggjandi og pad nokkud stér piggjandi ferdapjénustunnar i 30 ar. Buinn ad
ferdast vida og purft ad bua & hételum, haldid mig toluvert fyrir framan barinn,
sitjandi vid bord i veitingasalnum og hrjétandi inni & svefnherbergjum og
bessvegna er svo gaman ad lenda i pvi allt i einu ad vera kominn parna
hinumegin, jafnvel fyrir innan barinn. Eg fee svo mikla samkennd pegar lidur &
kvoldid med peim sem ad fa sér adeins of mikid og reyni gjarnan ad koma peim
bara fyrr i bdlid.

Eg eetla ad reyna ad vefa fortidina pinulitid inn i petta spjall en af pvi ad ég hef
ekki verid i ferdapjénustunni og veit vodalega litid um hana og hef litid lesid um
hana pa fyrirgefa mér kannski peir sem ad eru bunir ad vera hérna lengi og
bekkja petta allt miklu betur en ég.

NU pessi ord hér, verd, areidanleiki, gaedi, pjdnusta, vorupréun, nyjungar. Eg
held ad pad hafi nu verid komid inn & petta allt saman i raedum hér fyrr i dag.
petta eru allt saman gdd islensk ord sem allir pekkja og vita hvad pyda. Ord
bessarar merkingar hafa lika verid notud baedi hér heima og erlendis um
aratuga skeid pegar verid er ad fjalla um framleidslu- markads- og s6lumal og
eru audvitad notud ennpa. Hvert pessara orda um sig hefur mikid gildi, skyra
merkingu en saman geta pau lika myndad heild og rédin audvitad skiptir mali
begar menn eru ad setja sig nidur vid pad ad atta sig a pvi hver fyrir sitt
fyrirtaeki og sinn voéruflokk hvar peir vilja vera.

Verd, areidanleiki, geedi, pessi 3 ord voru lengi pau sem markadsmenn einbeittu
sér ad og gjarnan i pessari r6d og pa var oftast verid ad tala um areidanleika i
afhendingum og eitthvad pesshattar. "Mikid fyrir litid" auglysti Mikligardur a
arunum. Hvad pyddi pad? byddi pad ad pu fengir mikid af vorum fyrir litid fé



eda ad pu borgadir mikid fyrir litid. Pad er mjog heaettulegt ad vera med svona
oljosar yfirlysingar.

Gaedi, areidanleiki, pjénusta, verd. barna kemur ordid pjonusta inn i lysinguna.
Pjonustan var ekki sérstaklega hatt skrifud eda kannski ekki sérstaklega
skilgreind lengi vel. barna eru geedin komin i fyrsta satid og verd i pad fjérda.
Audvitad parf ekki ad segja ykkur pad ad pad getur margt runnid parna saman
a milli pjonustu og geeda o.s.frv.

Sidan beetist parna vid pjonusta, gaedi, verd, enn og aftur tdluverdur
aherslumunur. bjénustan er komin i fyrsta saetid, geedi i annad seeti og verd i
bad pridja. Kannski & petta betur vid i dag en nokkur 6nnur samsetning en pd er
ég ekki fra pvi ad areidanleikinn eigi frekar ad vera parna i pridja saeti.

En hvad med magnid? Skiptir pad mali badi i okkar bransa og 68rum?
Magnhagkveemni og magnafslattur. Er haegt ad sleppa magni Ut ur svona
upptalningu? Eg held ad pad sé haegt vegna pess ad magn a ekki ad villa okkur
syn. bu att ad syna mikla pjénustu, mikinn areidanleika og sanngjorn gaedi pé
ad magnid sé mikid. b6 ad pu sért ad sinna stérum hépum. En hvad pa med
verdid? Ju, kannski getur magn haft ahrif & verd en magnafsleettir mega ekki
verda til pess ad pu missir sjonar @ hlutunum eda slakir & & nokkurn hatt.
Pessvegna leyfi ég mér ad taka magnid utfyrir sviga og aetla ekki ad tala meira
um pad.

Vid skulum samt & eftir tala svolitid um pad sem ad Bandarikjamenn kalla "The
percieved value" sem utleggst kannski best sem "veentingarverdmaeti" eda
m.6.0. pad verdmeeti peirrar voru og pjonustu sem ad vidkomandi
vidskiptavinur veentir ad hann sé ad kaupa. Margir telja ad frumkvddlar
islenskrar ferdapjonustu hafi verid forsvarsmenn Loftleida & sinum tima. Vist er
bad rétt ad peir hofu fyrstir manna ad flytja fjéldann allan af feréaménnum til
Islands og hin fraegu "Stop-over" urdu sjalfsagt pess valdandi ad Island komst
almennilega & blad og ad fleiri og fleiri fréttu af pessu skrytna laggjaldaflugfélagi
og pessari skrytnu eyju sem ad millilent vaeri & og unnt vaeri ad heimsaekja
nanast fyrir ekki neitt.

En mikid vatn hefur runnid til sjavar sidan og baedi hefur landslagid og loftslagid
breyst en Loftleidir nadu undraverdum arangri, arangri sem ad vid buum ennpa
ad. En hvad budu t.d. Loftleidir uppa? beir budu uppa verd, mjog augljéslega
voru peir med lagt verd en peir voru lika med rdmada pjonustu. beir voru ekki
med neinn sérstakan areidanleika en umfram allt nyjung, pa nyjung ad geta
flogid milli Evrépu og Bandarikjanna a verdi sem hinn almenni borgari rédi vid.
Peir stundudu lika talsverda vorupréun sem ad m.a. folst i mismunandi "stop-
over" pokkum hér a landi en @ pessum tima var ekki mikid um goda
veitingastadi eda spennandi hétel sem ad drogu folk til Reykjavikur sem ad voru
a feeri pessara farpega. pad var bara Hétel Holt sem ad nefnt var hér daéan.



En hvad gerdu peir svo? Og nu tala ég sem leikmadur, vid sdum ymis hotel risa
i Reykjavik sem ad voru sérstaklega honnud og byggd fyrir pessa "stop-over"
farpega og svo ég tali nu ekki um med hugmyndina ad Eddu-hételunum sem ad
hrint var i framkveemd og bdkstaflega bjuggu til ferdapjonustuna uti & landi i
staerri stil en ad nokkurn éradi fyrir. Sum pessara hotela matti hugsanlega fella
undir hugtakid "gaedi", flest undir hugtakid "pjonustu”, par sem allir 16géu sig
mikid fram og sjalfsagt morg eda oll undir hugtakid "verd" sem ad er po alltaf
mjog huglaegt.

En hvar stendur islensk ferdapjonusta i dag og ég get nl svo sem svarad pvi
bara med annarri spurningu eins og Hunvetningar gera gjarnan. Af hverju var
ég ad spyrja ad pessu? Svarid vid pessari spurningu setur mig natturulega bara
i vandraedi & pessum vettvangi en ég held ad islensk ferdapjénusta standi &
miklum timamotum. Og parna zetla ég ad vera med adeins litid innskot. begar
ég var ad byrja ad selja saltfisk fyrir um 30 arum medan ad fiskidnadurinn var
ennpa i uppgangi pa var saltfiskur matur fyrir fjoldann. Framleidslan var
gridarlega mikil, geedin voru i lagi, pad var areidanleiki i afhendingum,
vOrupréun var litil, nyjungar faar en verdid var aftur vidradanlegt fyrir fidldann.
25 arum seinna var framleidslan ordin miklu minni, en hun var samt mikil,
voruproun var markviss og er, gadin mikil en verdid hatt. Nuna er saltfiskur
ekki lengur fyrir fjdldann nema a hatidisdogum og hvers vegna? bad er of litid
frambod. Pa spyr ég, hvad med okkar frambod i islenskri ferdapjonustu? Og ég
aetla adeins ad koma nanar ad pvi aftur a eftir.

Eg sagdi rétt 4dan ad islensk ferdapjonusta steedi & miklum timamdtum sem ad
er audvitad bara gamall og preyttur frasi. Hveneger stondum vid ekki a
timamoétum? bad er ekkert til i pessum idnadi frekar en 68rum sem ad er
kyrrstada, hér annad hvort midar méonnum afram eda aftura- bak.

fslensk ferdapjénusta stendur & talsvert gémlum merg og margt mjog jakveett
hefur gerst & undanférnum arum. Pad er stédugt vaxandi frambod a
ferdamoguleikum til Islands. Enn er hornsteinninn i folksflutningum til og fra
landinu Icelandair en nyjir vaxtarbroddar hafa synt veruleg tilprif og aukid a
fjolbreytni ferda til og fra landinu.

Hotelum hefur fjdlgad jafnt og pétt, sérstaklega & péttbylissvaedinu en jafnframt
ati & landi og & veitingasvidinu hafa ordéid stérstiga framfarir eins og allir pekkja.
petta hefur gerst hratt og nokkur fyrirtaeki i pessum bransa eiga ennpa eftir ad
fara @ hausinn eda hafa ekki farid @ hausinn pratt fyrir sterkasta gjaldmiail i
heimi arum saman og pad er audvitad bara rannsdknarefni.

Pad hefur lika ordid mikil bylting en pd ad hapunkturinn sé ennpa hasumarid og
utan Reykjavikur baum vid ennpa ad Eddu-hdételunum sem bjargveettinum sem
skapar moguleika ferdalanga til ad ferdast hringinn um landid. Eddu-hételin eru
audvitad barn sins tima, frdbaer hugmynd og frabaer lausn og pau hafa ennpa
miklu hlutverki ad gegna a akvednum sveedum. Ferdapjénustan hlytur



hinsvegar ad stefna ad heilsarshételum sem ad byggd eru sem slik og eiga ad
nytast allt arid. bpessir sumartoppar sem ad vid hofum upplifad hér a
undanfornum arum eru baedi dyrir og dheppilegir. Vid holdum ekki sému
gaedum a hételum og veitingastédum sem vid opnum ad vori og lokum ad
hausti eins og & peim sem ad starfa a heilsars grunni.

Fjarfestingin stendur heldur ekki undir sér vid pesshattar adsteedur og pad hafa
ekki ol hotel eda veitingastadir adstodu til pess ad leigja riki eda sveitarfélogum
husnaedi sitt og innbu til annarra nota yfir daudatimann. pessu parf og verdur
ad breyta. En @ medan vid neydumst til ad vidurkenna ad ferdaldg til Islands
séu ad mestu bundin vid stuttan sumartima pa mun okkur ekki mida vel afram.
En ég hef mikla trd & pvi ad ferdalog til Islands baedi séu ad breytast og eigi
eftir ad vaxa mjog verulega ad vetri til jafnframt sumrinu. Vid h6fum svo margt
ad selja og ég byggi pad m.a. & minni stuttu reynslu.

P& kem ég ad titli pessa erindis, ad selja nordurljésin. bad er pekkt sagan af
Einari Ben. sem parf ekki ad rifja upp hér pegar hann seldi nordurljésin. Vié
Islendingar i feréapjonustunni getum selt pau afram og vid getum stadid vid pa
sOlu, vid getum afhent pau. A minu litla hoteli faum vid fleiri og fleiri
vidskiptavini og vaxandi békanir peirra hdpa og einstaklinga sem ad koma til
bess beinlinis og bua jafnvel néttum saman til pess ad freista pess ad sja pau.
Pad er pekkt ad heilu landssvaedin i Alaska og Finnlandi svo daemi séu tekin geri
ut & ad selja nordurljdsin. En ég er audvitad fyrst og fremst ad fjalla um sélu
nordurljésanna i éeiginlegri merkingu. Vid héfum svo margt ad selja, lika a
veturna og margt sem ad vid kunnum ekki endilega ad meta sjalf og pa purfum
vid ad passa okkur & ad meta ekki allt Ut fra okkar eigin sjonarhorni.

Vid getum selt myrkrid. Margir borgarbuar verda hreinlega ordlausir pegar peir
bla & hételi par sem haegt er ad slokkva oll Utiljés og vid blasir islenskt
svartamyrkur ef ma taka svo til orda. Vié héfum fengid alveg déborganleg
vidbrdogd og yndislegar og eftirminnilegar setningar eins og pessar: "O Gud, ég
hef aldrei séd myrkur asur".

Hestaferdir hér a landi parf ekki ad fara mérgum ordum um ad er mjog vaxandi
grein sem nytur mikilla vinsaelda en pad eru mjog miklir méguleikar til frekari
bréunar. Stuttar ferdir, langar ferdir, venjulegar ferdir, lUxus hestaferdir,
audvitad eru allir hestar lUxushestar en pad er annad mal. bad er pekkt erlendis
eins og pid vitid ad reidhjdlaferdir eru skipulagdar a milli lixushoétela a bestu
vegum og pa fer folk og gistir sidan og bordar gourmet-kvéldverd og sefur i
bestu rimum og heldur svo afram ad hjola daginn eftir. Eg get vel imyndad mér
ad petta eetti eftir ad gerast hérna i hestaferéunum lika. betta gera reyndar
akvednir hépar Islendinga dalitid. Eg get alveg fullyrt pad ad vid & Hotel Ranga
vid visum hlutfallslega a.m.k. jafn mérgum gestum i hestaferd ad vetri til og a
sumrin.



Super-jepparnir, pad ma eiginlega segja pad sama um pa. bpad hefur ordid
gridarlega mikil aukning par og mérgum vidskiptavinum okkar finnst alveg
aevintyri ad fa ad skoda svona bila hvad pa heldur ad ferdast i peim og einstaka
fa ad taka adeins i pa p6 ad pad sé natturulega alveg bannad, bara kéngar og
eitthvad svoleids folk inni i Porsmork. En vidskiptavinir sem ad saekja i pessar
ferdir eru oft Ur peim hdpi sem ad er tilbdinn til ad borga hvad best og er
tilbdinn til ad kaupa allskyns vidboétar pjonustu. bessi pjonusta a ekki sidur vid
ad vetri til og & sumrin.

P& getum vid komid ad pvi sem ad ég kalla "sjalfsteeda ferdalanginn" sem ad
var nu talad um hér téluvert adan. Vaxandi fjoldi félks kemur hingad og leigir bil
til lengri eda skemmri ferdalaga og ad svo miklu leyti sem ad pessi hdpur er
einsleitur ma segja ad petta sé folk sem ad saekist eftir gdédri gistingu og géodum
mat, leggur aherslu a ad fa goéda pjonustu, er afar pakklatt fyrir ad menn gefi
sér tima til ad gefa gdd rad og er oft med pad i huga ad koma aftur. bad finnst
mér ad vid megum aldrei gleyma ad vid eigum ad reyna ad fa petta folk aftur.
Sumir gera pad.

Eg tel petta vera mjog mikilvaegan vaxtarbrodd, pad er audvitad hamlandi hvad
bilaleigubilar hérlendis hafa verid dyrir en vid verdum vor vid pad eins og pid
o6rugglega 6ll ad pad er mjog vaxandi fjoldi peirra ad koma fyrr ad vori og fara
seinna ad hausti. N0 um aratuga skeid hofum vid selt hér laxveidi. Vid verdum
hinsvegar vor vid pad ad pad er mjog mikill ahugi a silungsveidi. Menn eru ad
spyrja eftir, af pvi ad vid komum adeins neerri rekstrinum upp i Hrauneyjum,
veidi nidur um is ad vetri til. barna tel ég ad sé mjog éplaegdur akur, vid eigum
gridarlegan fjdlda vatna sem ad eru full af fiski og vida i Evrépu er pad pannig
ad ef pu gengur kannski i 2-3 tima til ad komast ad gddu veidivatni og pad eru
100 manns sem ad eru komnir par a undan pér.

Vid eigum og erum ad selja vidattuna og famennid. bu getur farid i jeppaferd i 5
tima, yfir Budahals upp ad Dynk, yfir ad Fagrafossi og nidur med Koéldukvisl, yfir
Tryppavad og nidur Sprengisand. bu ert a ferdinni um midjan agust, 8 midjum
degi i sél og finu vedri. Vidskiptavinirnir eru himinlifandi yfir fegurdinni og
vidattunni en pad sem peim finnst merkilegast og eftirminnilegast var ad vid
saum ekki neinn einasta mann en saum einn eda tvo bila i fjarska. betta er
hlutur sem ad vid eigum ad leggja miklu meiri raekt vid, folk hefur svo mikinn
ahuga & ad koma hingad vegna vidattunnar.

I pessu samhengi ztla ég adeins ad nefna ad ég hef dalitlar &hyggjur af
umraedum um pennan svokallad autanvegaakstur. Vitanlega eigum vid ad hafa
reglur um hann og vid eigum ad gera krofu til pess ad paer reglur séu virtar.
Hinsvegar megum vid ekki vera kapdlskari en pafinn. Eg hef ordid vitni ad
otrulegum hlutum eins og peim ad erlendum ferdamdnnum verdur pad a upp a
regin oraefum ad aka efitr sléda sem ad var reyndar mjog ogreinilegur en samt
augljoslega slodi. beir fara upp a sma had, staldra par vid sma stund og koma
til baka og pegar peir koma til baka er peim hoétad l6greglunni og svo er saest a



bad ad peir mega fara fjdgur saman med hrifur og raka yfir forin. Satt ad segja
voru miklu meiri umhverfisspjoll af hrifunum en nokkurntiman bilnum. bad er
adeins pad ad vid megum ekki fara yfir leekinn pegar vid erum ad reyna ad atta
okkur & hvernig vid viljum fara ad pessu.

NU pessi bjorn er eiginlega svona vorumerkid okkar a Hotel Ranga. Hann vill
engin bonn, hann vill helst hafa allt sem frjalsast. Vid erum ad lata hanna a
hann skilti, sem & stendur "Kvértunardeildin" og svo sjaum vid hvad gerist. En
bad er i gangi ndna vinna skilst mér vid pad ad skilgreina hvada vegir eda
slodar skuli vera opnir og hverjir ekki. Pad er engin leid ad alhaefa neitt i pvi en
ég hallast ad pvi ad par eigum vid ad fylgja peirri gédu reglu ad banna sem faest
og leyfa sem flest. Pad eru minni likur @ ad menn aki utan vega ef ad peir hafa
nog af slédum til ad leika sér a.

Audvitad verda alltaf einhverjir vargar sem ad lata sér ekki segjast en vid
megum ekki |ata pad bitna a peim nattUruunnendum sem ad lika hafa gaman af
bvi ad pveelast & bilum fram og aftur um halendid, peir eiga ju lika sinn rétt.

Eg verd ad skjota hér ad tveimur hlutum i vidbdt um umhverfismal pé ad hun
Gudrun ztli ad gera pad a eftir. Han er nd gémul skélasystir min, ad visu var
han i 1. bekk pegar €g var i 15. bekk eda eitthvad, hun er miklu yngri en mér
finnst vid stundum vera ad fara svolitid offari i gébngustigagerd. Eg skil vel t.d.
naudsyn pess ad laga gongustiginn i kring um Seljalandsfoss en ég hef
hinsvegar miklar efasemdir um géngustiginn og pa er ég ad tala um manngerda
gongustiga upp med Skogarfossi ad hafa hann svona alveg vid hlidina a
fossinum ef ad pad parf ad gera stig & annad bord og mér er mjog minnisstaett
ad hafa komid inn i Dimmuborgir fyrir fAum arum sidan par sem ad buid var ad
leggja sjavarmol & gongustigana. Adskotaefni sem ad passadi engan vegin,
hvorki vid hraunid né mosann.

En ndég um pad. Eg aetla adeins ad velta upp svona i lokin 6rfaum spurningum.
Eg spyr hérna, er Island haeft sem sumardvalarstadur? begar vid forum til
Spanar eda Florida, pad var komid ad pessu hérna lika adeins fyrr i dag, pa
forum vid gjarnan a einn stad og verdum par kannski i halfan manud og gerum
bad sem okkur finnst skemmtilegast i nagrenninu. Liggjum & strondinni og
kikjum & pad sem er svona i dagsferdar fjarleegd. Vid faum pdnokkra svona
gesti til okkar a hotelid okkar og peir eru mjog salir med svona fyrirkomulag og
bara til ad rifja upp med ykkur pad sem svona gestir eru ad gera. beir koma ar
eftir ar sumir, peir fara til Vestmannaeyja, i Pérsmork, i Landmannalaugar a
snjosleda, & hestbak, i fjérhjolaferd, upp & Sprengisand, hringferd um
Pjorsardal, Gullfoss og Geysishringinn. beir fara og veida lax einn daginn, silung
annan daginn og svona getum vid haldid afram. bad er enginn vafi & pvi ad pad
sem ad kom fram hja sveitarstjéranum adan, pad eru pessir
afpreyingarmoéguleikar sem skipta 6llu fyrir pennan idnad.



En ég vil hinsvegar leyfa mér ad spyrja, erum vid sjalf og kannski
ferdaheildsalarnir okkar adeins of bundin af peim hugsunarhzetti ad turistarnir
burfi helst ad sja allt Island i fyrsta skipti sem peir koma hingad. Vid
endasendumst med pa Ut um allt land med zernum tilkostnadi og sendum pau
sidan Ur landi orpreytt med pa tilfinningu ad pau purfi ekkert ad koma aftur, pau
hafi séd allt. Hvad var sagt um Amerikanana, "do Europe in a week".

Fyrrum samstarfskona min i fiskinum sagdi um pad ageeta fyrirtaeki
Utgerdarfélag Akureyringa ad peir veeru svo frabaerir ad peim hefdi tekist ad
sérhzefa sig i fidlbreytileika og pad var i peirra tilfelli alls engin pverségn i
bessari setningu. Eg tel ad framtid ferdapjénustunnar a Islandi eigi ad felast i
bvi 68ru fremur ad sérheefa okkur i fjdlbreytileika. Vid héfum einstaka hluti ad
selja, gridarlega fjolbreytni og pad sem ég hef bent & hér ad framan er audvitad
bara brot af pvi sem ad ég geeti nefnt og brotabrot af pvi sem ad pid gaetud
nefnt. Eg tel jafnframt ad vid eigum ad leggja vaxandi dherslu & pann hluta
ferdamanna sem ad vilja borga og skilja meira eftir.

Eg reeddi 48an um takmarkad frambod & fiski fra Islandi. I minum huga er alveg
skyrt eins og Asgeir kom m.a. inn & hér 48an ad vid hofum einnig takmarkad
frambod af Islandi og islenskri nattaru fyrir ferdamenn og spurningin er
audvitad su hvernig vid setlum ad takmarka pad. En vid skulum lika muna eftir
bvi ad islenska natturan er ekki nandar naerri eins vidkvaem & veturna, vid
getum gengid pa allt 68ruvisi um landid.

Vid purfum engin bod eda bénn en ndum pessum arangri med betri pjonustu,
meiri geedum og heerra verdi. Svo ég komi ad upphafsordum minum pa er
Utbreidd i mérgum greinum vidskipta um pessar mundir su skodun ad nyjungar,
hvada kréfu um pjonustu viljum vid ja ad vidskiptavinurinn geri spurdi ég, vid
eigum ad saekjast eftir vidskiptavinum sem gera krofur um nyjungar, géda
persénulega pjonustu og vilja borga meira fyrir geedi og geta treyst pvi ad pegar
beir koma aftur pa héfum vid upp a eitthvad nytt ad bjoda.

Eg eetla ad ljuka ordum minum svo i dag med pvi ad hvetja alla sem ad pessari
bjénustugrein koma til ad vinna ad aukinni ardsemi fyrirtaekjanna i heild. Vid
eigum ad studla ad jakvaedri samkeppni um leid og vid aukum samstarf okkar a
milli. Vid verdum ad muna pad ad aukning hja einum kemur 6llum til géda en
vid verdum stodugt ad vinna ad voruprdun, nyjungum og nybreytni og pad er
eins og ég sagdi adan ekkert til sem heitir kyrrstada hvorki i pessari
atvinnugrein né annarri. ba verdur pad adeins afturfor en framfarir eru pad sem
vid viljum og viljum afram. Takk fyrir.

Ingunn Gudmundsdéttir.

Komid pid sael. Eg var ad hugsa um pad adan pegar ad Fridrik var ad tala ad
bad skyldi pé ekki vera ad pessi radstefna markadi pau timamot ad nidurstadan
yrdi ad lifid er ekki lengur saltfiskur en pad sagdi vid mig ferdapjoénustufulltrii
adan, mikid er gaman ad pad skuli vera sveitarstjori ad tala hérna um ferdamal.



Mér datt nu i hug pegar ég fékk ad vera fjallkona a Selfossi einu sinni ad ég
sagdi vid konurnar pegar peer voru bunar ad skauta mig upp, jeeja nu vitum vid
ekkert hvad ég zetla ad fara med, pid vitid ekki nema ad ég hafi seft klamvisu.
En einhvern veginn var peim alveg sama, ég var komin i fjallkonubuninginn og
baer treystu mér til ad halda mig vid efnid. Eg held ad ég hafi nu gert pad.

En pad eru forréttindi ad fa ad verja vinnudegi i pad ad keyra hérna austur og
ég hugsadi med mér pegar ég var ad nalgast hérna ad svo a ég eftir ad keyra
heim aftur og pad verdur jafn dasamlegt. pa sé €g hlutina fra hinni hliginni. En
ég heyrdi sdguna sem Asgeir sagdi um hjonin sem ad skiptu med sér verkum,
ad konan rédi smaatridunum og karlinn peim stéru og hann var spurdur,
hvernig gengur petta... ja pad hafa ekki komid upp nein stor mal. Hann spurdi
lika, Asgeir, er haegt ad feera fjollin og ég atla bara ad segja ykkur nina ad pad
er alveg svakalega géd hugmynd i faedingu. Atli hun hafi ekki verid ad feedast a
leidinni hérna austur ad ef pid heyrid auglyst fra Skeida- og Gnupverjahreppi,
"Fjollin koma i baeinn" pa aetla ég ad bidja ykkur um ad meeta.

Eg er faedd og uppalin & Selfossi og fyrir 2 arum pa for ég i sveit i fyrsta skipti &
gvinni og gerdist sveitarstjori i Skeida- og Gnupverjahreppi. Naestu 12 arin @
undan hafdi ég verid i baejarstjorn Selfoss og Arborgar, sidustu arin i forsaeti. Eg
mun ekki halda afram fraedilegri umraedu sem ad var hér i upplegginu heldur
mun ég bara tala eins og saklaus sveitarstjéri og vona ad pad komi einhverjar
hlidar fram sem ad ekki hafa komid aéur i dag.

En pegar ég var litil stelpa pa voru goéturnar a Selfossi med malarslitlagi likt og
leidin inn ad Stong i bPjorsardal er nina. bannig var pad einnig med leidina yfir
Hellisheidi @ad madur tali nd ekki um vegina nidur i Gaulverjahrepp par sem
amma min bjé. Vegirnir voru ekkert til ad hrépa hurra fyrir og bilaeign
landsmanna var ekkert i likingu vid pad sem gerist i dag. Landsmenn voru
ekkert mikid ad pveelast um nema ad naudsyn krefdi.

Pannig var pad lika med erlenda gesti, peir voru sjaldsésdir. Madur tdk eftir pvi
ef ad pad kom dtlendingur i baeinn, jafnvel pé ad pad veeri bara hermadur af
vellinum eda eitthvad pesshattar. Eg var pd svo heppin ad pabbi purfti jeppa
vegna vinnu sinnar. Hann keypti auk pess tjald og vid forum a rdssajeppanum i
Galtaleek og Pérsmork og allt petta og ég attadi mig a pvi sidar ad pesskonar
ferdalog voru ekki almenningseign i pa daga og ekki einu sinni pad aé fara til
Reykjavikur.

En pegar pabbi keyrdi okkur & riussanum hofdu vegirnir batnad verulega fra
timum dmmu sem faeddist fyrir 100 arum. begar hun var litil stelpa fékk hun
eitt sinn ad fara til Reykjavikur med féodur sinum. bau ferdudust i hestvagni og
gistu a leidinni p6 ad pad veaeri adeins ferdast ur fléanum. Madur skreppur nu
bara i bud i dag til Reykjavikur. En ég segi nu bara sei, sei ju mikil éskoép, pad
hafa oréid framfarir. Stridid faerdi okkur flugvéllinn i Keflavik og steyptan veg
badan og til Reykjavikur. Upp Ur 1970 var vegurinn austur yfir Hellisheidi



byggdur og lagdur bundnu slitlagi og fljotlega eftir pad var hringvegurinn ad
veruleika og margar adrar framfarir urdu & stuttum tima.

Utgerdin héf ad togaravaedast og saekja & fjarlaegari mid. Samhlida pvi sau
stjornvold naudsyn pess ad baeta hafnirnar. Pad parf ekki sérfraeding til ad sja
ad mikil breyting hefur ordid & daglegu lifi félks & Islandi & pessum arum.

Pad dyrmeetasta i pessari proun er ad med henni varé smam saman til ny
atvinnugrein a Islandi. Nefnilega ferdapjonustan. NU er ferdapjonustan ordin
alvéru atvinnuvegur, ekki sidur en sjavarutvegurinn og ef ad han a aé fa ad
bréa sig fra smabatum yfir i togara og frystiskip parf hun aé fa sinar
hafnarbaetur.

Skyrsla Hagfraedistofnunnar Haskdla Islands sem ad hér var gerd grein fyrir
adan var gerd fyrir pennan vinnuhdp samgonguraduneytis um flug- og
ferdapjonustu a Islandi er nokkurskonar stédugreining. HUn segir okkur hverjar
adstaedur eru nu vardandi flug- og ferdapjénustu og hin bendir lika a leidir til
ad baeta ardsemi greinarinnar. Pad eru morg atridi i skyrslunni sem ad vekja
vonir og ahuga landsbyggéarmannsins.

Eg setla ad vitna ordrétt i skyrsluna en par stendur & bladsidu 10:

"Flest bendir til pess ad pjodhagslegur abati vid hvern pann gest sem ad ratar
hingad til lands sé mjog mismunandi eftir pvi hvar hann kemur og hvar hann
dvelst. I pessu efni er pvi mikil naudsyn ad stilla saman baetta ardsemi,
byggdastefnu og nattiruvernd med peim heetti ad efla enn frekar pa vidleitni ad
dreifa ferdamannastraumnum um landid og yfir arid. bad geeti ef til vill verid
verjandi fyrir hagkveemnissakir ad stjornvold myndu adstoda vid
markadssetningu peirra hérada hérlendis sem hafa verid sidur vinsalli medal
ferdamanna og nidurgreida ferdamannastraum til landsins utan haannar pegar
fjarfestingar i greininni eru vannyttar og pa einkum ad beina
ferdamannastraumnum fra Reykjavik og til landsbyggdéarinnar."

Pessi ord skil ég sem skilabod til stjornvalda hvert pau skuli beina
hafnarframkvaemdum ferdapjonustunnar. Moérg okkar pekkja hreint magnada
stadi a Islandi sem ekki hafa fengid verdskuldada athygli ferdamanna. Stadi

sem hreinlega ma i pvi samhengi lita @ sem vannytta audlind. bar er um ad
reeda natturuperlur, fornminjar, sdgu og audvitad menningu. Mér finnst ad
stjornvold eettu ad gera eitthvad med pad sem sérfreedingar Hagfraedistofnunnar
Haskdla Islands setja fram i skyrslunni og meetti hugsa sér eftirfarandi
yfirlysingu fra peim. Eg get |atid Sturlu hafa petta a eftir.

Rikisstjérn og Alpingi lysa yfir vilja til ad leggja sitt af mérkum til aéd tryggja
hamarks afrakstur i ferdapjoénustu og jafna alag af ferdéaménnum a land og
bjéd. Stjérnvold gera sér grein fyrir naudsyn pess ad stilla saman baetta
ardsemi, byggdastefnu og nattiruvernd med peim haetti ad efla frekar pa
vidleitni ad dreifa ferdamannastraumnum um landid og Yfir arid. Kannad verdur



hvort ad verjandi sé fyrir hagkvaemnissakir ad stjornvold adstodi vid
markadssetningu peirra hérada hérlendis sem hafa verid sidur vinszelli medal
ferdamanna. Lagdar verda til sérstakar fjarveitingar a naestu fjérum arum sem
ad nyttar verda i vegabaetur, adgengi ad nattiruperlum dsamt uppbyggingu
fornminja og sbgustada.

Er petta ekki einfalt. Eg er ni med halfgjordan gjorning i bakgrunni vid pad sem
ég segi eftir petta. Myndirnar eru ekki endilega i beinu samhengi vid ordin en
samt tenging. bPa segi ég eins og sonurinn i happdraettisauglysingunni. bar sem
hann situr med roskinni médur sinni i streetdé. Mamman var bulin ad lata
gamminn geysa um hvad pau skyldu gera ef ad pau fengju stora vinninginn,
honum fannst eitthvad vanta i upptalninguna og sagdi: "En hvad med mig, hvad
med okkur mamma?" "Okkur bréstur minn, vié purfum ekki neitt, vid héfum sko
hvort annad".

I Skeida- og Gnupverjahreppi héfum vid vissulega hvort annad en pad er
stundum ekki ndg. Hreppurinn er hreinraektad dreifbylissveitarfélag med
landbUnadi sem adalatvinnugrein. Vid héfum vinnu af deemigerdum
bjénustugreinum sveitarfélags og ferdapjonustan er nokkur. Mig langar ad segja
ykkur hvernig pessi umraeda snyr ad okkur og hvad vid myndum gera ef ad vid
fengjum pann stéra i byggdastyrk ferdamala sem ad kannski verdur ad
veruleika.

Vid vitum nd pegar um fengsael mid sem ad likur eru & ad gefi gédan ard. A
medan vid héfum hvort annad getum vid hjalpast ad vid ad bagsa med
arabatana en ef hinsvegar yrdi skdpud adstada fyrir togskip pa fyrst geetum vid
nytt midin okkar til fulls og nad vidunandi ardsemi.

Skeida- og Gnupverjahreppur liggur langt fra sjé og pvi kannski langsoétt ad tala
um hafnaradstédu i nokkru samhengi en med samlikingu vid togarautgerdina
erum vid einfaldlega ad segja ad stjérnvold purfi ad leggja peninga i adstédu
skopun fyrir atvinnugreinina ferdapjonustu ekki sidur en atvinnugreinina utgerd.

Hreppurinn liggur langur og mjor medfram pjorsa fra upptokum hennar vid
Hofsjokul og fram til Skeida. Landnamsmadurinn Olafur tvennurbrin nam
Skeidin upp ad Sandlaekjarholti og porbjérn laxakarl nam Pjorsardalinn allan og
Gnupverjahrepp nidur ad Kalfa. pad mun hafa verié prandur mjégsiglandi sem
tok pann hluta sem aé liggur par & milli. I hreppnum eru pegar rekin tvo hétel,
Hotel Hekla @ Brjansstédum og Hoétel Minni Mastunga i Gnupverjahreppi. Tvo
gistiheimili eru rekin adallega i tengslum vid hestaferdir, Hestakrain og
Steinsholt og pa er gisti- og veitingarekstur i Arnesi.

bjérsardalurinn er merkilegur fyrir margra hluta sakir. I innanverdum dalnum er
byggé talin hafa lagst af arid 1104 i kjolfar Heklugoss. Fornleifafraedingar héfu
rannsoknir par arid 1939 og grofu upp beaeinn a Sténg og 7 adra beei.
Uppgrofturinn sa er talinn med hinum merkustu og sagt er ad enginn uppgroftur



sé jafnoft nefndur i ritum fraedimanna um pesshattar efni. Nokkrar rannséknir
hafa verid gerdar sidan en i leidarvisi um Stong sem ad Kristjan Eldjarn fyrrum
forseti skrifadi segir m.a.:

"pegar uppgreftri baejarins var lokid i agust 1939 péttu téftirnar svo fagrar og
skyrar eins og paer héfdu vardveist undir tveggja metra pykku vikurlagi ad
menn hofdu ekki ged i sér ad moka ofan i peer aftur."

Pess vegna voru minjarnar yfirbyggdar en peer eru i nokkurri nidurnidslu i dag
og mikil porf & ad gera atak til endurbéta. Pjoédveldisbaerinn svokalladi var
reistur i tilefni ad 1100 ara afmeeli Islands byggdar og er hann eftirgerd af
Stangarbzaenum og stendur i nagrenni Burfellsvirkjunar. par hefur einnig verid
reist stafkirkja. I pjodveldisbaenum meetti hugsa sér ymiskonar starfsemi og
freedslu frekar en nu er. Vid hofum ymsar nattaruperlur sem ad vid getum synt
miklu fleirum heldur en er i dag og pad ma nefna Hjalparfoss sem er stutt fra
bjédveginum & leidinni inn ad Burfellsvirkjun, stutt frd malbikinu. En pa kemur
eitt ad Haifoss sem er innarlega i Pjorsardalnum, ofan vid Stangarfjall og ad
beim fossi er enginn opinber vegur. bad er slitrottur vegarslédi upp a linuveg
landsvirkjunnar upp ad fossinum og paé er varla vidunandi fyrir slika
nattaruperlu. En vid hofum vakid athygli & pessu nylega og pad verdur vonandi
baett ur.

En med styrk frad Ferdamalasjédi pa var adkoma og umhverfi Haafoss endurbaett
sumarid 2002 og parna er einmitt deemi um géngustigagerd og lagfaeringar og
ég tel nu ad petta hafi lukkast vel. En ég er lika ad benda & t.d. nattaruperlur
rétt ofan vid baeinn & Stong par sem ad er Gjain og par er lika fallegur foss en
eins og adur sagdi pa neer hreppurinn inn ad Hofsjokli par sem ad eru hin
nafntogudu bjorsarver.

pjérsarver eru einstakt vistkerfi og landslagsheild & halendi Islands. pjorsarver
eru grédurvin med arpusunda samfellda ségu, préttmikils lifrikis. Pjorsarver eru
natturugersemi med vidurkennt alpjodlegt gildi. Ofarlega i bPjorsa, parna a
bessum slédum, eru fossar sem ad ekki margir hafa augum litid en peir sem til
bekkja telja pa ekki sidri ad fegurd og mikilfengleik en marga steerstu fossa
landsins. Ef verdur af svokalladri Nordlingadlduveitu munu pessir fossar sumir
ad mestu hverfa en meiningin er pé ad hleypa vatni a pa a skrifstofutima.

Margt er haegt ad telja upp en spurningin er su hvernig vid heimamenn getum
vakid athygli a pessum verdmaetum. Vié héfum verid ad reyna og munum reyna
afram. Eg gef ykkur synishorn af pvi hvad vid héfum reynt. Vestmannaeyingar
hafa tekid upp pa ageetu hefd ad halda goslokahatid til ad minnast goslokanna
sinna eda pegar peir fluttu aftur heim til Eyja. Pegar ég var ad hlusta a vidtal
vid fulltrda hatidarinnar i sumar pa datt mér pad i hug ad kannski veeri rétt ad
gera eitthvad med petta 900 ara afmaeli gosloka i bPjérsardal. Pad eru a pessu
ari 900 ar sidan ad folk fludi baeina sina i bjorsardal og peir foru undir 2 metra
lag af 6sku eins og sagt var um Stdng.



Eg vidradi pessa hugmynd vid ferdamalafulltriann okkar, hana Asborgu, og
Kristinu Huld Sigurdardottur forstédumann Fornleifaverndar rikisins og vid
hofum unnid ad pessu verkefni sidan og pessa dagana er ad hefjast
kynningaratak i fjélmidlum og i ndvember munum vid halda hatid i
Stangarbzenum. Atlunin var ad vinna einnig verkefni med grunnskdlanum og
vonandi verdur pad gert einhvern timann en pad verdur allt ad hafa sinn tima.
Pad er naestum 6ruggt ad pessi vinna a eftir ad ala af sér enn frekari umfjoéllun
um bjérsardalinn.

Ferdamalafulltrdinn okkar hefur unnid med bjérsardalinn i 68ru samhengi sem
er alpjodlegt verkefni sem ad morg ykkar kannast vid en pad er "Saga lands,
Destination Vikings" sem ad er styrkt af Evrépusambandinu. bar er verid ad
fjalla um vikingana og ségu peirra. 2003 pa héf pessi hopur sina vinnu i febraar
2003 og pé var fyrsti fundurinn haldinn hér & Islandi og hépurinn heimsétti m.a.
Stangarbaeinn og Asborg segir mér ad par hafi pau lent i 6feerd & leidinni og pad
var toppurinn a ferdinni. Slik stemming hun gefur okkur vonir vardandi
ferdapjonustu utan haannatimans.

NG sidasta sumar héldum vid landnamshatié i Skeida- og Gndpverjahreppi og
hugmyndin su faeddist vid vinnslu stefnumétunar ferdapjonustu i uppsveltum
Arnessyslu Pad voru Asborg og Rognvaldur Gudmundsson sem voru & ferdinni
bar. Tilgangurinn med pessum hatidarhéldum er ad vekja athygli & svaedinu og
skapa umgjore fyrir ferdapjonustuadila og fleiri heimamenn til ad kynna
starfsemi sina og framleidslu. Dagskrain var haldin vida um sveitina og tokst
mjog vel. Pad voru allir sammala um pad ad svona er skemmtilegt ad gera og
bad parf ad snida pessu réttan stakk pannig ad pad vaxi félki ekki yfir h6fud en
ég held ad vid hofum farid rétta leid og verid lansom. Vid njétum mikillar
reynslu ferdapjonustufulitrians okkar og pad er mjoég dyrmeett ad hafa
reynslumikinn starfsmann eins og Asborgu med svona verkefni fyrir utan ad pad
er gott ad hafa svona ljufan starfsmann.

Vid notum hvert teekifeeri til ad halda ségunni a lofti og syna dyrgripi okkar
gestum. Kannski géngum vid of langt stundum, sem daemi um pad er erlendi
vinnuflokkurinn sem vid héfdum i tveer vikur um daginn. bad var dagsskipunin
einn daginn ad pau skyldu fara meé ferdapjonustufulltrianum inn i bjérsardal
og hlusta @ pad sem hun hefdi fram ad feera. Vid settum pau bara i vinnu vid
pad.

En na eftir pennan lestur pa er ég nu viss um ad pid erud mér sammala um ad
efnahagslegt gildi ferdapjénustu sé étvireett i sveitinni Uti & landi. bar sem pegar
eru godir sprotar mjog vida i vexti og sem eru ad skapa atvinnu fyrir félkid
okkar. Vid verdum voda glod ef ad einhver stefna fer i gang sem ad gerir rad
fyrir ad svaedi sem eru sidur eda minna heimsott en dnnur fai einhvern studning
vid markadssetningu og kynningu pa myndi pad gledja okkur mjog.



Pad veeri i samhljomi vid pessa skyrslu sem ad vid hofum flest verid ad kynna
okkur. En ef vid faum o6flugar hafnir pa byggjum vid 6flugri veidiskip, pad er
ekki spurning. Takk fyrir.

Gudrun Bergman.
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Samgoénguradherra, ageetu radstefnugestir. Pad er mjog anaegjulegt ad fa ad
koma hingad til aé tala um fjarhagslegan abata af vottadri umhverfisstefnu. Eg
tala ad sjalfségdu kannski meira Ut fra rekstri & minu fyrirtaeki heldur en & stéru
sveitarfélagi jafnvel pd ad sveitarfélogin fimm a Snaefellsnesi hafi ndd peim
merkilega afanga nud fyrir skdmmu ad maeta vidmidum Green Globe 21 fyrst
allra sveitarfélaga a noréuhveli jardar. Pad er stor afangi sem audvitad kemur
vaentalega til med ad hafa ahrif til ad vekja athygli a Islandi fyrir pad sem vid
erum ad gera i umhverfismalum.

Fyrsta spurningin parf kannski ad vera afhverju & ad setja sér umhverfisstefnu?
Skiptir pad einhverju mali? Og grunnsvarid er ad han borgar sig. HUn gerir pad
alltaf og i hverju felst pad? HUn borgar sig i sparnadi og hun borgar sig i adhaldi
og hun borgar sig i betri styringu & rekstrinum sjalfum og pad sem kannski er
bad einfaldasta i pessu er ad vid erum ad gera sému hlutina bara a8 adeins
6druvisi mata.

Pad hofum vid laert & pvi ad ferdast um landid m.a. pegar vid vorum ad vinna
med Ferdapjénustu baenda, pegar verid var ad koma a umhverfisstefnu hja
adilum innan samtakanna. Margir hverjir voru pegar ad vinna mjog mikid ad pvi
sem ad felst i umhverfisstefnu. Pannig ad petta er ekki eins og folk sé ad taka
upp nyja starfshaetti en pad parf kannski ad gera akvednar breytingar 8 sumum
af starfshattum sinum.

NU vottun pridja adila & umhverfisstefnu er einungis bara stadfesting & pvi ad
bu sért ad vinna samkvamt stefnu pinni.

Eg aetla sidan adeins ad fjalla um pad & hvada hatt umhverfisstefnan borgar sig.
HUn borgar sig i betri orkunytingu og pad er pa adallega kannski |jos og
rafmagn og annad pesshattar sem ad vid erum ad tala um en lika vatnsnotkun.
Hun borgar sig i skyrari markmidum og i stefnufastari rekstri. Um leid og vid
erum buin ad setja okkur markmid pa vitum vid hvert vid erum ad fara og pad
er einfaldara ad fylgja markmidunum eftir heldur en ef allt er laust i reipunum
hja okkur.

HUn borgar sig yfirleitt i hagkvaemari innkaupum pvi ad pad er partur af pvi sem
ad vid hugsum um pegar vid erum ad versla. HUn borgar sig lika i minna
Urgangsmagni og pad er kannski eitt af pvi sem ad vid eigum eftir ad finna
meira fyrir & naestunni, vid sem erum i ferdapjonusturekstri, vegna pess ad
rikisstjérnin hun parf ad setja dkvednar reglur fyrir 1. april & naesta ari um
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minnkun & Urgangsmagni og pba megum vid reikna med pvi ad pad verdi tekid
upp gjald og pvi kannski frekar fylgt eftir heldur en hefur verid gert hinga? til.

P& purfum vid ad borga akvedid urdunargjald fyrir pad sem vid purfum ad senda
fra okkur til urdunar og jafnvel pé ad okkur finnst pad ad pegar sorpid er farid a
urdunarstadinn pa sé pad komid i burtu og vid purfum ekki ad sja pad lengur pa
er pvi midur ekkert "burt" til og fair sem ad vilja baa vié hlidina a uréunarstad
b6 hann sé parna einhversstadar og vid purfum & honum ad halda. I venjulegu
heimilishaldi pa eru um 50% af peim urgangi sem ad til fellur lifreenn argangur
0og pad er haegt ad endurnyta hann til jarédgerdar. Eg held ad vid i ferdapjonustu
burfum ad horfa mikid til pess ad gera pad lika hja okkur.

Eg segi 6ruggara umhverfi vegna pess ad pegar pu ert med umhverfisstefnu pa
er margt sem pu velur sem ad er minna skadlegt m.a. strax fra upphafi ymis
byggingarefni og peettir i byggingunni og pa erum vid ad tala um pad ad pad er
ekki mengun fra peim efnum sem ad kemur Ut til gestanna medan peir dvelja
hja pér. Svo natturulega i geedum sem ad gestirnir kunna ad meta vegna pess
ad félk sem ad hefur ofneemi og pad er sifellt ad aukast i heiminum i dag aé félk
er med ofnaemi fyrir 6llu moégulegu og pvi finnst pad kannski vera tryggt eda
oruggt pegar pad er a stad par sem ad ad pad veit ad pvotturinn eda rimfotin
hafa verid pvegin ar lifraent vottudu pvottaefni. bannig ad pad eru ymsir svona
litlir hlutir sem ad verda stoérir og skipta mali i heildargeedunum okkar eins og
Fridrik var ad tala um adan.

Eg aetla ad tala um litlar tolur, ég aetla ekki ad tala um stoérar télur eins og Ageir
gerdi. Madurinn minn sat vid hlidina & mér adan og hnippti i mig og sagdi, var
hann lika svona skemmtilegur pegar hann var ad kenna pér og é€g sagdi ja. pad
er mjog gaman ad hlusta & Asgeir tala. En ég aetla ad tala um svona einfalda
hluti pvi ad vié konurnar hugsum alltaf um frid og hvad vidé getum sparad i pvi.
Eg er hérna med télur Ur rannsdkn sem ad gerd var i Bandarikjunum af
Umbhverfisstofnun Bandarikjanna & sjukrahusi par sem ad verid var ad spa i pad
hvad vaeri heegt ad gera til ad spara vid prif & sjukrahusi. bar tala peir um ad
bad sé 60% sparnadur sem felist bara i pvi ad kaupa moppur og tilheyrandi ef
notadar eru ortrefjamoppur.

paer eru dyrari almennt, ortrefjamoppurnar, en peaer pola petta 500-1000 pvotta
sem pydir ad pad er hagt ad nota pzer 500-1000 og pvo peer & medan ad adrar
venjulegar moppur med |[6ngum harum sem ad kannski eru ekki notadar mikid
hér & Islandi en voru notadar mikid i Ameriku pola petta 55-200 pvotta. En pad
sem kannski skiptir mestu mali og pad er baedi fyrir peningana okkar og fyrir
umhverfid er pad ad pad er allt ad 95% sparnadur vid kaup a hreinsiefnum ad
nota ortrefjamoppur og 20% sparnadur a vinnuafli vid prif og svo kannski sem
er ennpa meira og getur skipt mali jafnvel p6é ad vid eigum nasstum pvi
langmest af vatni i heiminum i dag af 6llum pjédum ad pa vitum vid aldrei
hversu lengi vatnsbyrgdir okkar endast eda pyrftum i raun ad skoda ad pad er
astzeda ad fara vel med peaer hvar sem vid erum. En pegar pu ert ad pvo golfid i



100 herbergjum pa notardu 5 gallon eda 20 litra af vatni fyrir pad ef pu notar
ortrefjamoppur en ef pu ert med venjulegar moppur pa notadur 420 litra af
vatni. Pad munar alveg rosalega i vatnsnotkun. Ad vidbaettu pvi ad pessir paettir
hafa ymislegt med meira hreinlaeti ad gera pegar ortrefjamoppur eru notadar.

Eg aetla adeins ad fjalla meira um toélur. Vié baum ekki 61l & jardvarmasvaedum
bannig ad vid hofum ekki 6ll jardhita til ad hita upp husin okkar og pessvegna
skiptir kannski styring a hitastillum miklu mali eins og i herbergjunum. petta eru
bara svona litlir hagnytir hlutir en samt mikilveegir. Eg held ad flest 6ll hotel
vinni samkvamt pessu i dag en parna er umtalsverdur sparnadur i rekstri bara
ef ad |:)L'J passar upp a hitastillinguna. Raforkueydsla, pad hefur verid landlaeg tru
hér a Islandi ad pad skipti ekki mali hvort ad pu slokkvir & télvunni pinni a
kvoldin eda ef ad pu ferd fra henni eda a néttunni eda hvort ad hun gangi eda
ekki en 3-13% af raforkueydslu i OECD rikjunum er einmitt vegna taekja sem
skilin eru eftir & "Standby" stillingu og pad a pa audvitad vid um sjonvorp og
ymis onnur taeki.

Stefan Gislason sem ég fekk pessar tolur fra sem er fulltrii Stadardagskrar 21 a
Islandi gerdi sjalfstaeda konnun og komst ad pvi ad petta getur farid allt upp i
15% og pad er aztlad ad eydsla af pessum toga geti farid upp i 10% i
ferdapjonustufyrirtaekjum og ég veit ekki hversu har rafmagnsreikningurinn
ykkar er 8 manudi en pad skiptir mig allavega miklu mali ad geta sparad um
10% af pvi sem ad pad veeri ef ad ég passadi ekki upp a orkunotkunina.
Pessvegna getur breyting eins og pessi, bara litil, hin getur leitt til umtalsverds
sparnadar bara i rekstrinum.

NG afhverju vottun? Enn & ny vegna pess adhalds sem hun veitir. Vegna pess ad
vid setjum okkur kannski akvedna stefnu en ef pad er enginn sem er ad fylgjast
med henni pa hefur hun tilhneigingu til ad hafa ansi lausar ytri brinir og
stundum rennur han Gt i sandinn, "a ég var buin ad dkveda ad gera petta en pu
veist pad var enginn til ad yta vid mér svo ég eiginlega bara gleymdi pvi eda
eitthvad pesshattar".

NU vegna peirrar tryggingar sem hun veitir neytandanum. Hann er adal adilinn i
lifi okkar. Hann er sa sem skiptir mestu mali. Vegna stadsetningar a markadi,
beir sem eru vottadir peir eru ad stilla sér upp a markadi i sérhépi og pad a ekki
bara vid um einstok fyrirtaeki eda svaedi heldur hlytur pad ad eiga vié um lond
lika. Eg er nykomin Ur namsferd fra Eistlandi par sem ég var ad kynna mér
ferdapjonustu i dreifbyli par og pad ma segja ad ferdapjoénustan sé 8 ara gémul.
Peir foru ad snla sér ad ferdapjonustu eftir ad peir stofnudu sjalfsteett riki og
Russarnir féru 1994. bar eru pegar 8 hétel komin med Graena Lykilinn og peir
eru ad vinna mjog otullega ad pvi ad ferdapjonustan hja peim verdi sjalfbaer og
beir eru ad koma a fét eigin vottunarkerfum og hvetja folk til ad ganga til lids
vid pau. bPannig ad peir eru pegar bunir ad setja sér akvedna stefnu og
rikisstjornin par er med inni i pessari stefnumétun pannig ad vid hljétum ad
horfa til pess ad i pessu lika erum vid i samkeppni vid 6nnur [6nd.



Vid erum audvitad lika ad setja okkur umhverfisstefnu og fa vottun ut af
umhverfisverndarsjénarmidum og vegna pess sparnadar sem ad vottun fylgir.
Kannski vegna peirra markadslegu taekifeera lika sem aé fylgja henni af pvi ad
begar pu ert ad bjéda upp a gaedi sem eru umfram pad sem adrir eru ad gera
ba hlytur pu aé vera buinn ad skapa pér markadslegt forskot sem ad adrir eiga
erfidara med ad keppa vid. Sérstaklega ef pu ert fyrstur ad komast a pann
markad.

Pad eru margir sem ad hafa verid hraeddir vid vottun og talad um ad hin sé svo
erfid og kostnadarsdm og pad sé ekki haagt ad fara i hana og ég ztla bara ad
segja ykkur fra pvi ad annad ferlid i vottunarferlinu er ad masta vidmidum Green
Globe 21 og pa parf ad senda inn akvednar meelitdlur og pad er tiltdlulega
einfalt pad sem pu sendir inn. PU sendir inn upplysingar um orkunotkun, um
vatnsnotkun, um pann Urgang sem pu sendir inn til urdunar, um samfélagslega
skuldbindingu sem felur m.a. i sér hvad mikid af matvaelum eda pjonustu pu
kaupir af sveedinu sem ad pu byrd a. Til pess ad syna fram a ad pu sért ad
stydja vid pad hagkerfi sem ad pu ert i og starfsemin er i. Pappirskaup og
hreinsiefni. I ba4dum pessum tilvikum pa er um ad raeda pad magn af pappir eda
hreinsiefnum sem aé pu kaupir og deilt med pvi magni af hreinsiefnum eda
pappir sem ad pu kaupir og er vottadur. ba erum vid alltaf ad tala um,
sérstaklega i sambandi vid pappir, vidurkennd umhverfismerki. Pad er ekki nog
ad pad standi & pappirnum ESO vottun eda eitthvad pesshattar vegna pess ad
ESO sem slikt er ekki vottun. bad parf ad vera Svanurinn eda Blai Engillinn eda
eitthvad a pakkanum ykkar til pess ad pappirinn sé klorfrir, hann komi ar
skdgum par sem ad er endurplantad og annad pess hattar.

Petta er svo litid mal. petta snyst um pad hvorn pakkann pu velur pegar pu ferd
inn i budina. I dag er stadan pannig ad Svan-merktur pappir er ddyrari heldur
en omerktur pappir. betta er bara svo einfalt.

NG adrar meelieiningar Green Globe 21 fyrir gististadi og pa erum vid ad tala um
valkvaedar meaelieiningar p.e.a.s. ad pu hefur val um pad hvort ad pu viljir senda
inn fleiri einingar en gerd er krafa um pa mattu m.a. senda inn um verndun
andrumsloftsins. Ef t.d. pu ekur um & bil sem er med bensin og rafmagnsmaétor
pa feerdu plus fyrir pad i meelingunum pinu. Hversu mikid af orkunotkun kemur
fra endurnytanlegum audlindum og vid erum mjoég heppin hér a Islandi ad vid
héfum jardvarmann og vatnsaflsvirkjanir pannig ad 6ll okkar orka kemur fra
slikum uppsprettum.

Heildarfjoldi ferdaskrifstofa deilt med peim fjdlda ferdaskrifstofa sem eru med
vottun eda eru i vottunaraaetlun, maelitélurnar okkar koma til med ad hakka
heilmikid fyrir naesta ar pvi ad stér hluti af bokunum sem eru & hételinu hja
okkur koma i gegnum Ferdapjonustu baenda sem eru nd bunir ad na vidmidum
Green Globe 21 p.e. 6dru stiginu i ferlinu og petta skiptir allt mali i Utkomunni
hja fyrirtaekinu.



Matvaelaframleidsla i eigin landi. Eg man ad pegar ég flutti fyrst Gt & land 1995
var €g mjog uppfull af pvi hvad ég aetladi ad framleida mikid af matveelum a
eigin landi og var ad skoda hvad veeri ad gerast i sveitunum. Eg ték eftir pvi ad
bad voru allir heettir ad vera med kartoflugard. bpad var miklu betra ad fa paer
sendar Ur Kaupfélaginu. bad var enginn i sveitunum i kring aéd setja nidur
kartoflur eda raekta matvaeli lengur. Pad var natturulega enginn med svona
greenmetisgard en vid erum med sma bledil fyrir framan hja okkur par sem vid
reektum nanast allt salatefni sem vid notum yfir arid og petta er audvitad
sparnadur plus pad ad gestunum finnst pad mikil gaedi ad greenmetid peirra
skuli hafa verid sétt Ut i gard fyrir halftima sidan. Pad er svona einhver akvedin
trygging. Helsti aburdurinn sem vid notum er Urgangurinn sem kemur ar
jardgerdartonkunum. Vid erum ad bua til ferli hja okkur pegar vid erum ad gera
svona hluti.

Svo er pad framlag til eigins samfélags. Hvad erum vié tilbuin til ad leggja a
okkur i tima, peningum og vinnu fyrir samfélagid sem vid bdum i, sveitarfélagid.
Pad er alveg pottpétt ad i ferdapjonustu pa hafa margir adilar lagt alveg dmeelt
vinnuframlag til sveitarfélaganna sinna med hugmyndum, fundarsetum, alls
kyns vinnu sem peir hafa aldrei fengid greitt fyrir og petta ma meela og pad er
kannski rétt hja okkur sem erum i ferdapjénustu og erum ad vinna slika vinnu
ad vid baum til einhvern svona sma punkt i arsskyrsluna okkar par sem vid
l[atum vita hvad vid erum ad leggja af moérkum til samfélagsins.

NU petta markadslega forskot sem vid faum med vottun er sérstada, sérstada
og aftur sérstada. Og ekki bara a islenska markadnum heldur lika a erlenda
markadnum og pbad er aukin eftirspurn eftir pessari sérstédu og pad er
mikilvaegt ad vera i framvardasveit og pa er ég ekki bara ad tala um einstok
fyrirtaeki eda svaedi a landinu eins og ég sagdi adan heldur tel ég ad pad sé
ofbodslega mikilveegt fyrir land eins og Island ad vera framarlega i pessu vegna
bess ad pad kemur til med ad undirstrika pau gaedi sem eru hérna hja okkur.
Pad getur meira en verid ad vid eigum ekki ad vera med bénn Fridrik en ég held
samt ad vid eigum ad hafa svona einhverjar linur til ad lata folk fylgja vegna
bess ad eins og i Lakagigum og a fleiri stodum pa kemur landid til med ad koma
betur Gt undan pvi.

Astaedan fyrir pvi ad vid hofum vali® Green Globe 21 er ad pad er alpjédlegt
vottunarkerfi og pad er tilblid med stadla fyrir allar greinar ferdapjonustunnar.
Pad getur vottad allt fra pinulitlum fyrirtaekjum sem nanast er bara skrifstofan
bar sem starfsemin fer fram i. beir eru nybunir ad gera samning vid AVIS i
Bandarikjnum um ad votta allar bilaleigur hja peim. beir votta rutufyrirtaeki, peir
votta jafnvel fyrirtaeki sem eru med framleidslu sem ad kemur ad ferdapjénustu
pannig ad peir hafa gifurlega gédan undirblining og eiga audvelt med ad koma
inn @ markad a landi eins og Islandi og nanast votta allar greinar
ferdapjonustunnar.



Green Globe hefur pegar skapad sér nafn & markadi p.e. & markadi alpjodlegra
vottunarfyrirtaekja og pad eru um 200 umhverfismerki i gangi i sambandi vid
vottun og pad skiptir audvitad mali ad beina sjonum ad fyrirtaeki sem pegar er
ordid pekkt & markadnum plus pad, og ég verd ad muna eftir pvi ad segja pad
ad ég a engra fjarhagslegra hagsmuna ad geeta i sambandi vid Green Globe 21.
betta er fyrst og fremst bara kerfi sem ad vid hofum valid fyrir okkar fyrirtaeki
en ég held ad pad skipti mjog miklu mali fyrir land eins og Island ad
vidskiptavinurinn sjai samskonar merki a stad eftir stad eftir stad af pvi hann
barf bara ad lezera um pad & einum stad og svo veit hann hvad hann er ad fa og
sja @ neesta stad sem ad hann kemur a i stad pess ad ef ad pad eru morg merki
ba pyrfti hann alltaf ad vera ad laera eitthvad nytt, hvad stendur petta fyrir.

Trygging neytandans. Bara nokkur ord um pad. Stadhaefingar seljanda eru
kannski réttar, vid segjumst 0Oll vera ad gera alveg rosalega gdda hluti.
Stundum standast stadhaefingar okkar ekki og pvi er vottun pridja adila i raun
trygging neytandans og i ferdapjénustu pa er neytandinn adal vidskiptavinurinn
svo pad skiptir miklu mali ad vid synum honum akvedna tryggingu.

Svo ztla ég adeins ad fjalla um annan avinning og hann hefur ekkert beint
kannski ad gera med reksturinn okkar eda hvad situr eftir i buddunni okkar.
Samt er hann staersti dvinningurinn sem ad vid faum at Ur svona vinnu. bad er
ad vid verndum audlindir landsins, vid framleidum minni drgang. Vid synum
umhverfinu virdingu, vid endurnytum, vid laearum hagkvaemni og sparnad,
eitthvad sem ad hefur tynst i islensku samfélagi & undanféornum aratugum. Vid
verndum lika landid fyrir komandi kynsloair.

Eg vil setja "Island saekjum pad heim" sem lokaord min. Vid verum ad passa
upp a landid okkar ef ad vid viljum ad folk geti komid og sétt pad heim og farid
anaegt til baka. Takk fyrir.

Umraedur og fyrirspurnir.

borleifur Pér Jonsson, Samtok ferdapjonustunnar.

Gddan dag gbdir fundarmenn. Eg hef tveer, eiginlega samtvinnadar Orstuttar
spurningar handa Asgeiri. Vid hofum undanfarin ar verid ad mida 0Oll okkar
vidmid vid tvo meaelikvarda p.e. fjdlda ferdamanna til landsins og
gjaldeyristekjur af ferdamdnnum. bad var a erindi pinu ad skilja ad petta veeru
gersamlega Otaekir meelikvardar, peir maeldu ekki raunverulegan gang i
ferdapjonustunni. Hvad eigum vid ad nota i stadinn? betta er 6nnur spurningin
og hin spurningin er ad pu vitnadir i pad hvad framlag ferdapjénustunnar til
landsframleidslunnar vaeri og ert par vaentanlega ad visa i 10 ara gamla
greiningu bjédhagsstofnunar heitinnar. Gefur pessi meelikvardi rétta mynd af
hluta ferdapjonustunnar inn i hagkerfid, maelikvardi sem ad metur t.d. ekki
nema 30% af umfangi veitingarekstrar til ferdapjonustu. Takk fyrir.

Régnvaldur Gudmundsson, Rannséknir og radgjof ferdapjonstunnar.
/Etla einnig ad spyrja Asgeir. bad er vardandi storfin i ferdapjoénustu. Eg var ekki



med petta ndkvaemlega en pu sagdir ad 1973 hefdu verid um 3000 og eitthvad
og 1999, 5000. b.e. 70-80% fjélgun starfa & medan ferdapjoénustan og fjoldi
ferdamanna jokst um a.m.k. 400%. Getur petta stadist? Nu i 68ru lagi eru pad
gistinaeturnar. bu taladir um ad gistinaetur utlendinga vaeru 78% af gistinéttum
ferdamanna a Islandi. Samkvamt rannsdknum sem ad ég hef verid ad gera
undanfarin ar pa eru gistinzetur dtlendinga aftur a mati i kringum 40% og
Islendinga 60% ef allt er tekid med, gisting hja vinum og kunningjum,
sumarhusum og allt hvad eina. Hagstofan tekur um 2 milljonir gistinatta i fyrra
en samkvaemt kénnun Hagstofunnar sjalfrar i simakénnun 1996 pa eru
gistinaetur Islendinga eingdéngu 3,4 milljonir pad arid. Pannig ad Hagstofan telur
2 milljonir en rannsoknir syna yfir 6 milljonir gistinatta a Islandi. Af hverju
skyrist pessi munur? Takk.

Knatur Bruun, Frost og Funi. )

Mig langar bara til ad koma hérna med 3 Orstuttar athugasemdir. I fyrsta lagi
betta atridi sem snyr ad pvi ad flytja ferdapjonustuna eda styrkja hana
sérstaklega par sem ad hun er ekki eda par sem er miklu minna um hana. betta
held ég ad se afskaplega hzettulegur hlutur. petta pydir pad ad pad er verid ad
fjarfesta hér og par og par sem ferdamennirnir vilja ekki endilega fara. Eg held
ad ferdamennirnir komi & pa stadi par sem ad peir vilja helst vera og par a fyrst
og fremst ad byggja upp ferdapjénustu. Mér dettur i hug i pessu sambandi ad
bad voru hér sma deilur einmitt i pessu héradi hér um pjéodgardinn i Skaftafelli
og paer voru svo skringilegar ad akvedinn stadur, pad ma svo sem vel nefna
hann - fallegur og gédur stadur Hofn, vildi fa adalpjéodgardsmalin til sin og ar
Skaftafelli. Pad finnst mér vera eins og ef ad vid myndum taka Gullfossstofu og
fara med hana til Selfoss. betta eigum vid ekki ad gera, Gullfoss er par sem
hann er og par & stofan ad vera og Skaftafellspjédgardurinn er i Skaftafelli og
bar & ad vera pungamidja pjédgardsins.

NUmer 2. P4 beini ég pvi hér, reyndar raedur sa dgaeti samgonguradherra ekki
yfir peim malaflokki heldur flokksbrédir hans fjarmalaradherrann, ad pad parf ad
fara ad vinna i fulustu alvéru ad pvi ad laekka hér afengisverd. Allir Gtlendingar
sem koma hér kvarta um petta.

Og svo ad lokum. bessi agaeta saga um lyftuna & Hotel Sogu sem bpeir Ur
Skagafirdi voru ad leika sér i og ég var mérgum arum adur ad leika mér i
lyftunni i Eimskipafélagshusinu. NU aetlar akvedinn einstaklingur ad fara ad
byggja stora lyftu & Geysissvaedinu og fara med ferdamenn par upp sem synir
ad pessi lyftuhugmynd er mjog god hugmynd og ég atla ad ljuka pessu med pvi
ad undirstrika ad par sjaum vid einstakling sem gengur ekki heill til skdogar en er
ad byggja upp otrulegt aevintyri fyrir pad fjarmagn sem ad hann tekur inn af
stadnum. bar eru peningarnir heima og pad er mjog merkilegt. Takk fyrir.

Gudlaugur Bergmann, Brekkubzer a Hellnum.
Godir fundarmenn, radherra. Mig langar adeins til ad koma inn a, €g veit ekki
hver ykkar veit petta, kannski Asgeir og pa kannski pu lika Fridrik vildud svara



pvi eda reeda adeins um pad. Pad er verid ad reeda um pessa heilsars, ad vid
eigum ad vera ad lengja ferdamannatimann eins og vid mogulega getum. Eg
held pvi persénulega fram ad fyrir okkur sem ad erum uti & landi sé pad mjog
erfitt fyrir okkur ad vera med heilsarshoétel. bad eru kannski einhverjir sem geta
bad, ég pekki pad allavega i minu byggdarlagi ad par eru nokkrir sem ad eru
banir ad fara a hausinn sem ad hafa verid ad gera pad og ekki verid skilningur a
beirri miklu pjénustu sem ad par parf ad fara fram. Eg var a Krit nina a sidasta
ari, par er ferdamannatiminn 5 manudir, ég hef verid a sudur Englandi og par er
ferdamannatiminn 5 manudir og svoleidis er pad i Kanada og nordur Ameriku og
bannig var pad i Arkansas og ég held ad vid sttum ad reyna ad fylla upp pessa
5 manudi p.e. mai-september pvi ad pad er mjog alvarlegt mal ad senda
ferdamenn & okkur skipulagslaust uti & landi par sem vid verdum ad segja ad
bvi midur sé lokad. bad verdur ad vera buid ad byggja petta vel upp.

Jénas Hagan, Tax Free a Islandi.

Pad vekur athygli mina ad a pessari radstefnu er ekki einn einasti
verslunareigandi tel ég og mér finnst vera mikil brd parna oft & milli ad tala um
ferdamal og verslun af pvi ad verslunin er ad sjalfsdgou stor tekjupattur i
ferdamalaidnadinum. Eg kem ad spurningunni eftir sma stund en Fridrik Palsson
endadi sin ord a pvi ad segja ad vid aettum ad leggja meiri aherslu & pa sem ad
vilja borga og skilja eitthvad eftir sig i landinu. Og Asgeir sagdi einmitt hérna
lika ad pad veeri alls ekki sjalfgefid ad Islendingar vildu taka vid 6llum
ferdamdnnum. Spurning min er eiginlega meira til kannski Ferdamalarads hvort
ad pad sé einmitt heppileg eining ad maela hversu margir koma til landsins. Vid
sem ad storfum vid verslun héfum t.d. vakid mikla athygli @ pvi ad pad er mjog
misskipt hversu mikid ferdamenn skilja eftir sig og héfum jafnvel bent a pad ad
bad sé svona alika gafulegt eins og ad sjavarutvegsraduneytid myndi alltaf
meaela hversu margir fiskar keemu upp Ur sjénum en ekki greina & milli fra hvada
stofni peir veeru. Sem sagt spurning min er su hvort ad pad sé ekki heppilegt ad
verslun og Ferdamalarad reyni ad taka saman hondum meira en gert hefur verid
hingad til og hvort ad Ferdamalarad setji sér markmid og birti nidurstédur um
verdmeetid sem skapast af peim ferdamdnnum sem ad koma hingad til lands
frekar en ad vera einungis ad telja pa. Takk fyrir.

Asgeir Jénsson - svar. ,

Fyrst hvad vardar spurningu porleifs. Eg segi pad stundum vid mina nemendur
ad ef ad ég myndi gefa Ut aevisdgu pa myndi hun heita: "Barattan vid gdgnin" Gt
af pvi ad madur kemst ad pvi begar madur fer ad rannsaka hluti ad gégn eru
mjog ofullkomin. Eg sagdi pad nu reyndar ekki beinlinis ad fjéldi ferdamanna og
gjaldeyristekjur vaeru énytir meelikvardar. Eg tel raunar ad petta séu einir af
peim maelikvérdum sem ad vid getum meelt med vaxtarhrada
ferdapjénustunnar, hvad hin er ad vaxa hratt. Eg hef notad pessi gogn i peim
skilningi.

Eg er alveg sammala borleifi med ad ég tel ad pessar maelingar Hagstofunnar
séu meingalladar og jafnvel kolrangar en ég nota paer vegna pess ad pad voru



einu gognin sem ad ég hafdi fyrir hendi til pess ad geta metid umfangid. bannig
ad allir pessir maelikvardar eru galladir en gjaldeyristekjur eins og ég var ad
segja gefa takmarkada hugmynd um pjodhagslegan abata vegna pess ad petta
eru bara bruttotekjur eda akvedin velta i akvednum greinum i pjédfélaginu og
segir ekkert um ardsemi eda neitt annad pannig ad pessvegna er hattulegt ad
nota petta par. Eins og pbad ad telja fjélda starfa. Hinsvegar eru petta eiginlega
einu meelikvardarnir og pad er tiltdlulega erfitt ad maela komu ferdamanna, ad
meela pa i Leifsst6d eda einhversstadar annarsstadar til ad sja hversu margir
eru ad koma inn i landid. bad er tiltdlulega audvelt ad meaela gjaldeyristekjur ad
bvi leyti ad félk er ad skipta peningum og ég held ad Sedlabankinn haldi utan
um petta. bannig ad pad er tiltélulega audvelt ad maela petta og nota pessar
tolur til ad maela umfang ferdapjonustunnar eda préun hennar og voxt.
Hinsvegar ekki til ad maela framleidni.

Hvad vardar storfin aftur. Hagstofan gefur ut 5000 storf en pau eru liklega miklu
fleiri. Morg storf eru lika samsett eins og i verslun eins og kom fram ad
verslunareigendur eru ad afgreida mjog marga kunna.

Hvad vardar gistinaeturnar. Eg veit pad ekki, gistinaeturnar nota ég bara hérna
til ad meela umfang af ferdapjonustu og pa er ég ad tala um pa gistineetur sem
ad eru i skipulagdri feréapjonustu, ekki félk sem er ad sofa hja vinum og
kunningjum. Islendingar ferdast mjog mikid um landid, sofa i tjaldi, hjolhysum
og pad kom fram i télum hja Einar K. i morgun ad hjélhysum hefur fjélgad mjog
mikid. Pad sem ég var ad reyna ad velta fyrir mér var ad maela umfang
skipulagdan gréda ferdapjonustu. Sem sagt par sem eru hétel,
afpreyingarbisnes og pa tok ég gistinsetur Hagstofunnar i hételum og
gistiheimilum og maeldi umfangid par. Hinsvegar ef ad vid forum ad tala um
ferdapjonustu i vidari skilningi sem ad er pa bara flutningur félks um landid pa
er veentanlega hlutfall Islendinga miklu haerra en utlendinga en peir utlendingar
sem eru i raun ad kaupa pjénustuna en Islendingar eru pa i raun ad leggjast
mun meira upp a vini og eettingja o.s.frv.

Hvad vardar spurninguna fra Knuti Bruun. Eg get alveg teki® undir pad ad petta
er natturulega ahyggjuefni. Pegar byrjad er ad tala um pad ad styrkja og hjalpa
félki pa er pad alltaf ahyggjuefni. bad sem ég hafdi kannski i huga var pad ad ég
get séd fyrir mér svaedi eins og t.d. Hunaping vestra bara til ad taka eitthvad
deemi. Par er svaedi sem ad zetti ad vera mjog merkilegt og eftirséknarvert fyrir
ferdamenn en pad svaedi hefur ekki verid auglyst. par er fullt af hlutum sem
hafa ekki verid auglystir og eru ekki i vitund folks. Pa er pad dalitid sleemt ef
allir ferdamenn fara a einn stad, fara @ Myvatn og eru ad skoda sama stadinn og
eru pa ad troda nidur landid. Ad ég tali nu ekki um Vestfirdi par sem ad
eiginlega engir utlendingar eru, eiginlega flestir Utlendingar virdast sneida hja
Vestfjéroum og vié getum nattarulega verid 6ll sammala ad Vestfirdir eru pess
virdi ad sja. Eg lysi mig alveg sampykkan pessum ahaettupeetti sem ad fylgir pvi
ad styrkja staai.



Hvad vardar heilsarsstarfssemi pa vil ég bara segja pad ad petta er alveg gdédur
punktur hja Gudlaugi Bergmann. bid hafid kannski heyrt pessa umradu
vardandi t.d. saudfjarreekt. Pad er sagt ad pad séu adeins stérbu sem ad dugi.
petta er ekki rétt vegna pess ad pad er mjog liklegt ad smabu eigi eftir ad
standa mjog vel pegar saudfjarreektin er stundud sem hlidargrein vid eitthvad
annad. bPad eru pessi medalstoru bu sem ad munu ekki geta gengid par sem félk
heldur ad pad geti lifad af 3-400 kindum en pad gengur ekki. bad er mjog fint
ad vera med kindur og sidan stunda adra atvinnu og ég get lika vel trdad pvi ad
bad henti mérgum i ferdapjénustu mjog vel ad vera bara i pvi & sumrin og gera
eitthvad annad a veturna og hreinlega hvila sig a turismanum a veturna. pannig
ad i sjalfu sér pa gaeti pad alveg gengid.

Fridrik Palsson - svar )

Eg skal vera Orstuttur i svari. Eg er alveg hjartanlega sammala Gudlaugi i pvi og
bad er alveg rétt dbending ad pad er mjog erfitt og haettulegt ad bjoéda folki
hingad heim i storum stil og senda pad Ut & land og svo er ekkert opid. bPad er
alveg ljost ad petta yrdi ad vera einhverskonar atak. Eins og petta er nuna og
ba hefur audvitad verid vaxandi dhugi a pessu og vaxandi skilningur en i
rauninni er étralega mérgum hlutum bara lokad og pad bara segir sig sjalft ad
hinir eiginlega geta pa varla haldid opnu. Pannig ad petta verdur ad gerast
smatt og smatt ef ad petta eru morg hoétel neerri Reykjavik sem ad byggja ad
einhverju leyti a gestum sem ad koma padan og radstefnum og fleiru pess
hattar. Eg held lika ad vid verdum ad gaeta pess ad fara hvorki of hratt i pvi né
of haegt en mér finnst pad alveg augljést mal ad ef ad vid ndum pvi ekki pa
verdum vid afram ad berjast vid pad ad na ekki almennilega endum saman m.a.
vegna pess ad hér eru allir addraettir og 6ll pjonusta ad madur tali nd ekki um
byggingar miklu dyrari heldur en ad vid pekkjum erlendis. Nidri a Krit, med fullri
virdingu fyrir peim o.s.frv. er bara allt annad mal. bad er miklu dyrara aé halda
bessum byggingum gangandi, pu parft ad halda & peim hita og vidhaldi o.s.frv.
PU parft lengri tima en pessa 3 manudi eins og pad er i dag eda fjora. En petta
barf ad gerast i sameiginlegu ataki allra peirra sem eru ad selja fyrir okkur og
peirra sem eru ad vinna med okkur.

Olivier Jacquin
Glaerur PowerPoint 4,3 MB

Almennar umraedur og afgreidsla alyktana

Erna Hauksdottir, SAF.

Radstefnustjorar og gddir félagar og fundarmenn. Mig langar rétt til ad koma
hér upp og teepa a érfaum atridum og pakka sérstaklega vel fyrir pessi ageetu
erindi. Eg vil pakka Asgeiri fyrir mjog yfirgripsmikid og gott erindi, petta var
nattlrulega i stil vid pa skyrslu sem ad Hagfraedistofnun gaf Ut og hann skrifadi
0og vid hofum audvitad flest o6ll lesid med ja miklum dhuga og i raun og veru
sagdi petta okkur pad ad vid purfum ad huga miklu betur ad allri télfraedi hja
okkur.


http://www.ferdamalastofa.is/upload/files/Olivier.ppt

Vid hofum mikid talad um pad hja Samtokum ferdapjonustunnar ad pad purfi ad
taka upp svokallad "tourism satelite account" sem eru svona hlidarreikningar vid
bjédhagsreikninga sem ad syna og gefa miklu betri mynd af pvi hvers virdi
ferdapjénustan er. Vegna pess ad hun er miklu verdmeetari en ad kemur
nokkurntiman fram i peirri t6lfraedi sem ad vid hofum. Mér fannst erindi Asgeirs
einmitt undirstrika pad.

Mig langar ad pakka Gudrunu fyrir sitt erindi. Eg vil 6ska Sneefellingum til
hamingju med petta glaesilega skref sem ad pau hafa stigid i umhverfismalum.
Stjérn Samtaka ferdapjonustunnar er nylega buin ad setja a laggirnar fimm
manna vinnuhodp eda fimm manna nefnd sem & ad vinna ad stefnumotun
samtakanna i umhverfismalum en petta er sannarlega eitthvad sem ad allir
verda ad leggjast & af fullum punga.

Mér fannst koma svo vel fram i pessum erindum peirra og ekki sist hja Fridriki
ad vid eigum ekkert ad vera hraedd vid ad verdleggja okkur en pad sem vid
megum aldrei gleyma og enginn i islenskri ferdapjénustu ma gleyma pad er ad
geedin verda ad vera i lagi. Pad pydir ekkert ad setja & stofn fyrirtaeki i
ferdapjénustu og eetla ad fa ferdamenn ef ad gaedin eru ekki i lagi og pad verda
menn ad taka med mikilli alvoru. pPad er allt innifalid i pessum geedum, pad eru
almenn geedi og pad eru 6ryggismal og pad eru umhverfismal. Fyrst og fremst
verdum vid ad lata ferdamanninn fa pad sem & ensku segir "the value for
money" og pa er hann sattur. Og eins og einhver kom inn & i sambandi vid
matinn ad erlendir ferdamenn eru sattir vid ad borga fyrir godan mat ef ad hann
hefur einhverja sérstdédu, ef hann tengist Islandi. Menn vilja ekki koma hingad
til ad borda mat sem ad peir geta fengid jafnvel betri og édyrari heima hja sér.

En { erindi Asgeirs pa kom fram ad pad geeti verid afsakanlegt ad hid opinbera
fjarfesti & peim landssvaedum sem ad litid er ad gera vegna pess ad pad hafi svo
mikinn pjédhagslegan abata fyrir sig og menn voru svona einhverjir ad hnyta i
bad. Eg held ad menn megi nu ekki misskilja pad, ég held ad vid séum oll
sammala um ad hid opinbera a ekki ad fara ad byggja hotel eda veitingahus.
En, hid opinbera getur laggst & arar med pvi ad byggja pessa segla sem ad t.d.
er talad um i audlindaskyrslunni sem vid pekkjum nu flest 6ll. bar er talad um
bad hvada seglar eru til stadar a hverju landssvaedi. Ad byggja upp pessa segla
sem draga ferdamenn ad vidkomandi svaedi. bar er t.d. minnst & Latrabjarg,
bad er mjog erfitt ad komast ad Latrabjargi. Pannig eigum vid stérkostlega
segla sem ad hid opinbera getur lagt vegi ad og byggt upp adstédu og pa koma
hinir & eftir.

Ad lokum, pad er buid ad tala um pad hvort ad pad eigi ad hafa opid allt arid
eda halft arid. Eg aetla ekki ad taka patt i peirri umraedu, pad hentar mérgum
misjafnlega, en pad er mjog alvarlegt ad vidé séum buin ad vera ad verja
megninu af markadspeningunum i ad auglysa Island utan haannar og pad hefur
morgum tekist ad fa hér hopa a haustin og vorin og hafa kvartad yfir pvi ad pa
sé allt lokad. Ein af okkar agaetu ferdaskrifstofum tokst ad fa hingad hépa i



september og for um landid og sendi okkur i stjorn SAF langan lista yfir pa stadi
sem ad voru lokadir i september. Vid stlum ad fara i dalitid atak nuna, vid
aetlum ad senda erindi til sveitarstjérna, hins opinbera, fyrirtackjanna og vid
verdum o6ll ad leggjast a eitt ad hafa einhverja pjénustu opna a.m.k. i mai og
september. Vid skulum einblina & manudina mai og september og svo geta
menn lokad ef peim synist. Takk.

Rognvaldur Gudmundsson, Rannsdknir og radgjof ferdapjonustunnar.
Ferdamalastjori, formadur Ferdamalarads, fundarstjorar og ageetu gestir. Mig
langdi hérna orstutt ad spyrja Magnus vardandi talninguna i Leifsst6d. Eg er
mikid ad vasast i allskonar rannséknum og kdnnunum og hef gert lengi. Stendur
til ad baeta vid eda fjdlga Iondum, nd eru petta 14-16 16nd sem ad talin eru
nuna. T.d. Belgia, Austurriki, Kina og fleiri 16nd sem aé veaeri gott ad fa inn i
bessa tolfraedi en pau eru 6ll sett undir "Annad". betta er svolitid bagalegt pegar
madur er ad vinna i tolfraedinni ad fa ekki fleiri 16nd inn og mig langar ad spyrja
Magnus hvort ad pad standi til ad beeta parna ur.

Mig langar lika ad koma adeins nédnar inn & gistinattatalninguna. Asgeir svaradi
mér nu adan svolitid, ég er kannski ekki alveg anaegdur med svorin. En, petta
er natturulega alveg grafalvarleg stada ad morgu leyti fyrir atvinnugreinina
begar ad Hagstofan telur um 2 milljonir gistinatta a landinu og tekur pa meé
tjaldsvaedi og adra gistingu ad visu ekki gistingu hja vinum og kunningjum og
6érum en pegar rannsoknir syna a tugum pusunda gesta, baedi innlendra og
erlendra ferdamanna, ad gistinaetur a Islandi eru a.m.k. 6 milljonir. Eins og ég
nefndi adan ad Hagstofan sjalf gerdi kdnnun, simakénnum 1996, & Islendingum
baedi vandada og gbéda kdnnun par sem ad nidurstadan var ad gistineetur
Islendinga innanlands vaeru 3,4 milljonir fyrir 8 arum sidan. Eg er buinn ad gera
ymsar kannanir sidan og ég tel ad pessi tala sé komin upp undir 4 milljénir
nuna, um 14 gistinaetur utan heimilis & ari. par fyrir utan telur Hagstofan aé
gistineetur séu um 1,4 milljonir gistinatta i fyrra en ég hygg ad peer hafi verid
svona u.p.b. milljon fleiri.

Audvitad skyrist petta af morgum astaedum, menn gista hja vinum og
kunningjum utan tjaldsveeda, allar gistiskyrslur skila sér ekki inn o.s.frv. en ég
held ad menn verdi ad skoda petta vegna pess ad ég er idulega ad vinna fyrir
adila uti a landi, ferdamalafulltrda og fleiri sem ad standa i peirri meiningu ad
gistineetur a peirra sveedi séu kannski prefalt, fjorfalt faerri en paer i raun og
veru eru. betta skiptir miklu mali pegar peir zetla sidan ad sannfaera
sveitarstjornarmenn og adra um ad ferdapjénustan sé vaxandi og skipti mali.
Parna er gifurlegur munur sem ad vid verdum ad taka og skoda hversvegna er.
Hvar liggur hundurinn grafinn? Ekki eru ferdamenn ad ljuga i tugbusunda tali
um hvernig peir gista og hvad margar natur a Islandi. betta er bara ad minum
domi mikilvaegt mal sem ad vid verdum ad skoda mikid, mikid betur.

Af pvi ad ég er ad tala um gistinattatoélur pa liggja hérna & bordi frammi
bradabirgdanidurstédur Ur kénnun sem ég framkvamdi i sumar a 2700



ferdamonnum i Leifsst6d. bar eru gistinaetur daetladar 9,8 natur ad medaltali
her a landi i sumar og ad gistinaetur séu midad vié 170-180.000 gesti u.p.b. i
sumar um 1,7 milljon talsins. I pessum bradabirgdanidurstédum pa er petta
sidan greint eftir markadssvaedum og kemur pa i Ijos ad mid Evrdpa er ad skila
okkur um 30% af pessum gistinéttum, Amerika um 10% og sudur Evrépa 18%,
Nordurldéndin 16%, Bretlandseyjar 10% og Beneluxldndin 6%. Eg held ad pessar
nidurstodur hafi aldrei verid birtar med pessum heetti adur. Menn hafa alltaf
verid ad spyrda sig vid télur Hagstofunnar pegar peir hafa verid ad tulka
nidurstodur sinar sem ad eru kannski prefalt eda allt of lagar. Menn verda held
ég i framtidinni ad byggja meira & pessum rannséknum og kOnnunum sem eru
vel gerdar og visindalega framkvaemdar og stydjast vid paer kannski frekar eda
a.m.k. mikid meira en gert er i dag. Ekki bara télur Hagstofunnar og gleypa paer
hraar og segja ad svona sé petta. Takk.

borleifur Pér Jonsson, SAF.

Fundarstjori, gédir fundarmenn. Eg zetla ad fa ad henda hér fram einni litilli
tillogu. petta er i framhaldi af pessari umraedu, eda spjalli okkar Asgeirs adan.
Pannig er ad paer télur sem ad notadar eru nlna pegar verid er ad meta virdi
ferdapjénustunnar fyrir pjédarbuid byggja a greiningu bjédhagsstofnunnar
heitinnar, ad verda 10 ara gamlar, og eru gerdar a pann hatt ad pad er tekid
akvedid hlutfall af peim atvinnugreinum sem ad taldar eru til ferdapjonustu og
sagt ad svo og svo stoér présenta af veltu i pessari atvinnugrein sé
ferdapjonusta. bPannig er t.d. i atvinnugreininni "veitingarekstur" er 30% metid
sem ferdapjonusta vegna pess ad pegar ad Reykvikingur snaedir kvoldverd a
veitingastad i Reykjavik pa telst pad ekki ferdapjénusta. bad er vissulega
veitingastarfsemi en pad er ekki ferdapjonusta vegna pess ad Reykvikingur sem
ad snaedir i sinni heimaborg telst ekki ferdamadur.

pessar forsendur eins og ég sagdi eru ordnar yfir 10 ara gamlar og & peim tima
hefur fjoldi ferdamanna til landsins tvéfaldast pannig ad umfang
ferdapjénustunnar og mikilvaegi hefur margfaldast inn i pjédarbuid pannig ad
bessi rétt um 4% sem ad sagt er ad ferdapjonustan gefi pjodarbuinu i dag sem
hlutfall af pjédartekjum myndi ég halda ad zetti ad vera 5-6%. En, petta vitum
vid ekki nema ad pad verdi stoérefld tolfraedivinnan sem ad liggur hjad Hagstofu. I
Ollum vestraenum Idndum eru unnir svokalladir hlidarreikningar
bjédhagsreikninga svokalladir "tourism satelite account". WTO hefur bara 1atid
Utbua snyrtilegan "manual" handa 16ndum par sem madur getur byrjad a
bladsidu 1 og flett sig sidan afram i gegnum handbdkina og pa geta menn buid
til svona "tourism satelite account”. Hann tekur tillit til eydslu erlendra
ferdamanna, hann tekur tillit til eydslu innlendra ferdamanna a Islandi. Hvad
vitum vid hvad allir ibdarnir i orlofsibGdunum & Akureyri gera inni i atvinnu- og
efnahagslifid & Akureyri? betta er algert svarthol fyrir okkur. Ekki sidur hversu
mikils virdi eru ferdaldg t.d. opinberra starfsmanna og starfsmanna fyrirtaekja
um Island. betta eru allt hlutir sem ad vid vitum ekkert um. betta eru hlutir sem
ad adrar pjodir greina mjog greinilega i "tourism satelite account" hvadan koma
peningarnir, fra hvada adilum peir koma, hvad peir eru miklir og i hvad er peim



eytt. betta mikid fer i samgdngur, petta mikid fer i verslun, petta mikid fer i
innflutning og pannig getum vid & grunni pessa myndad okkur heildstaeda
skodun a pvi hvad séu adalatridin og hvad skiptir mali og & hvad vid eigum ad
leggja aherslu.

Pannig ad ég legg hér fram pessa tillégu og pakka fyrir.

Skili Bjorn Gunnarsson, forstodumadur Gunnarsstofnunar a
Skriduklaustri. )

Radstefnustjorar, gédir radstefnugestir. Eg setla ni ad koma hérna med svolitid
eldfimt mal nattdrulega eins og vanalega vid Austfirdingar. En hinsvegar i |jési
bess sem adur hefur verid sagt og kom heér fram i fyrirlestrum i dag eins og hja
honum Asgeiri pa liggur pad fyrir ad vié purfum ad dreifa feréaménnum betur
um landid. I pvi er pjédhagslegur abati. Einnig pykir okkur rétt ad alykta adeins
eda reyna ad fa pessa radstefnu hér til ad alykta i pessu mali vegna pess ad pad
eru svona nyjar blikur a lofti vardandi pessa vegalagningu um halendid. Hvort
sem ad pad eru nu einhverjar hradbrautir eda greidfeerir ferdamannavegir. NU
eru einkafyrirtaeki @ Nordurlandi farin ad huga ad pvi ad leggja veg sudur til
Reykjavikur par sem verdur orugglega vegtollur & og allaveg svoleidis og hver
veit pa ad pad verdur kannski ekkert af pvi ad pad verdi lagt i pad ad endubeeta
veginn yfir Sprengisand. Allavega vid leggjum hér fram fyrir ykkur pessa
alyktun:

"Ferdamalaradstefna haldin a Kirkjubaejarklaustri 14. oktéber 2004. Skorar a
yfirvéld samgdbngu og ferédamala ad beita sér fyrir pvi ad lagdur verdi
halendisvegur nordan Vatnajékuls sem ad tengir saman Austurland, Nordurland
og Sudurland. Slikur vegur styttir leidir milli landshluta, studlar ad aukinni
dreifingu ferdamanna um landid og yrdi til mikilla hagsbdta fyrir pa
ferdapjonustu sem ad fjaerst er héfudborgarsveedinu.”

Undir petta skrifum vid Audur Anna Ingdlfsdéttir, Skuli sem hér stendur og
Stefan Stefansson. Legg ég petta nu i hendur radstefnustjéra.

Arni Bragason, Umhverfisstofnun.

Radstefnustjorar. Vardandi pessa tillogu. Mig langadi nd ad koma adeins upp a
eftir. Mér list illa @ pessa tilldgu vegna pess ad vegur, uppbyggdur heilsars
vegur nordan Vatnajokuls, sker pad svaedi sem ad er stor pattur i imynd
landsins og imynd halendisins. Med veglagningu parna held €g ad vid vaerum ad
stiga mikid oheillaskref. Ekki meira um petta. Eg legg til ad pessari tillogu verdi
visad fra.

J6n Olafur, Highlanders.

Vid sérhaefum okkur i fjallaferdum og satt ad segja list mér mjog illa & pessa
tillogu. Min atvinnugrein er ad keyra um fjallvegi og ég veit ekkert annad
leidinlegra en ad meeta litlum folksbilum & sérdtbunum jeppum uppi @ halendinu
bannig ad ég styd ekki pessa tillogu. Takk.



Fravisunartillaga var borin upp og pvi ber ad leggja hana undir atkvaedi an
umreedu. bad var gert. bad var gert med meirihluta atkvaeda.

Arni Bragason, Umhverfisstofnun.

Radstefnustjorar, ageetu radstefnugestir. Pad er prennt sem ad mig langar ad
koma inn 4. I fyrsta lagi ad pad komu fram i mali Fridriks Palssonar ahyggjur af
vinnu sem ad er ad hefjast vardandi akstur utan vega eda kortlagningu vega og
vegsloda. Su vinna er nyhafin og ég held ad Fridrik purfi ekki ad hafa ahyggjur
af peirri vinnu. Hann og hagsmunaadilar i ferdapjénustu munu ekki komast hja
bvi ad segja sitt alit og taka akvardanir i pessu mali. betta er stormal pvi ad pad
liggja vegir og vegslédar um allt, ekki skilgreindir. SU vinna sem ad farin er af
stad gengur Ut & pad ad skilgreina og reyna ad skapa grundvoll fyrir pvi ad
sveitarfélégin og hagsmunaadilar geti tekid akvérdun um hvada vegi og
vegsldéda a ad hafa opna og hvar vid viljum ekki hafa vegi.

Langtimamarkmid er sidan ad petta komist inn & skipulag og pad verda
sveitarfélogin og hagsmunaadilar sem ad munu taka akvardanir i pessu mali.
Nog um pad.

Pad kom upp syking i sumar i Husafelli og reyndar a fleiri stodum. bad for hatt
bad mal sem var i Husafelli og astaedan fyrir pvi ad ég tek petta upp hér er ad
ég var a fundi med natturuverndarnefndum sveitarfélaga sidastlidinn fostudag
og par kom og taladi vid okkur ferdapjonustuadili i Husafelli. Pad kom fram i
mali hennar ad pad var alger poégn i kringum petta mal pegar petta var buid ad
fara i fjolmidla og pessi syking er pess edlis ad menn sykjast ekki fyrr en 1 2
sOlarhring eftir smit. betta hefur komid upp a nokkrum stédum a landinu og
betta er bradsmitandi og smitid getur borist hreinlega vid pad ad menn snerti
krana sem ad sjukur einstaklingur hefur snert og petta er sem sagt nidurgangur
sem ad er afleidingin.

Pad sem ég vil skora @ ykkur og sérstaklega forsvarsmenn landshlutasamtaka i
ferdapjonustu er ad standa upp og bakka ykkar félk upp pegar svona nokkud
kemur upp. Pad vantadi algerlega i pessu tilviki pvi pad hefur verid pdgn i kring
um petta mal. Svona poégn hun gerir pad ad verkum ad pessir einstaklingar sem
ad reka pessa ferdapjonustu peir eiga svo erfitt med ad stiga fram og leidrétta
bann misskilning eda pessar asakanir sem ad parna komu upp. Pad var umraeda
um petta i fjdlmidlum ad parna hefdi vatnid verid orsakavaldur. bad var
rannsakad og svo reyndist ekki vera en pdgnin ma alls ekki verda. betta
skemmir fyrir ferdapjonustunni @ pessu svaedi. Pannig ad ég skora a ykkur ad
standa saman pegar svona mal koma upp og lata i ykkur heyra. N6g um bad.

Seglar i ferdapjonustu. Eg er forsvarsmadur fyrir pjodgarda og fridlyst svaedi,
bad er mitt starf hja Umhverfisstofnun. Vid erum med starfsemi vida um land og
hvert @ ad vera hlutverk eins og Umhverfisstofnunar og hvert a ad vera hlutverk
Ferdamalarads i uppbyggingu svaeda. bPegar vid horfum & pau sveedi eda segla
sem ad uppi hafa verid t.d. hér fyrir austan okkur eda Skaftafell pa hefur su



uppbygging sem aé par hefur farid fram ef vid reiknum hana til navirdis,
uppbygging & vegum rikisins og sveitarfélaga, kaupfélagsins sem ad parna var
med starfsemi & sinum tima, pad ma reikna hana kannski til 130 milljona ad
nuvirdi. Pad kostar heilmikid ad byggja upp svona adstdédu og pjonustu.
Uppbygging i pjédgardinum i Jokulsargljufrum hefur kostad liklega i kring um
100 milljénir. Pad ma audvitad deila um pad hvort ad rikid eigi ad fara inn med
bessum haetti en pd held ég ad vid séum flest & pvi ad uppbyggingu i
bjédgordum a rikid ad studla ad.

Sidan pegar vid forum ad horfa a 6nnur svaedi, uppbygging t.d. vid Gullfoss og
Sigridarstofu. Pad er hus byggt af Ferdamalaradi, rekid af okkur hja
Umbhverfisstofnun. Pad hefur verid ad byggjast upp adstada, veitingasala i
nagrenninu. Hveneer & rikid ad draga sig ut. Vid verdum lika pegar vid férum inn
med uppbyggingu & vegum rikisins pa verdum vid lika ad hafa kjark til ad stiga
Ut og hvernig a pad akvardanaferli ad vera? Hver a ad taka akvoréum um pad?
Pad er eitt af pvi sem ad vid purfum ad fa umraedu um. Hvernig drégum vid
okkur ut, hveneaer og vid verdum pa ad vera tilbuin til pess ad minnka eda draga
timabundid ar pjénustunni aftur.

Ad lokum langar mig adeins ad koma inn a dbendingu vegna orda Ingunnar hér
fyrr, hvatningu til ad fa uppbyggingu inn a svaedin og ad rikidé purfi ad skapa
veidarfaerin. Eg for 8 mjog skemmtilegt svaedi i sumar i génguferd, Raudasand
og Latrabjarg. Vid vorum & goéngu i 3 daga og pegar vid komum a Raudasand pa
er par engin adstada, ekkert tjaldsveedi, pad er engin snyrtiadstada. Vido komum
okkur fyrir i gamalli rétt og audvitad féru menn bara a bak vid nasta hél. En
bessi grunnpjénusta er audvitad naudsynleg til pess ad vid getum skapad
eitthvad. bPad var alveg stérkostlegt ad fara um petta svaedi en audvitad skyggdi
betta & og takmarkar pad kannski ad folk geti farid inn & petta. Bylgjuhreyfingin
sem ad a eftir ad skapast hun verdur audvitad svolitid truflud ef ad ekki er pessi
grunnpjénusta fyrir hendi og pad er min skodun ad pad sé rikisins ad studla ad
henni og jafnframt ad vera tilbuid til pess ad reka hana kannski fyrstu arin en
lika ad vera tilbuid til ad draga sig ut pegar einhver annar getur tekid vid. Takk
fyrir.

Hildur J6nsdéttir, Farvegur ehf.

Eg er buin ad starfa vié ferdapjonustu sidan 1978 eda rétt um pad bil sem ad
land byggdist. Eg man eftir pessari umraedu um pjonustu utan jadartima a ansi
morgum ferdamalaradstefnun. Vid erum buin ad skoda petta og reeda petta
aftur og aftur og petta er alltaf sama vandamalid og vid virdumst ekki geta tekid
a pvi. NUna erum vid ad setja mikla fjarmuni i ad markadssetja Island fyrir utan
haannatimann og petta er lifsspursmal ad minu mati. Pad er blid ad koma hér
fram aftur og aftur umraeda um petta og dbendingar i dag.

A leidinni hingad pa var med okkur i ratunni ferdapjénustuadili sem ad baud
hingad bladamannahopi fra byskalandi sem ad kom hingad um manadamotin
agust - september i peim tilgangi ad setja saman fréttaefni um Island og petta



félk for hér hringinn i kring um landid i peim tilgangi ad skrifa um pad
kynningarefni.

Hopurinn kom mjog vida ad lokudum dyrum. betta voru baedi séfn, petta voru
kaffihis sem var buid ad loka, petta voru snyrtingar sem voru fyrir hendi en
voru lokadar. betta voru afpreyingarfyrirtaeki, petta voru batsferdir, petta voru
sem sagt fyrirtaeki af 6llum toga sem ad var ekki haegt aé nyta pessa pjonustu
sem sagt fyrstu dagana i september. Eg tel petta mJog alvarlegt. Eg veit ekkKi
hvort ad petta er sa hdpur sem ad Erna var ad vitna i adan en allavega pa tel ég
fulla astaedu til ad vid tokum petta alvarlega og styd pad ad pad verdi farid i
vinnu vid ad skoda hvernig vid getum haldid afram ad markadssetja landid
okkar & pessum tima og hvort aé vié faerum pa ekki bara einhverja slika leid ad
vid kortleggdum Island pannig ad vid bara spyrdum pjénustuadilana i juli eda
agust hvort ad peir vilji vera med i pessu. Vilja peir vera med i ad taka a moti
félki & jadartimanum september og mai.

Ef vid faum svarid nei, pa er ekki haegt ad pina neinn til ad hafa opid. betta er
dyrt og sumir leggja teekjum og adrir purfa bara ad senda heim starfsfélk. Vid
skiljum pad alveg, petta er randyrt. bad er félk farid i skdla sem ad starfar vid
betta og ég held ad vid purfum ad fara virkilega i alvoru vinnu vid petta og finna
ut hvar vid getum pa nytt pjonustuna @ pessum tima og vera pa ekki ad senda
folk med einhverjar vaentingar. betta er haalvarlegt mal.

Vid erum lika ad tala um Reykjavik, ekki bara mai og september, vid erum ad
tala um hoéfudborgina okkar sem segul fyrir allavega hépa og radstefnur. bad er
leitun ad safni i Reykjavik sem er opid @ manudegi. bad eru oll s6fn, pad eru ad
visu einhverjar ein eda tveer undantekningar en pad eru eiginlega oll sofn i
Reykjavik og & hofudborgarsvaedinu lokud & manudegi. bad skil ég lika, pad parf
ad gefa foélkinu fri einn dag i viku af pvi ad pad vinnur & laugarddgum og
sunnudégum. En er ekki nokkur leid ad reyna ad finna eitthvert mynstur par
sem ad sum sofn loka & manudegi og gefa fri og 6nnur a pridjudegi eda eitthvad
slikt. Hvers & sa ad gjalda sem adé kemur og a bara einn fridag i Reykjavik og
hefur kynnt sér ad pad er haegt ad skoda hér ahugaverd séfn og syningar. Eg
skora & okkur ad finna einhverja leid i pessu.

Eg er ekki tilblin med neina tofralausn en ég held ad pad purfi ad skipa
einhvern vinnuhop eda finna einhverja leid til pess ad fara i fyrsta lagi ad
kortleggja landid, fa Ut hverjir vilja bara hreinlega sinna pessu og hverjir purfa
ad loka og ztla ad loka, pa vitum vid pad. Sidan ad skoda pad med
héfudborgarsvaedinu hvort ad pbad sé haegt ad hafa ahrif a petta ad menn vixli
bessum manudagsfridegi. Eg legg bara fram pa ésk hérna ad vid reynum ad
fara af stad med einhverja vinnu um pessa mjog svo mikilvaegu hluti. Takk.

bP6runn Reynisdéttir, AVIS. )
Eg tilheyri peim hluta ferdapjonustunnar sem ad er i mestum vexti a Islandi og
bad er mjog ansegjulegt ad heyra hér og sja pad sem a undan er gengid um



okkar starfsgrein og hvad pad er sem ad hun skapar inn i ferdapjonustuna. bad
er pannig ad vid hofum verid ad benda mjog margoft & pad hversu mikilveegt
bad er fyrir landsbyggdina ad hafa einstaklingana ad peir ferdist frjalsir hér um
landid. Pannig ad pad er eins og ég sagdi vid Magnus adan ad petta veeri nu
sennilega a naegjulegasti radstefnudagur minn hja Feréamalaradi, Hann sagai
ad pad veeri bara pvi ad ég hefdi komid med jakveedu hugarfari. Eg sagdi ad
yfirleitt pa hefdi ég komid med jakveedu hugarfari en farid it med neikvaedu.

En petta er mjog anaegjulegt og audvitad eins og Magnus veit pa hef ég
gagnrynt og flestir hérna sennilega i salnum markadspeningana godu rikisins,
hvernig peim hefur verid varid. beir hafa ad sjalfsogdu att patt i pessum gdda
arangri okkar en ég og okkar fyrirtaeki erum peirrar skodunar ad mesti
arangurinn hefur verid med tilkomu Iceland Express og pvi midur pa finnst mér
bvi ekki hafa verid négu vel hampad af islenskri ferdapjonustu hversu gridarlegt
og mikilveegt atridi pad er fyrir okkur hin sem eigum okkar peninga undir i okkar
fyrirtaeki ad geta fengid vidskiptavini sem ad velja hja hverjum peir versla.

Eg skal nefna ykkur eitt deemi. Eg, Pérunn Reynisdottir, ef &g er busett i
Kaupmannahofn og langar ad fara til Islands pa adur en Iceland Express kom pa
gat ég fengid far a8 3.000 danskar ef ég keypti bilaleigubil med pa for pad nidur i
2.500 danskar en pa vard billinn ad vera fra Hertz eda gisting a
Flugleidahotelum. Med tilkomu félags og annarra félaga sem hafa verid ad fljuga
hingad hefur petta gefid okkur hinum mikid sem ad erum ad vinna i
ferdapjonustunn,i aukid okkar patttoku og getu til pess ad vera med. Einnig gert
vidskiptavinunum mdgulegt ad velja.

par af leidandi finnst mér mjog mikilveegt ad Ferdamalarad og vid 6ll verdum
vakandi yfir pvi hvernig pessum fjarmunum verdur varid. Eg get engan veginn
seett mig vid pad og €g held lika bara ad Ferdamalarad verdi ad skoda pad med
markadsradandi stédu. Vié erum mikid buin ad heyra talad um Jon Asgeir og
hans fyrirteeki hér a Islandi vardandi markadradandi hlutdeild o.s.frv. Flugleidir
eru markadsradandi fyrirtaeki i islenskri ferdapjonustu og pad er aftur
addaunarvert ad Iceland Express skuli hafa getid naé peim arangri ad flytja alla
bessa farpega hingad til Islands. Eg vil taka ofan fyrir peim, mér finnst petta
alveg frabeert.

NU €g eetla adeins ad fa ad koma inn a bilaleigumalin. Pad ad styra hvert vid
leidum ferdamennina. Eg vann hja Flugleidum i um 20 ar og ég er nu a pvi ad
hingad til og vonandi breytist pad hafa Flugleidir styrt pvi hvert erlendir
ferdamenn fara hér a Islandi. Eg skal nefna ykkur deemi ad pegar €g var ad
selja Island hja Flugleidum pa kom ég inn a skrifstofu hja Flugleidum par sem
kona var buin ad vinna i 25 ar. Hun spurdi mig pegar €g var ad kynna alla
moguleikana um hvernig aetti ad ferdast a Islandi, hun sagdi, er bara hzegt ad
aka um Island "clock vise"? ég hugsadi med mér, konan er vonandi ekki svona
illa gefin buin ad vinna o6ll pessi ar hja Flugleidum. Eg spurdi hana hvad pad
veeri sem ylli pvi ad hun spyrdi mig pessarar spurningar. Han sagdi ad pad veeri



vegna pess ad pad veeru allir baeklingar, islenskir baklingar fra Flugleidum sem
byrja ferdina "clock vise". Vorum vid ekki ad styra ferdunum pa?

petta sjaum vid, vid erum i dag 2004 ad sja @ manuddégum hja okkur 100-120
bila fara fra Keflavik alla "clock vise" vegna pess ad ferdaskrifstofurnar eru
sjalfar ad skipuleggja pessar ferdir og ipyngja gistirymunum, ipyngja alaginu a
vegunum algerlega ad 6porfu pannig ad vid purfum gersamlega ad fara ad
hugsa upp a nytt ad dreifa pessu sjalf. Pad gerum vid sjalf, sem erum ad selja
Island og enginn annar. bad erum vid sem erum ad leidbeina pessu félki hvert
bad a ad fara, hvar pad & ad byrja o.s.frv. bannig ad ég vil bara visa pessu til
okkar sjalfra ad endurskoda hvad vid erum ad gera og hvad vid erum ad segja
félkinu ad gera.

Sidan er pad med Norreenu. Mér fannst alveg ad sja pennan mikla voxt i télum,
ég held ad pad sé svona pad sem ad stendur uppur p.e. voxtur Norraenu fyrir
utan Iceland Express. bar er mjog mikid ahyggjuefni. Vid erum hérna
bilaleigurnar ad berjast vid starfsumhverfi sem ad er margfaltsinnum dyrara
heldur en gerist i okkar helstu samkeppnislondum. Vid munum sja bila koma
hér med Norraenu og pad er verid ad fjalla um pad ndna i Danmoérku hvort ad
bad er ekki bara édyrara ad taka bilinn hja AVIS i Danmoérku og fara med hann
med Norranu og keyra hér, borga engin gjold. betta var nd pad sem vid vorum
ad tala um hér ddan hvad pad vaeri na mikil bubét fyrir okkur ad hafa pennan
virdisauka hja okkur. Viéd purfum virkilega ad fara ad skoda pad ad petta folk
sem er ad koma hér a husbilum og bilum ad pad parf einhver ad greida fyrir
betta annars stondum vid uppi med pakkann sjalf hérna i framtidinni.

Vid purfum ad skapa okkur i ferdapjonustunni pad rekstrarumhverfi ad pad
verdi ekki hagkvaemt fyrir pessa adila ad koma med bilana hér inn eda teeki og
tol en versla frekar vid okkur i framtidinni.

Pannig ad ég vil bara itreka vid Ferdamalarad ad vinna 6tullega ad pessu
rekstrarumhverfi okkar i framtidinni og skapa okkur pau skilyrdi ad vié getum
Oll starfad hérna og pad ad hlua ad pvi ad fa sem flesta. Eg held ad pad sé
ekkert vandamal fyrir okkur ad taka vid eins miklu félki og vid viljum.
Adalatridid fyrir okkur er pad ad styra pvi og dreifa pvi og jafna alagid, ad vid
séum ekki ad styra pvi 6llu inn & Gullfoss og Geysi a pridjudégum klukkan 3.
Pad purfa ekki allir ad vera par kl. 3 eda hvad, ég spyr bara. Mér finnst ekkert
snidugt ad vera ad afgreida alla bila kl. 3, ég held ad vid hljéotum ad hafa skapad
betta sjalf.

En aftur ad pessari umraedu um markadspeningana. Vié erum 6ll ad fjarfesta i
bessari grein, ekki bara eitt félag. Eg bid ykkur 6ll hérna sem ad erud ad setja
fjarmuni i ykkar fyrirtaeki ad vinna og hjalpa pessum fyrirtaekjum sem ad eru ad
breikka mdguleika okkar til ad starfa hérna og veita pjonustu. Takk fyrir.



Skiali Bjorn Gunnarsson, forstodumadur Gunnarsstofnunnar a
Skriduklaustri. ]

Radstefnustjorar, ageetu gestir. Eg skal reyna ad vera stuttur svo ad kokteillinn
fari ekki alveg ad fljota ut ur glésunu. En af pvi ad petta féll nd svona i gryttan
jardveg sem ad ég kom med adan pa langar mig ad koma inn a annad mal sem
ad ég veit ekki hvort ad peir Einar og Magnus kannski vita eitthvad meira um.
En pad er malefni tengt menningartengdri ferdapjonustu. betta er su grein hja
okkur sem ad vid vitum vel ad er ad vaxa og hefur vaxid mikid a sidustu arum i
allskonar s6fnum og setrum og einu og 6dru.

Pad hefur ni um nokkurt skeid finnst mér vera buid ad tala um ad pad zetti ad
koma jafnvel einhver sérstakur sjodur eda slikt sem ad myndi veita styrki i
menningartengda ferdapjénustu. Pad voru svo sem géd ord uppi hér adan med
bad ad menningin og menningartengd ferdapjonusta hefdu verid eitt af pvi sem
ad var svona verid ad leggja aherslu & & pessu ari okkar i forseeti
radherranefndarinnar. En samt sem adur sténdum vié nuna frammi fyrir pvi og
sum ykkar hafa 6rugglega lesid grein eftir Gunnstein Olafsson i Morgunbladinu
fyrir fAaum dogum par sem hann var ad minna okkur & pad ad pad verdur enginn
menningarborgarsjédur & naesta ari.

Pad er nu eitt og annad held ég sem ad hefur gerst skemmtilegt i ferdamalum
og ferdapjonustu pessi ar sem ad menningarborgarsjédur hefur starfad og ég
svona bara velti pvi upp hérna og varpa pvi kannski til Einars og Magnusar
hvort ad pad séu einhverjar horfur & pvi ad pad sé kannski ad koma eitthvad i
stadinn fyrir menningarborgarsjéd eda ad pad sé kannski ad koma pessi sjodur i
menningartengdu ferdapjonustunni sem ad vid héfum bedid eftir. Takk.

borir Gardarsson, Allrahanda Hopferdir.

Rédstefnustjorar, ageetu fundarmenn. P6 svo ad hér hafi komid fram tillaga
adan um ad skora a Ferdamalarad eda alyktun um ad fa aukid fé til
markadssetningar pa vil ég bidja fundarmenn ad hver og einn hugsi pad med
sjalfum sér med hvada radum getum vid haft ahrif & pessa akvordun. Med
hvada raddum getum vid stutt radherrann okkar, Sturlu Bédvarsson, og fulltria
Ferdamalarads ad saekja meira fé til landkynningar pvi ad ekki veitir af. bad er
alveg ljost ad pessir fjarmunir po litlir séu peir hafa skipt miklu mali fyrir okkur i
ferdapjonustunni.

NU pratt fyrir ad sumir vilji gagnryna pad hvernig fénu hefur verid skipt og
reyndar sakna ég pess ad peir sem mest féd fengu peir hafa ekki 1atid sja sig
hér i dag og pad pykir mér leitt ad sja engan fulltria fra Flugleidum / Icelandair
eda Flugfélagi Islands eda Flugleidahdtelum. Adeins Islandsferdum, ju ég sé pig
Audur. En betur ma ef duga skal.

NU einnig vil ég undirstrika pad sem ad bporunn Reynisdéttir kom inn @ hér adan
vardandi Iceland Express. bad virdist vera 6skaplegt "tabu" i feréapjénustunni
ad minnast a "Eg styd Iceland Express". Af hverju? Vid hvern erum vid hraedd?



Erum vid hraedd um ad vera ekki i nddinni? Verdur okkur kastad ut? Eg get
alveg sagt ykkur pad ad pad er ekkert vont ad vera fyrir utan. Takk fyrir.

Einar Gustavsson, Ferdamalarad - New York.

Eitt af okkar adal vinnumarkmidum er ad drifa upp eins mikla umfjollun um
Island og mogulegt er. Eg vildi nota teekifeerid hérna af pvi ad pad eru margir
adilar hér fra ferdapjonustunni ad pakka ykkur fyrir géda samvinnu i pvi ad taka
vel & méti pessum bladaménnum sem ad eru ad koma og pessu fjolmidlafélki
sem ad vido erum ad senda.

Eg vildi koma samt ad préun sem er ad gerast i pessu mali og pad er pad ad vid
hofum pegid hja ykkur fyrir pessa bladamenn mjoég oft friar gistingar og fritt
betta og fritt hitt og pjonustu afgreidda a miklum afsleetti. bannig virkar petta
nu bara fyrir okkur ad vid hofum mjog litid fé milli handanna en vid purfum
hinsvegar @ mjog mikilli umfjéllun ad halda og pad hefur tekist nokkud vel held
ég. En ad pad hafa ordid einhver straumhvorf i nina ad pad hefur verid haekkad
til okkar dalitid mikid og almennt gjaldtaka fyrir bladamenn sem ad koma til
landsins. betta er kannski bara velgengnin, pad er meira ad gera hja 6llum og
bad er fullt og svona og vid skiljum pad en ég vildi adeins koma pvi ad ad petta
er samvinnuverkefni okkar allra og vid yrdum mjog pakklatir sem ad vinnum ad
bessu & nokkrum moérkudum i atléndum ef ad pad veeri kannski tekid tillit til
bess pegar vid bonkum & dyrnar hja ykkur i sambandi vid petta.

Eg myndi lika vilja éska pess ad pegar vi® erum ad tala um ad banka & dyr ad
bid myndud kannski gera meira af pvi ad banka & dyr hja okkur og lata vita af
bvi ef pid hafid ahuga a ad fa bladamenn inn & svaedin til ykkar og pa munum
vid svo sannarlega drifa i pvi ad koma med gdéda bladamenn inn a svaedin hja
ykkur.

Annad, og pad er eitt sem ad eru sma skilabod fra mér og minum markadi til
ykkar. bad er pad ad ég er ad verda dalitid mikid var vid vidkveemni gagnvart
verdi, pad hafa orgid verdhaekkanir og ekki bara fall dollarsins @ moti krénu
heldur er lika um téluverdar haekkanir a véru og pjoénustu hérna a Islandi ad
reeda. Eg er farinn ad finna pé ad markadurinn okkar geti tekid & moti
hressilegum hakkunum og hefur gert en ég er farinn ad finna vidstodu vid pvi
0og ég atladi bara ad koma pvi ad. Takk fyrir.

Pétur Oskarsson, Katla Travel.

Eg aetla ad vera stuttordur. Mig langadi ad taka undir ordin hér um
blaBamannamalin. Vid sem erum ad koma med erlenda bladamenn hinga3 til
landsins erum natturulega pakklat fyrir pann studning sem aé allir eru ad veita i
pad mal og ég hef ekki ordid var vid annad en ad menn séu tilbunir til ad hjalpa
okkur. Eg var nu var vid pad i haust eins og er buid ad koma fram ad vid
sendum bladamenn til pess ad vera nu ekki @ hadénn pa sendum vid bladamenn
fyrstu helgina i september i hringferd um landid og peir voru mjég svekktir og
komu allsstadar ad lokuéum dyrum og mig langar bara til ad taka undir pad ad



bad er alveg grafalvarlegt mal sem vid erum ad eiga vid par. bar verdum vid ad
gera stératak og min skodun er su ad vid verdum ad skilgreina nakveemlega
hvad er sumarid og ég held ad pad eigi ad vera fra 1. mai og Ut september. bad
er sumarid okkar og vid setlum ad sinna pvi.

Eg held ad medan vi® gerum ekkert i pvi ad laga mai og september pa erum vid
i raun ad kasta peningum Ut um gluggann og vid héfum ekki efni a pvi.

Sidan langadi mig adeins ad minnast a tolfraedina sem ad buid er ad tala um hér
i dag. pad er ekki bara hié opinbera sem aé parf ad skoda télfraedina hja sér
heldur vid fyrirteekin lika. I raun og veru er tolfraedin um rekstur fyrirtaekjanna
svarthol og pad er mal sem ad vid fyrirtaekin i greininni purfum ad taka a. Vid
purfum ad gefa upplysingar um reksturinn okkar, vid purfum lika ad segja satt
og rétt fra. Eg ottast ad stéri munurinn a opinberum télum Hagstofunnar
annarsvegar og pess hinsvegar sem ad rannsoéknir eru ad syna sé ad einhverju
leyti lika svort atvinnustarfsemi og pad er eitthvad sem ad er alvarlegt mal fyrir
okkur oll.

Vardandi sykingarnar i Huasafelli. betta tilfelli synir okkur hvad atvinnugreinin
sem vid vinnum i er vidkveem. Pad koma upp einhver mal, pad kemur upp
ordromur og allt i einu eru svaedi a landinu farin ad stortapa eitt sumar eda a
einu ari i ferdapjonustunni pannig ad pad synir okkur bara hvad vid erum ad
vinna i vidkveemum bransa.

Pad hefur verid minnst & margt hérna, mig langar sérstaklega til ad pakka
honum Asgeiri fyrir frabzert erindi um efnahagsleg ahrif ferdapjénustunnar. Mig
langar lika til ad lysa pvi yfir ad ég var ofbodslega anaegdur med
menningarkynningu stjérnvalda i Paris og fyrirteekja. Mér fannst pad frabaert
framtak og umraedan sem ad hefur verid um ad petta hafi verid svo dyrt o.s.frv.
finnst mér alveg Gt i hott. Vid sem erum buin ad starfa @ erlendu mérkudunum
vitum pad ad 100 milljonir er enginn peningur og petta var frabaert framtak og
€g vona ad vid eigum eftir ad sja meira af svona i 66rum Iéndum. Vid eigum
nog til af is og pessvegna er ekkert ad ottast. Eg pakka fyrir mig.

Maria Gudmundsdéttir, ritstjori hja atgafufélaginu Heimi.

Godir radstefnugestir.Eg zetladi bara ad tala hérna svolitid stutt og markvisst,
€g veit ad folk vill fara ad komast i kokteilinn pannig ad ég atladi bara ad koma
hérna inn & utgafumal. Eg vil sérstaklega beina ordum minum til peirra sem ad
eru ad starfa i landshlutunum og sérstaklega pa me3 tilliti til pess ad nu eru
minni peningar azetladir eda pad fer ur 320 milljénum i 150 milljénum og petta
er verulegur nidurskurdur hja pvi opinbera a pad fé sem aé fer til markadsmala.
par af leidandi held ég ad pad sé mjog mikilveegt ad vid vondum okkur vel hvar
vid setjum okkar peninga i markadssetningu og kynningarefni.

Eg hef baedi starfad sem forstédumadur upplysingamidstédvar ferdamala og par
kynnst pvi hverju ferdamenn eru ad leita eftir pegar peir eru ad ferdast um



landid og hinsvegar svo aftur nina fra hinni hlidinni vid pad ad utbua
kynningarefni fyrir ferdamenn. Mér finnst ad morgu leyti sé verid ad fara mjog
illa med fé. Pad er verid ad sda peningum oft i sma baeklinga sem ad ekkert er
hugsad fyrir hvernig a ad dreifa eda hvernig peir eiga hugsanlega ad na til
ferdamannsins og ég vil beina ordum minum til ferdamalafulltria og peirra sem
eru i forsvari i landshlutasamtokunum aé huga alvarlega ad samstarfi.
Sérstaklega baeklingum sem ad eru sérstakt ahugaefni hja mér og ad menn
sameinist um ad kynna landshlutann sinn i einskonar seriu, ég er ekkert ad tala
um ad pad purfi endilega ad koma fra hinu opinbera heldur ad menn séu med
einhverskonar sambeaerilega seriu par sem ad ferdamadurinn getur gengid ad
svipudum upplysingum og sambaerilegum gaedum i upplysingum fra hverjum og
einum landshluta. ba vil ég visa t.d. til pess sem ad Feereyingar eru ad gera
med mjog smekklegri og skemmtilegri seriu um allar eyjarnar par sem ad hver
landshluti eda partur er tekinn fyrir.

NU ég vil lika vekja athygli & pvi ad pad er mjog sjaldan hugad ad pvi hvort ad
dreifingin er i lagi og hvort ad hid eiginlega upplag er gefid ut. Af peim
baeklingum sem ad menn segjast vera ad prenta, pad er s6gd vera einhver
20.000 eintok og parna er oft verid ad fara mjog illa med fé auglysenda. Eg vil
bara svona vekja athygli & pessu vegna pess ad mér finnst petta mjog oft
gleymast i umraedunni ad pad er ekki ndg ad prenta einhverja glaesibaeklinga ef
beir sitja svo i kdssum undir bordum.

Eg vil benda & pad og nota teekifaerid ad vid erum hja utgafufélaginu Heimi med
hid ageeta rit "Around Iceland" sem er nu ad koma ut i 30. sinn og "A ferd um
Island" i 15. sinn og ad pvi leyti vil ég bara vekja athygli & pvi ad pad skiptir
mali ad vid kannski séum ad verja okkar peningum allavega i utgafur sem ég tel
vera traustar og par sem ad dreifingunni er vel sinnt og auk pess sem ad vid
erum sennilega eina fyrirtaekid i tgafustarfsemi sem er i upplagseftirliti
Verslunarrads Islands. Eg vil bara koma pessum punktum ad vegna pess ad ég
tel petta mikilveegt ef ad vid erum ad hugsa um ad verja peningunum okkar vel.

Eg vil lika hvetja landshlutana til a8 spa alvarlega i Gtgafu pessara baeklinga
vegna pess ad pad hafa komid til min ferdaheildsalar & Vestnorden sem ad hafa
talad um pad ad petta sé einhver hlutur, ég veit ad pad er verid ad gefa ut
baeklinga i landshlutunum en pad veeri aeskilegt ad pad veeru til baeklingar af
bessu tagi a fleiri tungumalum og pa er ég ad tala sérstaklega um fronsku og
bennan markad sem ad hefur akaflega litid verid sinnt og pad veeru pa kannski
faerri en markvissari og vandadri baeklingar sem ad veeru gefnir (t.

Ad lokum pa vil ég pakka fyrir goda radstefnu og gott hljod og bid ykkur vel ad
lifa og lysi okkur fus til samstarfs vid pa sem a pvi kynnu ad hafa ahuga. Takk
fyrir.

Alma Gudmundsdoéttir, Sogusetrid a Hvolsvelli.
Mér hafa pessi mal verid hugleikin dalitid lengi og vildi gjarnan af pvi ad vid



hofum verid ad tala heilmikid um gezedi i dag koma pvi aleidis ad pad yrdi sem
sagt greitt adgengi fyrir okkur sem ad erum i pessari atvinnugrein i
haskolasamfélaginu par sem gert er rad fyrir akvednum fjarmunum til pess ad
haskolasamfélagid geti sinnt okkur.

Eg held ad pad skorti svolitid miki® & samvinnu og samstédu ferdapjonustuadila
og haskdlasamfélagsins. Takk fyrir pad.

Einar K. Gudfinnsson, formadur Ferdamalarads Islands.

Ageetu radstefnugestir. Eg held ad petta sé athyglisverd tillaga sem ad hun
Alma hefur hérna flutt en pad er audvitad ekki tom til pess ad hefja miklar
efnislegar umraedur. I Ijosi pess ad verid er ad vinna, eins og kemur fram i
tillébgunni, ad stefnumotun & svidi samgdnguraduneytisins og samgdnguradherra
greindi fra pvi i morgunn ad pad veeri atlunin ad reyna ad ljuka henni fljotlega
og koma pvi pa i pinglegt plagg sem ad lagt verdur fyrir alpingi pa legg ég til ad
an pess ad vid tokum efnislega afstdédu til malsins i heild pa sé malinu pannig
visad til samgonguraduneytisins til frekari medhoéndlunar i ljési pessarar vinnu
sem ad par er verid ad vinna og samgonguradherra greindi fra i morgunn.

Magnas Oddsson, Ferdamalastjori.

Radstefnustjorar, ageetu radstefnugestir. Eg tek nu bara til mals svona til pess
ad svara tveimur fyrirspurnum sem ad til min, eda stofnunarinnar, var beint. Eg
skal reyna ad vera stuttordur.

Rognvaldur byrjadi @ ad spyrja um pad hvort ad pad staedi til ad fjdlga l6ndum i
talningunni i Leifsst6d. bPannig er eins og stadan er nuna pa eru pad 16 pjéderni
sem eru talin og pad motadist i upphafi af pessum 16 fanum & snertiskja fyrir
Utlendingaeftirlitsfolkid. petta kostar okkur 3 milljonir & ari pessi talning og pad
er alveg ljost ad ef ad pad a ad fidlga pessum fanum, pad var talid ja fyrirgefid
bid af sérfreedingum ad med pvi ad fidlga pessum fanum pa verda myndirnar
miklu minni og pa tefur pad fyrir afgreidslu i vegabréfaskodun ef ad farid er ad
leita ad minni fanum og ef ad peir fara upp i 20 eda 24 pa veeri petta farid ad
tefja fyrir. Pad foru fram maelingar & pessu. bPannig ad svarid vid spurningunni
er pad ad pad hafa engar akvardanir verid teknar enda kalladi pad a ennfleiri
hlid vegna pessara tafa sem ad yrdu vid pad ad purfa ad leita & minni skjam.
petta eru paer skyringar sem ad vid faum og annad svar a ég ekki i bili allavega.
En ég tek undir med Rognvaldi ad petta er sleemt. Vid héfum t.d. ekki
upplysingar um Kinverja, Pélverja og fleiri pjédir sem ad vid vitum ad hafa verid
ad vaxa allmikid.

Roégnvaldur spurdi lika um gistinaeturnar og okkar eigin kannanir p.e.
Ferdamalarads baedi innlendar og erlendar paer gefa til kynna eins og hans
rannsoéknir mun fleiri gistinaetur heldur en ad Hagstofan sendir Ut. Hagstofan
sendir Ut seldar gistinaetur samkvaemt peim upplysingum sem ad gistiadilar gefa
beim, pad er nattlrulega grunnurinn. En ég bid nu hvern og einn ad lita kannski
svolitid i eigin barm, hvad mikid af gistinéttum okkar allra koma fram i



gistindttum Hagstofunnar. Eg veit med sjalfan mig ad adeins 30% af peim
gistinéttum sem ég dvel a ferdalégum & Islandi eru i Hagstofutalningu, 70% eru
annarsstadar. bad getur vel verid ad pad sé svo med fleiri okkar. Adeins til ad
gefa ykkur sma toélfraedi. Allir peir tjaldvagnar, fellihysi, sumarbustadir,
orlofsibUdir sem eru utan vid pessa talningu ad hluta til, ad hluta eru peir
audvitad par vegna peirra sem ad eru a tjaldsvaedum, pad sem ad er fyrir utan
bessa talningu eru 100 pdsund ram. Pad eru 200 Hotel Ségur. Pannig ad
frambodid i landinu sem aé aldrei kemur inn i talningu er svona jafngildi pess ad
vera med 200 Hotel Sogur dreifdar um landid.

Pad segir sig pa natturulega sjalft ad pessi talning Hagstofunnar hun meelir ekki
nema hluta af daeminu. En, pad breytir p6 ekki pvi eins og einhver sagdi
einhverntiman ad med pvi ad bera saman vitlausar télur pa faer madur audvitad
akvedin "trend". Pannig ad pad er komin 10 ara hefd a télur Hagstofunnar og
baer eru pé samanburdarhaefar og hljéta ad syna akvedna tilhneigingu og
akvedna breytingu. Pannig ad ef ad menn fara i pad ad fara yfir i pad sem
Rognvaldur sagdi réttilega ad byggja meira @ rannséknum eins og gert er i
Danmorku og vidar pa yrdu menn ad minu mati ad keyra kerfin baedi samhlida i
einhver ar medan peir veeru pa ad fa akvednar samanburdartélur i hinu kerfinu.
En petta eru bara stadreyndir.

Skduli spurdi um menningartengda ferdapjénustu. bannig er ad pad er harrétt
hja Skula ad i tillogum nefndar um menningartengda ferdapjonustu var gert rad
fyrir akvednum sjédi sem ad atti ad hafa akvedna fjdrmuni & ari. bessi sjodur
hefur ekki ordid til sem slikur en aftur & moti hefur & fjarlogum undanfarinna
ara farid meiri fjarmunir til menningartengdrar ferdapjonustu heldur en hefdu
farid ef ad sjodurinn hefdi verid stofnadur. bannig ad menn geta audvitad farid i
bad og pad getur hver og einn farid i fjarlogin og séd paer fjarveitingar einstakar
sem ad hafa verid til uppbyggingar stada a grundvelli menningartengdar
ferdapjénustu. Oll séfnin sem ad eru med 7 milljéna framlagid og pid pekkid
mjog vel, sem heita Saltfisksetur, S6gusetur og vid getum haldid afram
hringinn, pid pekkid petta allt saman. Hvalasafn og &ll pessi s6fn og uppbygging
a stddum pannig ad pad eru mjog miklir fjdrmunir sem ad hafa farid til
menningartengdrar ferdapjonustu og uppbyggingar @ henni pd ad sjodurinn sem
slikur hafi ekki verid gerdur.

En, hann sem slikur aftur 8 moti er nd sem hluti af vinnunni vid
ferdamaladaetlunina sem ad radherra minntist a i morgunn. bar er tekid a pessu
mali svona vid skulum kalla pad med hlidartengingu, svona inni i
ferdamalaazetluninni og pegar pad verdur kynnt pa sja menn med hvada haetti
bad er. Eg atla audvitad ekki ad gera pad hér pvi ad vid styrihdpurinn erum ad
skila pessu til radherra 68ruhvoru megin vid helgina. Takk.

Eftirtaldar 4 alyktanir voru sampykktar a radstefnunni:



Steinn Larusson, Hlynur Jonsson, Erna Hauksdottir:

Ferdamalaradstefnan, haldin a Kirkjubasjarklaustri 14. oktéber 2004, lysir yfir
anaegju sinni med studning og skilning yfirvalda med framlagi til markadsataka i
ferdamalum baedi innanlands og utan undanfarin ar. Ferdapjonustunni hefur
verid hampad sem framtidaratvinnugrein pjédarinnar med vaxtarbrodd og getu
til ad taka til sin vidbétar vinnuafl. bvi pykir pad skjota nokkud skokku vid pegar
frumvarp til fjarlaga 2005 gera rad fyrir skerdingu upp a teeplega 50% i framlagi
til markadssetningar i ferdapjénustu.

Pad er pvi sk radstefnunnar ad skerdingin verdi endurskodud i medférum
Alpingis.

Afgreidsla: Sampykkt samhljéda.

Magnis Sigmundsson: )

Ferdamalaradstefna Ferdamalarads Islands 2004, haldin a Kirkjubaejarklaustri
14. og 15. oktodber, skorar a stjornvold / sveitarstjorn Skagafjardar ad heimila
ekki virkjun Héraésvatna vid Villinganes ad svo komnu mali.

Greinargerd: A undanfornum arum hefur komid i Ijés ad Austari og Vestari
jokulsar i Skagafirdi eru sérlega vel fallnar til fludasiglinga og eru hvati fyrir
busundir innlendra og erlendra gesta til ad heimsakja Skagafjord. Er Austari
Jokulsain jafnvel talin ein af allra bestu @m i Evrépu & pessu svidi. Ljést er ad
aform um virkjanir af pessu svaedi munu eydileggja fageeta moguleika til
flidasiglinga og um leid ort vaxandi patt ferdapjénustunnar a Islandi. Samfara
bvi mun tapast fjoldi starfa i ferdapjonustu, sem ordid hafa til i kringum
flidasiglingar undanfarin ar.

Afgreidsla. Sampykkt samhljéda.

borleifur bor Jonsson og Oddny Oladéttir:

Ferdamalaradstefnan & Kirkjubaejaklaustri hvetur samgdnguradherra til ad lata
storefla tolfraedioflun i ferdapjonustu pannig ad sem skyrust mynd faist af
heildar verdmeeti greinarinnar fyrir pjodarbuid.

Afgreidsla: Sampykkt samhljéda.

Alma Gudmundsdottir:

Ferdamalaradstefnan 2004, haldin a Kirkjubaejarklaustri leggur til ad gert verdi
rad fyrir akvednu fjarmagni til Haskdélasamfélagsins i nyrri stefnumotun
raduneytis ferdamala, sem greitt geeti fyrir adgengi
ferdapjonustuadila/sveitarfélaga til faglegrar radgjafar, endurmenntunar og
upplysinga , svo auka maetti GEDI i atvinnugreininni sem heild.

Afgreidsla: Sampykkt samhljéda, ad tillbgu formanns Ferdamalarads, ad visa til
Samgébnguraduneytisins.

Radstefnuslit
Ageetu radstefnugestir. Pad er komid ad lokum pessarar gédu radstefnu sem
hefur stadid fra pvi fyrir hadegi i dagi og pad hafa verid haldnar margar gédar



reedur og allar raedurnar sem i rauninni hafa verid fluttar i dag hafa verid
afskaplega godar.

Pad sem mér hefur fundist einkenna pessa ferdamalaradstefnu er pad ad pad
hefur verid mjog gédur og jakveedur andi i peim sem hér hafa talad og pad held
ég sé ad endurspegla pann voxt og pa uppbyggingu sem ad atvinnugreinin
okkar er einmitt ad upplifa pessi daegrin.

Mér fannst vera akaflega dhugavert ad hlyda & greiningu Asgeirs Jonssonar &
umfangi ferdapjonustunnar og ekki sidur ad hlusta & pa sem ad hér téludu adan,
fulltrda greinarinnar sem ad voru ad leggja mat & pad sem ad komid hefur fram
i peim rannséknum sem ad unnid hefur verid ad. Pad audvitad synir okkur pad
fyrst og fremst ad pessi grein er i gifurlegum vexti og peir méguleikar sem ad
dregnir voru hér fram baedi af Gudrinu, Ingunni og Fridrik um pad sem haegt
veeri ad gera i ferdapjénustu synir okkur audvitad ad vid erum fjarri pvi ad vera
komin ad einhverjum endamdrkum.

paer spar sem ad vid sdum hérna um voxt greinarinnar eru audvitad
zevintyralegar i 1josi pess sem ad vid sjgum i mérgum 6drum atvinnugreinum og
bad var mjog eftirtektarvert pegar Asgeir Jonsson vakti & pvi athygli aé hluti af
beim hagvexti sem ad vid erum ad upplifa ndna er drifinn afram af vextinum i
ferdapjonustunni og fyrir mig sem landsbyggdarmann pa var pad mjog
anaegjulegt ad heyra pad mat hans ad ferdapjénusta yrdi kannski megin
atvinnugrein landsbyggdarinnar pegar fram i saekti.

pessi mikli voxtur sem ad vid erum ad upplifa i ferdapjénustu er stundum talad
um sem sjalfgefinn hlut og petta sé eitthvad sem ad gerist bara sjalfkrafa. En
begar vid hlyddum hérna adan & Olivier Jaquin sem ad taladi hér af halfu risa,
alpjédlegs, fyrirteekis pa sdum vid ad hann var ad draga hér upp adra mynd.
Hann var ad greina fra pvi reyndar ad sitt mikla fyrirtaeki vaeri ad fjarfesta i
storum hotelum um vida veréld en hann sagdi lika fra pvi ad menn upplifdu
ferdapjonustuna uti i Evropu og pa hotelreksturinn til deemis pannig ad pad veeri
samdrattur sem ad menn vaeru ekki bunir ad na sér af fra timabilinu 11.
september eins og fraegt er ordiod.

petta audvitad segir okkur pad ad a sama tima og vid erum ad sja hér 12% voxt
i komu erlendra ferdamanna i fyrra, 14% voxt & pessu ari. 6% samfelldan,
almennan voxt & ari hverju sidustu 40 arin eins og hér kom fram pa eru menn
ad glima vid pad i greininni i I6ndunum i kringum okkur ad pad sé samdrattur.
petta segir okkur pad ad vid hofum fullt tilefni til pess i islenskri ferdapjonustu
ad horfa jakveed fram & veginn, sannfaerd um pad ad vid erum ad nd miklum
arangri. bad er audvitad eftirtektarvert ad heyra pegar vid erum ad raeda hér
saman ad vid erum m.a. ad tala um svona vaxtarverkjamal. Hvernig eigum vid
ad taka @ moéti 6llum pessum mikla fjélda? Eigum vid ad fara Ut i pad ad reyna
ad dreifa honum meira um landid? burfum vid ad beita opinberum adgerdum til



bess ad studla ad pvi ad pessi aukni fjoldi ferdamanna fari vidar um landid?
Hvernig setlum vid ad taka @ moéti meiri fjolda ferdamanna?

petta er audvitad gifurlega skemmtilegt vidfangsefni, élikt skemmtilegra en ef
vid veerum ad glima vid pad hvernig vid settum ad bregdast vid pvi ad pad veeri
samdrattur.

betta er audvitad sameiginlegt verkefni rikisins og félksins i ferdapjénustunni,
fyrst og fremst audvitad a abyrgd pess vegna pess ad rikid & eins og hér hefur
verid sagt fyrst og fremst audvitad ad bula til innvidina sem ad gera
ferdapjénustunni kleift ad verda 6flug atvinnugrein i framtidinni eins og hdn
hefur verid.

Pad er lika alveg rétt sem ad hér hefur verid sagt ad ferdapjonustan er audvitad
mjog margslungid fyrirbrigdi. Hér var vakin athygli & hlutdeild verslunar og pad
er alveg harrétt. Vid viljum audvitad sem ferdapjénustufélk nd ennpa meira
samstarfi vid verslunina og pad er audvitad okkar ahugamal og pad hefur ekki
stadid a okkur i peim efnum. Vid purfum ekki annad en ad horfa hér nanast Gt
um gluggann og sjaum pad ad hér nedar i gétunni er bensinstdd a
Kirkjubaejarklaustri. Hver aetli hlutdeild ferdamanna i heildarveltu peirrar
bensinstodvar sé? Eg veit pad ekki en ég get imyndad mér ad pad sé mikill hluti
af heildartekjum hennar sem ad kemur vegna ferdapjonustu. Er pa bensinstddin
ekki ferdapjonustufyrirtaeki?

Vid sjaum pad audvitad ad ferdapjonustan teygir anga sidan allsstadar og vid
erum ad reyna ad mala petta, ekki bara med pvi ad telja fjolda ferdamanna
heldur lika vegna pess ad vid erum ad maela hér gjaldeyristekjur. Vid erum ad
meela gistinattaskyrslur eins og hér hefur verid gert ad umtalsefni og vid erum
med innlendar og erlendar kannanir sem ad draga fram nakveemlega hvadan
ferdamennirnir koma, hvernig peirra vidskiptum er hattad og svo framvegis
0.s.frv.

En godir fundarmenn. Eg aetla nU ekki ad syna pad vonda fordeemi a8 tala allt of
lengi hérna i dag. Eg var sjalfur ad minna & ad kokteillinn hja Sturlu hefst
klukkan half atta og pad verdur 6rugglega stundvislega, er pad ekki? En vil adur
en ad pessari radstefnu lykur nota taekifaerid til ad pakka 6llum peim sem ad
hafa gert pessa radstefnu ad veruleika, hafa studlad ad pvi ad vid héfum att
bennan gdda radstefnudag og i pvi sambandi vil ég nefna fyrst Elias B. Gislason
forstddumann skrifstofu Ferdamalarads a Akureyri og hans folk fyrir alveg
frabzerlega gédan undirblning ad pessari radstefnu. ba vil ég nefna heimamenn
hér sem ad hafa unnid med okkur ad pessum undirbuningi af heilum hug og
audvitad fyrst og fremst & peim hvilt svona pessi framkvaemd sem ad snyr ad
bvi og vid vitum pad ad petta er folk sem ad kann vel ad taka @ moéti gestum og
hefur a pvi mikla reynslu og hefur synt pad og sannad. Nu radstefnustjéorunum,
bessum skorulegu konum vil ég sérstaklega ad vid gefum gott klapp. bzer hafa
stadid sig gridarlega vel.



Eg tladi svona ad fara ad laeda ad peim trikkum, pvi ad madur kann pau
nattlrulega eftir langa reynslu sem pélitikus en pzer kunnu pau 6ll fyrir. En
sidan vil ég pakka frummaelendum sem ad hér hafa lagt mikid til pessarar
radstefnu i dag fyrir einstaklega upplysandi og ahugaverd erindi og ég tok eftir
bvi ad bekkirnir voru mjog pétt setnir undir pessum raedum sem ad er audvitad
ekkert sjalfgefinn hlutur vegna pess ad pad er ekkert audvelt alltaf ad koma
slikum bodskap & framfaeri med peim haetti ad allir vilji hlusta en pad gerdu peir
svo sannarlega i dag. betta voru feiknalega 6flug og verdmeet erindi fyrir okkur
sem ad vid nutum svo sannarlega.

Ad sidustu vil ég pakka ykkur, radstefnugestir, fyrir ykkar géda hlut i pessari
radstefnu og pad hversu menn hafa baedi sétt radstefnuna vel og setid hana vel
0g pad var audvitad mjog pydingarmikid fyrir pessa radstefnu.

Med pessum ordum vil ég segja ferdamalaradstefnunni a Kirkjubaejarklaustri
slitio. Takk fyrir.

Afhending umhverfisverdlauna

I hatidarkvéldverdi a ferdamalaradstefnunni a Kirkjubaejarklaustri var tilkynnt
um uthlutun umhverfisverdlauna Ferdamalarads Islands fyrir arid 2004. pau
komu ad pessu sinni i hlut Félags ferdapjonustubanda og Ferdapjénustu baenda
hf.

Um 35 ar eru sidan ferdapjonustubaendur stigu sin fyrstu skref i att ad peirri
skipulégdu starfsemi sem Ferdapjonusta baenda er i dag. Allir sem eiga
I6gheimili & 16gbylum og stunda ferdapjonustu geta sétt um ad gerast adilar ad
Félagi ferdapjénustubzenda og i dag eru 120 adilar skrddir i félagid. Fra 1990
hefur FFB rekid eigin ferdaskrifstofu undir nafninu Ferdapjénusta baenda hf. sem
vinnur ad sélu og markadssetningu a pjonustu ferdapjénustubzenda.

Allir ferdapjonustubaendur vinni eftir umhverfisstefnu

Fra arinu 2002 hefur félagid og ferdaskrifstofan haft pad markmid ad allir
ferdapjénustubaendur vinni eftir umhverfisstefnu i nanustu framtid, byggda a
Stadardagskra 21, og vinni eftir henni i daglegum rekstri. Stefnt skuli ad pvi ad
ferdapjonustubzendur verdi leidandi afl i umhverfismalum a landsbyggdinni. Til
ad svo megi verda hafa verid utbunar leidbeiningar sem eru adlagadar ad
starfsemi ferdapjoénustubaenda. baer eru byggdar a vottunarkerfi Geen Globe 21
og eru nu 21 adili innan félagsins adili ad GG21 og adrir i startholunum.
Skrifstofa Ferdapjonustu baenda hf. hefur sett sér markvissa umhverfisstefnu og
er hun einnig innan vébanda GG21.

Pad voru fyrst og fremst markviss umhverfisstefna, god eftirfylgni félagsins og
starfsfolks hennar og vidtaek ahrif stefnunnar sem rédu urslitum um val a
verdlaunahafa petta arid.



Nyr verdlaunagripur

Verdlaunagripurinn er skulptur eftir Adalstein Svan Sigfusson, myndlistarmann.
Hugmynd listamannsins aé baki gripnum er ad hann sé 6r sem visi upp,e'l Vid -
til gleestrar framtidar. Gripurinn er unninn Ur islensku gabbréi og lerki. Ounni
hluti pyramidans stendur fyrir dsnortna nattaru sem vid viljum vardveita sem
mest.

Likt og undanfarin ar var 6skad eftir tilnefningum til umhverfisverdlauna,
jafnframt pvi sem innan stofnunarinnar er fylgst med bvi sem ferdpjénustuadilar
eru ad gera i umhverfismalum. I ar barust 10 tilnefningar.

Fra afhendingu umhverfisverdlaunanna. Saevar Skaptason, framkveemdastjori
Ferdapjonustu baenda hf.; Sturla Bédvarsson samgénguradherra; Berglind
Viktorsdottir geedastjori Ferdapjénustu baenda hf.; Johannes Kristjansson,
formadur Ferdapjénustu baenda hf.; Marteinn Njalsson, formadur Félags
ferdapjénustubzaenda og Einar Kr. Gudfinnsson, formadur Ferdamalarads.



